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大阪市高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画（素案）に 

対するパブリック・コメント手続きの実施について 

 

１ 目的 

平成 30年度から平成 32年度までの３年間を計画期間とし、高齢者の保健福祉をはじめ

とする諸施策の充実と介護保険事業の円滑な運営を図るために策定する本計画（素案）に

対し、市民の意見・要望を積極的に反映させるとともに、寄せられた意見に対する本市の

考え方について説明責任を果たすことを目的とします。 

 

２ 意見等をいただく対象者 

市内在住・在勤・在学の方を基本とし、本計画（素案）に意見をお持ちの方 

 

３ 意見等の提出期間及び提出方法 

（１）提出期間 

平成29年12月25日（月）から平成30年１月24日（水） 

（２）提出方法 

①郵送（料金受取人払いのはがきを計画（素案）概要版に添付） 

②ファクシミリ 

③電子メール 

 

４ 公表の方法 

（１）公表場所 

ア 計画（素案）の設置・閲覧、概要版の設置・配布 

・福祉局高齢者施策部高齢福祉課 

・各区保健福祉センター（24か所） 

・大阪市サービスカウンター（梅田・難波・天王寺） 

・市民情報プラザ 

・各地域包括支援センター（66か所） 

・各総合相談窓口（ブランチ）（68か所） 

・各図書館（24か所） 

・老人福祉センター 

・大阪市社会福祉協議会 

・区社会福祉協議会（24か所） など 

イ インターネットによる公表 

・大阪市ホームページ（行政への意見募集（パブリック・コメント）） 

（http://www.city.osaka.lg.jp/templates/jorei_boshu/fukushi/0000417400.html） 

（２）公表期間 

ア 大阪市ホームページへの掲載 

平成29年12月22日（金）から平成30年１月24日（水）の予定 

イ 公表場所での計画（素案）の設置・閲覧及び概要版の設置・配布 

平成29年12月25日（月）から平成30年１月24日（水） 

 

５ 問い合わせ先 

福祉局高齢者施策部高齢福祉課（電話：6208－8026 ＦＡＸ：6202－6964） 

高齢者施策部介護保険課（電話：6208－8028 ＦＡＸ：6202－6964） 

http://www.city.osaka.lg.jp/templates/jorei_boshu/fukushi/0000417400.html


 

（参考：平成26年度パブリック・コメント実施結果） 
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「大阪市高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画（素案）」に 

対するパブリック・コメント手続きの実施結果について 

 

 

１ 意見募集期間 

平成26年12月25日（木）から平成27年１月26日（月）まで 

 

２ 意見の提出方法 

はがき・封書による郵送、ファクシミリ、電子メール、持参 

 

３ 素案の公表方法 

（１）計画（素案）の閲覧、概要版の閲覧・配布 

・福祉局高齢者施策部高齢福祉課 

・大阪市サービスカウンター（梅田・難波・天王寺） 

・市民情報プラザ 

・各区保健福祉センター 

・各地域包括支援センター 

・各総合相談窓口（ブランチ） 

・各図書館 

・老人福祉センター 

・大阪市社会福祉協議会 

・区社会福祉協議会 など 

（２）インターネットによる公表 

大阪市ホームページにて「１」の期間中公表 

 

４ 集計結果 

（１）意見提出件数 

・受付件数 287件（前回207件） 

・意見件数 447件（前回274件） 



 

（参考：平成26年度パブリック・コメント実施結果） 
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（２）受付件数の内訳 

ア 男女別・提出方法別集計（件） 

 郵送 ファクシミリ 電子メール その他 計 

男性 8 67 3 8 86 

女性 27 111 7 13 158 

不明 26 11 5 1 43 

計 61 189 15 22 287 

 

  イ 男女別・住所地別集計（件） 

 大阪市内 市外 不明 計 

男性 67 17 2 86 

女性 141 13 4 158 

不明 18 0 25 43 

計 226 30 31 287 

 

ウ 男女別・年齢階層別集計（件） 

 
20歳 
未満 

20歳代 30歳代 40歳代50歳代
60～64
歳 

65～74
歳 

75歳 
以上 

不明 計 

男性 0 2 6 8 13 9 28 19 1 86 

女性 0 3 9 19 42 13 45 25 2 158 

不明 0 0 0 1 5 3 2 2 30 43 

計 0 5 15 28 60 25 75 46 33 287 

 



 

（参考：平成26年度パブリック・コメント実施結果） 
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（３）意見内容による分類 

意見の内容 意見件数 

Ⅰ 総論 18 

第１章 計画策定の趣旨・概要 0 

第２章 第５期計画の進捗と評価・課題 0 

第３章 大阪市の高齢化の現状 0 

第４章 高齢者の実態調査結果の概要 0 

第５章 平成37（2025）年の社会の姿 0 

第６章 地域包括ケアシステムの構築 18 

Ⅱ 第７章－重点的な課題と取組み 214 

１ 高齢者の地域包括ケアの推進体制の構築 49 

（１）在宅医療・介護連携の推進 5 

（２）地域包括支援センターの運営の充実 32 

（３）地域における見守り施策の推進 12 

２ 認知症の方への支援と高齢者の権利擁護施策の推進 17 

（１）認知症の方への支援 10 

（２）権利擁護施策の推進 7 

３ 介護予防の充実、市民による自主的活動への支援 43 

（１）介護予防、健康づくり 20 

（２）地域活動への参画支援と高齢者の生きがいづくり 21 

（３）ボランティア・ＮＰＯ等の市民活動支援 2 

４ 地域包括ケアに向けたサービスの充実 79 

（１）新しい総合事業等によるサービスの多様化 56 

（２）介護給付等対象サービスの充実 4 

（３）介護保険サービスの質の向上と確保 16 

（４）在宅支援のための福祉サービスの充実 3 

５ 高齢者の多様な住まい方の支援 26 

（１）多様な住まい方の支援 2 

（２）高齢者の居住の安定に向けた支援 0 

（３）施設・居住系サービスの推進 23 

（４）住まいに対する指導体制の確保 1 

Ⅲ 第８章－具体的施策 68 

１ 地域包括ケアの推進 0 

２ 認知症施策と権利擁護施策 0 

３ 介護予防・健康づくり、生きがいづくり 39 



 

（参考：平成26年度パブリック・コメント実施結果） 
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（１）介護予防・健康づくり 0 

（２）地域活動への参画支援と高齢者の生きがいづくり 39 

（３）ボランティア・ＮＰＯ等の市民活動支援 0 

４ サービスに充実・多様化 0 

５ 住まい・まちづくり 26 

（１）住まいづくり 0 

（２）施設・居住系サービス 1 

（３）ひとにやさしいまちづくり 24 

（４）安全な暮らしのために 1 

６ サービスの利用支援 3 

（１）相談体制と効果的な情報提供・啓発 1 

（２）福祉人材の確保等 2 

Ⅳ 第９章－施設等の整備目標数・サービスの目標量 1 

１ 日常生活圏域の設定について 0 

２ 施設等の整備目標数 0 

３ 介護保険給付サービス目標量 1 

Ⅴ 第10章－介護保険給付に係る費用の見込み等 135 

１ 介護保険給付に係る費用算定の流れ 0 

２ 高齢者人口（第１号被保険者数）の推計 0 

３ 要介護（要支援）認定者数の推計 0 

４ 施設・居住系サービス利用者数の推計 0 

５ 標準的居宅（介護予防）サービス等の受給対象者数の算出 0 

６ 標準的居宅（介護予防）サービス等の受給者数の推計 0 

７ サービス給付見込みの推計 0 

８ 介護保険給付及び地域支援事業に係る費用の見込み 135 

（１）介護保険給付及び地域支援事業に係る費用の見込み 0 

（２） 保険料段階及び保険料率の設定等 

（３）第１号被保険者（65歳以上）の保険料（試算額） 

（４）介護保険サービスの利用料 

135 

Ⅵ 第11章－施策の推進体制 0 

１ 市民等の意見反映のための体制 0 

２ 施策推進のための体制 0 

３ 研究・検討体制の整備 0 

その他 11 

計 447 

 


