皆さまのご意見をお寄せください

「平成２１年度　此花区取り組み方針」についてのご意見をお寄せください。

　　　
なお、いただきましたご意見は、今後の参考とさせていただきますが、

個別の回答はいたしかねますので、ご了承ください。
	「平成２１年度　此花区取り組み方針」ご意見欄

　







●差し支えなければご記入ください。

性　　　別： □男　□女

年齢区分： □20歳未満　□20歳代 □30歳代　□40歳代　□50歳代　□60歳以上


※裏面のアンケートにもご協力をお願いします。
アンケートにご協力ください

　（それぞれの質問について、ご意見を　　　で囲み、または、記入してください。）
１．取り組み方針の内容は、わかりやすくなっていたでしょうか？
・大変わかりやすい　・わかりやすい　・あまりわかりやすくない　・わかりにくい

２．此花区役所では、「区民との協働のまちづくり」を推進していますが、
　　あなたのお住まいの地域で、今、「気になる」ことは何ですか？

３．此花区役所で、積極的に取り組んで欲しいことは何ですか？
　　・まちの安全、防災・各種イベント・区民まつり・窓口応対・区広報紙・区ホームページ
・子育て支援・高齢者の福祉・障害のある方の福祉・環境保護・まちの緑化
その他〔　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　〕

●それは、なぜですか？

４．「此花区役所」についておたずねします。

①「此花区役所」のこんなところをなおすべきだ！
・窓口の応対が不親切　　・事務処理が遅い　　・待つ時間が長い

・庁舎内の案内表示がわかりにくい　　・職員の態度が悪い　・行きたいイベントがない

・送付される文書の内容がわかりにくい　　・欲しい情報を得ることができない

・その他〔　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　〕
●どんなときにそう思われましたか？

②「此花区役所」のこんなところはよかった。

・窓口の応対が親切　　・事務処理が早い　　・待つ時間が短い

・庁舎内の案内表示がわかりやすい　　・職員の態度がよい　・行きたいイベントがある

・送付される文書の内容がわかりやすい　　・欲しい情報を得ることができる

・その他〔　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　〕
●どんなときにそう思われましたか？

―　ご　協　力　あ　り　が　と　う　ご　ざ　い　ま　し　た　―

●下記様式にご記入のうえ、ご持参いただくか、郵送やファクス、又は此花区ホームページから様式をダウンロードして電子メールでお送りください。





持参・送付先：〒５５４－８５01　


大阪市此花区春日出北１－８－４


此花区役所３階　総合企画担当


（電話；（０６）6466－9684）


ファクス；（０６）６４６２－０９４２


此花区ホームページ；http://www.city.osaka.lg.jp/konohana/


※なお、区内下記施設に設置の意見箱に投函していただいても結構です。


区役所・区民ホール・ふれあいセンター・クレオ大阪西・北市民病院・おとしよりすこやかセンター西部館・此花作業指導所・ガーデン天使・此花第2太平学園








