
特集｢家族の約束が、家族を守る｣政府広報オンラインについてのご紹介

美容医療でクーリング・オフが可能なケースも！
                                                       －特定商取引法に美容医療のルールが加わりました－

公益財団法人全国防犯協会連合会推奨
｢優良迷惑電話防止機器｣(優良防犯電話)についてのご案内

大阪市消費者センター地域講座のご案内

家庭用電気マッサージ器による事故防止について

自然災害に便乗した悪質商法にご注意ください！

大阪府警察による｢おおさか特殊詐欺被害防止コールセンター｣の開設について

病院をかたる不審な電話に、ご注意ください！【劇場型詐欺】

111
2018年
3月22日

大阪府下における平成29年中の特殊詐欺認知状況等について

107
2018年
1月31日

悪質な訪問販売にご注意ください！【新聞の定期購読契約】

2017年
8月14日

103
2017年

11月14日
公的機関をかたって個人情報の削除を持ちかける電話は詐欺です！

102

97

2017年
10月30日

98
2017年
8月29日

マンションの管理会社を装った悪質な訪問事業者にご注意ください！

100
2017年

10月16日
大阪市消費者センターに寄せられた特殊詐欺に関する相談のまとめ

99
2017年
9月14日

｢身に覚えのない不審な電話・メール｣にご注意ください！

110
2018年
3月8日
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101
2017年

10月23日

106
2017年

12月26日

104
2017年

11月28日
高齢者の生活導線を点検して転倒事故を防ぎましょう【国民生活センター見守り新鮮情報より】

105
2017年

12月19日
エルちゃんのファミリー講座についてのご案内
高齢者の消費者トラブルと成年後見制度～制度を利用して財産を守る～

108
2018年
2月16日

112
2018年
3月26日

消費者センター等をかたる不審な電話やはがきにご注意ください！【消費者庁からの情報提供】

「登録するだけで儲かる」｢簡単に稼げます｣などの詐欺広告にご注意ください！

109
2018年
2月23日

悪質な訪問者にご注意ください！【住宅返還金融？】

コンビニ収納代行サービスを利用した架空請求詐欺が急増しています！

http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/300322news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/300131.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/291114news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/291030news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290814news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290829news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/291016news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290914news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/300308news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/291023news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/300123teisei.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/291128news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/291219news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/300216news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/300326news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/300223news.pdf
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解約を申し出て了承されたのに商品が届いた！？(カニの電話勧誘販売)

知っていますか？消費者契約法

心当たりのないメール・ＳＮＳには反応しないで！
-“迷惑メール”に誘導されてトラブルに！？-【国民生活センターからの情報提供】

93
2017年
6月21日

強引に健康食品などを勧める訪問販売にご注意ください！

96
2017年
7月27日

エルちゃんのファミリー講座についてのご案内

94
2017年
6月30日

｢高齢者支援センター｣などと称する事業者に関する注意喚起

95
2017年
7月21日

89
2017年
4月17日

90
2017年
4月26日

5月は消費者月間です！

「通信料が安くなる」などと不明確な情報を強調して勧誘する電気通信事業者にご注意ください！
（プロバイダ契約）

「民事訴訟管理センター」からの架空請求ハガキは無視してください！

92

91

2017年
5月31日

2017年
5月9日

http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290621news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290727news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290630news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290721news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290417news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/290426news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/20170531news.pdf
http://www.city.osaka.lg.jp/lnet/cmsfiles/contents/0000230/230524/20170509news.pdf

