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大阪市と損害保険ジャパン日本興亜株式会社との
包括連携協定の概要

平成31年１月15日



相互の連携を強化し、市民サービスの向上と大阪市内における
地域の一層の活性化を推進すること

《連携事項》

１．市民生活の安全・安心に関すること

２．環境問題に関すること
３．福祉・子育てに関すること
４．女性の活躍促進に関すること
５．健康・医療に関すること
６．市民活動の推進に関すること
７．大阪経済の活性化及び雇用促進に関すること
８．区政・市政のＰＲに関すること
９．その他、市民サービスの向上及び地域の活性化に関すること
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《目的》

損害保険ジャパン日本興亜株式会社との
包括連携協定の目的・連携事項



主な具体的取組
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1-1 こどもを対象とした防災教育プログラムの実施

1-2 ドローンを活用した災害応急対策、災害復旧等
へ の協力

１．市民生活の安全・安心に関すること

2-1 市民向けエコドライブの普及啓発への協力

２．環境問題に関すること
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こどもを対象とした防災教育プログラムの実施

こどもを対象としたイベントに提供

《取組検討事例》
・まちかど広場（※）における防災イベントでの活用
（※）日ごろは地域防災活動やコミュニティを育む地域活動の場として、災害時は一時的な避難場所と
して使えるよう、地域と連携・協働して整備・管理運営を行う広場

・こどもカーニバル（※※）等でのイベントでの活用
（※※）こどもたちが家族や友達と、楽しく遊べる企画を立て、こども同士の交歓・交流の場

こどもたちに楽しみながら防災知識を身につけてもらうとともに、イベントの広報・
周知にも協力します。
また、市が取り組む防災啓発イベントにおいて、ブース出展の協力をします。

市内のこどもを対象としたイベントに、将来を担うこどもたちや
保護者の方々を対象とした災害から自分自身・周囲の人を守るた
めの知識や安全な行動を身につけてもらうことを目的とした人形
劇やジャッキアップゲームなどの体験型防災ワークショップで構
成される防災プログラム「防災ジャパンダ・プロジェクト」を通
じ、防災意識の醸成と普及を図ります。

《概要》

《主な連携取組》
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災害発生時におけるドローンを活用した迅速かつ的確な情報収集及び被害状況の早
期把握に協力します。

ドローンを活用した災害応急対策、災害復旧等への協力

損害保険ジャパン日本興亜（株）が保有する最先端のドローン技術を活用し、災害
対策に協力します。

（活用例：熊本県の事例）
◆安否不明者の捜索
◆復興経過の定期観測データ提供

災害応急対策

災害復旧、復興支援

ドローンを活用した被害状況の具体的把握と復旧・復興経過の定期観測の記録とし
てのデータ提供に協力します。

《概要》

《主な連携取組》
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市民向けエコドライブの普及啓発への協力

市が取り組む市民に向けたエコドライブ（※）の普及啓発
に協力します。

（※）環境に配慮した運転のこと。発進時のふんわりアクセル「eスタート」の実施や
不要なアイドリングのストップ等を行うことで燃料使用量を抑え、温室効果ガスであ
るCO2排出量を削減することができます。また、交通事故の防止にもつながるといわ
れています。

損害保険ジャパン日本興亜（株）の持つ市内約1,350店舗の代理店ネットワークを活用し、ま
た自動車保険加入顧客（国内シェアNo.1）へ直接のチラシ配架などの啓発活動を行います。

チラシ配架などの啓発協力

エコドライブシミュレーターの無料貸し出し

セミナーの共催

市や各区主催のイベントにおいて、市民の方に体験していただけるエコドライブシミュレー
ター（15分程度のシミュレーションでエコドライブに関する診断やアドバイスが出力され
る）の無料貸し出しを行います。

関連会社であるSOMPOリスクマネジメント社のノウハウを活用したエコドライブの市民向け
セミナーを共催します。

《概要》

《主な連携取組》
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１．市民生活の安全・安心に関すること

● こどもを対象とした防災教育プログラムの実施

● ドローンを活用した災害応急対策、災害復旧等への協力

２．環境問題に関すること

● 市民向けエコドライブの普及啓発への協力

こどもを対象としたイベントに提供

・災害応急対策
・災害復旧、復興支援

・エコドライブシミュレーターの無料貸し出し
・チラシ配架などの啓発協力
・セミナーの共催

● 「こども110番の家」事業への協力

市内約1,350店舗の代理店のネットワークを活用し、「こども110番の家」事業に
協力します。

連携事項ごとの取組
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３．福祉・子育てに関すること

● 「大阪ハートフル商店街」商品の販売促進及びＰＲ

● 認知症高齢者見守りネットワーク事業への協力

● 障がい者就労支援への協力

損害保険ジャパン日本興亜（株）の施設において、障がい者の職場体験の受入れ
等を行い、障がい者の就労支援に取り組みます。

損害保険ジャパン日本興亜（株）大阪ビル・肥後橋ビル等において、「大阪ハー
トフル商店街」（障がい者が生産する商品の販売）の販売会等を実施します。

市内約1,350店舗の代理店のネットワークを活用し、認知症高齢者見守りネット
ワークへ協力するとともに、社員に対して認知症サポーター養成講座を実施しま
す。

４．女性の活躍促進に関すること

● 女性活躍促進に関する取組への協力

市の女性活躍促進に関する意識啓発・広報などの取組に協力します。
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５．健康・医療に関すること

● 市主催スポーツイベントへの協力

● がん検診の受診ＰＲ

６．市民活動の推進に関すること

市内約1,350店舗の代理店ネットワークを活用し、市のがん検診の受診のPRを行
い、受診率向上に協力します。

市主催のスポーツイベントへの協力を通じて、市民へのスポーツ普及と健康増進
に取り組みます。

● 市民活動団体との連携した活動の推進

・「防災ジャパンダ・プロジェクト」で培った損害保険ジャパン日本興亜（株）
の持つノウハウと子育て支援や防災に取り組んでいる市民活動団体の持つノウハ
ウを持ち寄るなど、市民活動のさらなる推進に市とともに協力します（検討中）。

・市と市民活動団体との共催イベントにスペースを提供します。
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● セミナー開催への協力

７．大阪経済の活性化及び雇用促進に関すること

損害保険ジャパン日本興亜（株）自社ビルや市内約1,350店舗の代理店ネット
ワークを活用し、ポスター掲示やチラシ配架等、区政・市政のPRを行います。

損害保険ジャパン日本興亜（株）が保有するノウハウやネットワークを活用し、
企業向け介護離職防止セミナーなどを開催し、働きやすい労働環境づくりに市と
ともに取り組みます。

８．区政・市政のＰＲに関すること

● 大阪市立図書館所蔵の『浪花百景』レプリカの貸出

● 市内代理店ネットワークを活用した区政・市政のＰＲ

９．その他、市民サービスの向上及び地域の活性化に関すること

大阪市立中央図書館所蔵の「浪花百景」を東郷青児記念損保ジャパン日本興亜美
術館が入る本社ビル（東京都）に展示し、大阪文化の魅力発信に協力します。


