
令和３年度 阿倍野区民モニター 第１回アンケート調査 

 

 

阿倍野区の取組みにかかるアンケート 
 
 
 

アンケートの趣旨 

阿倍野区では、「誰もが住みたい、住み続けたいまち『あべの』の実現」をめざし、「阿倍

野区将来ビジョン」・「阿倍野区運営方針」に基づき、さまざまな取組みを行っています。 

今回のアンケートにつきましては、阿倍野区における取組み内容についてみなさまにご意

見をおうかがいします。 

本アンケートを通して、区の事業や取組みについて広く意見や評価をいただくことで区民

ニーズを把握し、今後の阿倍野区政に反映していくための貴重な情報として活用させていた

だきます。 

ご協力の程よろしくお願いいたします。 

 

★各問の選択肢のうち、あてはまるものの番号に○をつけていただきますようお願いいた

します。 

★オンラインでご回答いただく際は、一番初めの質問に番号「●●●●」をご入力くだ

さい。（回答者個人を特定する目的ではありません。） 

 

 

 

 

 

 

 

※阿倍野区マスコットキャラクター「あべのん」の紹介ページについては、 

 

                                    で検索ください 

  

 

阿倍野区 あべのん 

このアンケートは、オンラインでも回答していただけます！ 

 

「令和３年度 阿倍野区民モニター第１回アンケート調査」 

https://lgpos.task-asp.net/cu/271004/ea/residents/ 

procedures/apply/0fb2353d-380e-4332-afb0-4731817 

ca4cb/start 

右の二次元コードまたは上記URL

より、行政オンラインシステムに

アクセスしてご回答ください。 

https://lgpos.task-asp.net/cu/271004/ea/residents/


  

◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 各種会議や相談・手続き等のオンライン化 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

 阿倍野区では、コロナ禍における感染防止策とともに、区民の皆さんの利便性の向上のため、区内

各地域の方々にご参加いただく各種会議や区役所への手続き等において、新たなチャレンジとして

「オンライン化」の取組みを進めています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１ 阿倍野区において、各種会議やイベントへの参加、区役所で受け付ける一部の申請手続き等

が、オンラインで実施できることをご存じでしたか。 

 

 

１ 知っていた   ２ 知らなかった 

 

 

問２ 阿倍野区は、これまで区役所で行っている各種相談や手続き等において、今後も「オンライ 

ン化」の取組みを進めることにより、区民の皆さんの利便性を高めるとともに、区政への 

参加者層の拡大をめざしています。 

阿倍野区において、こうした「オンライン化」の取組みが、効果的に進められていると感

じますか。 

 

1 感じる 

2 どちらかといえば感じる 

3 どちらかといえば感じない 

4 感じない 

 

 

  

各種地域団体との会議や区政会議、

フォーラムなども、オンラインでの

開催に挑戦しています！ 

 

あべのカーニバルやあべのスポーツ

フェスタ、親力アップ講演会を、

YouTube で動画配信しました！ 

住民票の写しの交付請求、児童手当の 

申請、各種検診の申込みなどの手続きが

オンラインで可能です！ 



 

◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 区民ニーズの的確な把握と区政情報の効果的な発信 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

 阿倍野区では、多様な区民の意見やニーズを的確に把握し、施策・事業に反映するため、区民モニ

ターアンケートを実施するとともに、区政会議を開催し区の事業やさまざまな課題について区民の

方などに意見や評価をいただいています。また、区民が必要としている情報がそれぞれの区民に

求めるツールで届くような情報発信に努めています。 

 

問３ あなたが阿倍野区の情報を知るうえで、よく利用している媒体はなんですか。（複数回答可） 

 

1 阿倍野区役所広報紙「広報あべの」  2 阿倍野区役所のホームページ 

3 阿倍野区の広報掲示板    ４ 阿倍野区役所の Twitter 

５ 阿倍野区役所のＬＩＮＥ   ６ 阿倍野区役所の Facebook 

７ 阿倍野区役所の YouTube   ８ その他（               ） 

 

問４ あなたが日常生活で何かを知りたいときに、よく利用している媒体はなんですか。 

（複数回答可） 

 

１ 新聞・雑誌  ２ ホームページ  ３ 町の貼り紙  ４ Twitter 

５ LINE     ６ Facebook  ７ YouTube 

  ８ その他（          ） 

 

問５ 阿倍野区では、区政情報を区の広報紙、掲示板、ホームページ、SNS（Twitter、LINE、

Facebook）、YouTube などで発信しています。これらにより、阿倍野区の区政情報が効果

的に発信されていると思いますか。 

 

１ 思う   ２ どちらかといえば思う  ３ どちらかといえば思わない ４ 思わない 

 

◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 区民の防災力向上 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

 阿倍野区では、「災害対策基本法」、「大阪市地域防災計画」及び「阿倍野区地域防災計画」に基づ

き、防災関係機関及び区民との協働による地域防災力の向上を図っています。 

 

問６ 災害に備えて、日ごろの備えができていると思いますか。 

（※）災害時避難方法の確認、家の安全対策や備蓄（非常持ち出し品・  

家庭内備蓄品）の準備など 

 

１ 思っている     ２ 少し思っている    

３ あまり思わない   ４ 思わない 

従来の避難所への避難に限らず、

様々な避難方法があります。 



◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 地域の自主的なまちづくりの活動支援・促進 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

阿倍野区内には、自治会・町内会や老人会、子ども会、ＰＴＡなど、地域にお住まいの方々で構成

された地域団体があり、防災訓練、防犯活動、お祭り、清掃活動、登下校見守り活動等、様々な活動

をしています。 

 

問７ あなたは、このような身近な地域でのつながりが役立っていると感じていますか。 

 

１ 感じている 

２ どちらかといえば感じている 

３ どちらかといえば感じていない 

４ 感じていない 

 

 

 

 

◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 阿 倍 野 区 の 子 育 て 環 境 に つ い て ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

 阿倍野区では、子育て支援施設とのネットワーク作りや、「あべの子育て MAP」「子育てミニニ

ュース」による区民への情報提供、各年齢に応じた相談業務・講座を行うなど、子育て世代が安心

して子育てできるよう様々なニーズに対応したきめ細やかな取組みを行い、子ども・青少年の健や

かな成長を支える環境づくりを進めています。 

 

問８  あなたは、阿倍野区では安心して子育てしやすく、子ども・青少年が健やかに育つ環境にあ

ると感じますか。 

 

1 感じる    

2 ある程度感じる 

3 あまり感じない 

4 感じない 

 

  

登下校見守り活動 

阿倍野区内の幼稚園や保育施設、 
子育て支援施設を掲載しています。 

「あべの子育てマップ」 

 



◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 生涯学習推進・ルーム事業 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

阿倍野区では、区民の自主的な文化・学習活動や交流を促進するため、各地域の生涯学習推進員が

区内 9 小学校の特別教室等を活用して「生涯学習ルーム」を運営し、多彩な講座等の開催を通じて

学習機会を提供しています。また、毎年 2 月に生涯学習の成果を発表する場として「生涯学習ルー

ム交流会」を開催しています。 

 

問９－１ 「生涯学習ルーム」の活動についてご存じでしたか。 

 

      1 各講座や生涯学習ルーム交流会に参加したことがある 

    2 知っていた 

      3 知らなかった 

 

問９－２ 毎月 15 日に発行している生涯学習に関する講座や区内各施設のイベント情報を掲載し

た「あべの生涯学習だより」はご存じですか。 

     （※）区役所や阿倍野図書館、市民学習センター等に配架しています。 

 

      1 読んだことがある    2 知っているが、読んだことがない      3 知らなかった 

 

問９－３ どのような分野の講座があれば、参加してみたいと感じますか。（複数回答可） 

 

1 ことば、コミュニケーション（英会話、手話、読み聞かせなど）  

2 教育・福祉・歴史・文化・自然・環境（ボランティア、子育て、地域の歴史文化など） 

3 音楽・芸能（コーラス、民謡、演劇など） 

4 舞踊・ダンス（日本舞踊、フラダンス、よさこい、カントリーダンス） 

5 健康づくり、スポーツ（各種健康体操、エアロビクス、太極拳、ヨガ） 

6 手芸、美術、工芸（パッチワーク、押し絵、水彩画、折り紙など） 

7 生活技術（書道、ペン習字、生け花、着付け、写真など） 

8 その他（                     ） 

 

問９－４ 今後、地域の文化活動などの取組みに参加したいと思いますか。 

 

1 はい   2  いいえ 

 

問９－５ 問９－４で、「はい」または「いいえ」とお答えいただいた理由をお聞かせください。 

 

  

生涯学習ルーム事業 

マスコットキャラクター「スタートル」 



◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 地域福祉計画推進支援事業 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

阿倍野区では、お住まいの地域において、さまざまな地域福祉活動が展開されています。 

（児童の登下校時の見守り活動・ふれあい喫茶などのサロン活動・地域防災に関する活動・高齢者食

事サービス・子育てサロン・子ども食堂など） 

 

問10 どのような地域福祉活動がお住まいの地域で実施されていれば、参加したいと思いますか。 

 （複数回答可） 

 

１ 日常の見守り活動 

２ こどもを支援する活動（こども食堂やこどもの学習支援など）・子育てを支援する活動 

３ 高齢者、障がいのある方を支援する活動 

４ 地域防災、防犯などに関する活動 

５ その他（                     ） 

６ どのような活動でも参加したくない 

 

◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ その他区政全般 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

 

問 11 その他、区政全般に関するご意見がありましたら、お書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お手数ですが、10 月 15 日(金)までに、郵送でご提出いただく場合は同封の返信用封筒に入れ

てポストに投函してください。オンラインでご回答いただく場合は、下記の URL または二次元

コードからアクセスし、ご回答ください。                                                 

ご協力ありがとうございました。 

阿倍野区役所総務課（区政企画） 

大阪市阿倍野区文の里１－１－40 

電話：06-6622-9683 

FAX：06-6621-1412 

オンラインでご回答いただく場合は、右の二次元コード

または下記 URL からアクセスし、ご回答ください。 

「令和３年度 阿倍野区民モニター第１回アンケート調査」 

https://lgpos.task-asp.net/cu/271004/ea/residents/ 

procedures/apply/0fb2353d-380e-4332-afb0-

4731817ca4cb/start 

 

https://lgpos.task-asp.net/cu/271004/ea/residents/

