
●●●ストア
問合せ tel.00-0000-0000

●NPO両国人権・福祉・交流センター 〒535-0021 大阪市旭区清水5-6-28　G06-6954-5709 H06-6955-7679 
●社会福祉法人 大阪市旭区社会福祉協議会
　〒535-0031 大阪市旭区高殿6-16-1 旭区在宅サービスセンター内　G06-6957-2200  H06-6957-7282

【編集委員会】
●旭区人権啓発推進会（大阪市人権啓発推進員旭区連絡会）
　〒535-8501 大阪市旭区大宮1-1-17　G06-6957-9734 H06-6952-3248
●生江人権協会　〒535-0004 大阪市旭区生江3-24-3　G06-6925-2500

「誰か」のことじゃない  一緒に考えましょう

障がいと人権 「合理的配慮」って何だろう？
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第76回 人権週間 令和6年12月4日（水）～12月10日（火）

1 車椅子利用の方
レストランに入った際、
車椅子でテーブルにつけない

2 視覚障がいのある方
店舗で商品の種類や価格、
詳細情報などがよくわからない

4 精神障がいのある方
混雑した待合スペースで
周囲の人の視線が気になり
苦しくなってしまう

5 発達障がいのある子ども
クラシック演奏会場で大きな声が出てしまう

3 聴覚障がいのある方
店舗等の問合せ先が電話番号しかない

こんな場面、想像してみませんか

こんな場面で、どんな対応が求められるでしょうか？ 次のページから一緒に考えてみましょう
※これらはひとつの事例であり、実際の障がいには多様性があります

人権についての相談窓口
みんなの人権110番（全国共通人権相談ダイヤル）
差別や虐待、ハラスメント等、さまざまな人権問題についての相談を
受け付ける相談電話です。
ナビダイヤル 0570-003-110

（最寄りの法務局・地方法務局につながります）

大阪市人権啓発・相談センター
専門相談員による人権相談 G06-6532-7830
※面談、メール（J7830@osaka-jinken.net）、
　相談専用ファックス（H06-6531-0666）でも受け付けます。

大阪府人権相談窓口
（一般財団法人大阪府人権協会）

G06-6581-8634

インターネット人権相談受付窓口
法務省の人権擁護機関では、インターネットでも人権相談を受け付けています。

https://www.jinken.go.jp/
パソコン、携帯電話、スマートフォン共通

インターネット人権相談 検索


