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高齢者の相談窓口

相談窓口
はこちら

住み慣れた地域で、いつまでも安心して生活できるよう、地域ぐるみで高齢者を総合的・包括的に支えていく役割を担います。

地域包括支援センター

おおむね65歳以上の
高齢者の方の相談窓口です。
内容によっては65歳未満の方の
ご相談もお受けしています。

相談時間 月～土曜日　9時～17時（祝日・年末年始を除く）

G06-6953-0155
清水４-２-２２ 2階（旭区東部地域包括支援センターと同じ場所）T

T
旭区地域包括支援センター
旭区東部地域包括支援センター
旭区西部地域包括支援センター
旭陽ブランチ※

今市ブランチ※

高殿６‒１６‒１
清水４‒２‒２２（２階）
中宮２‒１５‒７
高殿５‒１０‒７
千林2‒7‒12

ところ 電話番号 担当する町名 相談時間
06‒6957‒2200
06‒4254‒3336
06‒6958‒5030
06‒6953‒8511
06‒6954‒2822

大宮・高殿
太子橋・今市・千林・森小路・清水・新森
中宮・生江・赤川
高殿
太子橋・今市・千林・森小路

月～金曜日9時～19時
土曜日9時～17時３０分
（祝日・年末年始を除く）

月～金曜日9時～1７時３０分
（祝日・年末年始を除く）

※ブランチは地域包括支援センターと連携した身近な総合相談窓口です。

スケジュール管理が適切にできなくなってきた
慣れた仕事でのミスが増えてきた
レジの順番が待てないなど、社会的なルールが守れなくなってきた

スケジュール管理が適切にできなくなってきた
慣れた仕事でのミスが増えてきた
レジの順番が待てないなど、社会的なルールが守れなくなってきた

65歳未満で発症する認知症を「若年性
認知症」といいます。単なる疲れやもの
忘れ、怠けと責めず、
退職する前にまずは
ご相談ください。

認知症に関する、さまざまな相談・支援の専門窓口

認知症や認知症の疑いのある方、そのご家族からの困りごとや
心配ごとなどの相談窓口です。不安に寄り添い、必要な医療や介護サービスに
つながるよう支援します。
「もしかして認知症？」と思ったら、お気軽にご相談ください。

あさひさんさんオレンジチーム
（認知症初期集中支援チーム）

図書館で学ぶ
認知症ライブラリー
９月１日～30日
大阪市立旭図書館
認知症に関する図書の
展示と貸し出しをしています。
G06-6958-5030
（旭区西部地域包括支援センター）
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認知症サポーター養成講座
９月19日（土）14：00～15：30 
大阪市立旭図書館 多目的室
G06-6958-5030
（旭区西部地域包括支援センター）
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９月３０日（水）14：00～１５：３０
旭区在宅サービスセンター
（高殿6-16-1）
G06-6957-2200
（旭区社会福祉協議会）　  
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区民講座
「認知症をもっとよく知ろう！」

10月15日（木）14：00～15：00
日タク旭区民センター大ホール
G06-6953-1452(旭区医師会)

A
D
T

認知症について学ぼう

高齢者のみなさんのお困りごとだけ
ではなく、ご家族や地域の方からの
ご相談も受け付けています。

なんでもご相談ください

例えば…
◆介護保険サービスを使いたい。
◆ご近所のAさん最近見かけないな。
 　ひとり暮らしだから心配。

ケアマネジャーへの支援を行います。
また、地域の関係者やさまざまな関係
機関がつながりあう「ネットワークづくり」
にも取り組んでいます。

地域の関係機関と
連携して支えます

成年後見制度活用についての相談や、高齢者虐待、
消費者被害を防ぐための取組などを行っています。

高齢者のみなさんの権利を守ります

◆「介護予防」に取り組んでいただく
　お手伝いをします。
◆要介護状態区分が、要支援１・２の方等へ、
　介護予防ケアプランを作成します。

自立した生活の
お手伝いをします

詳しくは
こちら▶

認知症は高齢者だけの病気ではありません
こんな変化はありませんか？

若年性認知症ってなに？
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私たちに
ご相談ください！


