
種別・番号 発　信 受信日 受信時間 「犯罪発生情報」・「防犯対策情報」 発生場所 犯人の特徴 種別記号

防犯対策情報
1

東警察署
1月23日
（火曜日）

13時56分
息子を騙り、「携帯の電話番号が変わった。弁護士の費用が必要なので、代理人まで現金をもって行ってほしい。」と受け渡し先を指定し、現金を持って行かせる特殊詐欺が発生していま
す。
不審な電話が掛かってくれば、直ぐに家族や警察に相談してください。

― ― ―

防犯対策情報
2

大阪府警
2月2日

（金曜日）
13時43分 「コンテンツ利用料の未納が発生しています。本日ご連絡なき場合、法的措置に移行します。」等と携帯電話にメールを送り付け、被害者がメールに記載の番号に連絡すると「コンビニで支

払ってください」と指示し支払いをさせる手口の詐欺が多発しています！犯人は「払込番号をレジで伝えて支払ってください」や「操作方法を教えるので、コンビニのマルチメディア端末で手
続きした後、レジで支払ってください」などと要求します。身に覚えのない料金請求は、一人で判断せず、相手に連絡をする前に必ず家族や警察等に相談してください

― ― ―

防犯対策情報
3

大阪府警
2月22日
（木曜日）

10時01分 現在、「法務省管轄支局国民訴訟通達センター」等から「訴訟最終告知のお知らせ」等と題したハガキを送り付ける詐欺が多発しています！ハガキには「差し押さえを強制的に履行させて
頂きます」「裁判取り下げなどのご相談は職員までお問合せ下さい」等と記載されており、連絡先に電話をすると、言葉巧みに支払いを請求されます。ハガキの裏面は、文面が見えないよう
に保護シールが貼付されている場合もあります。このようなハガキが届いても、一人で判断せず、相手に連絡をする前に必ず家族や警察等に相談してください

― ― ―

防犯対策情報
4

大阪府警
3月7日

（水曜日）
16時42分

息子さんからの「電話番号が変わった」「カゼで声の調子が悪い」という電話はオレオレ詐欺のはじまりです。犯人は、息子さんになりすまし、このような電話をかけた後、翌日から数日後に
再度電話で「会社のお金を使い込んだので助けてくれ」などとお金を要求してきます。「電話番号が変わった」という話を信じて電話帳の登録を変更すると、次にかかってくる電話も息子さん
だと思い込み、詐欺だと疑いません。息子さんから「電話番号が変わった」と言われても、必ず変わったと言われる前の電話番号にかけ直して確認してください。

― ― ―

防犯対策情報
5

大阪府警
3月12日
（月曜日）

17時20分

大阪府下では、息子をかたるオレオレ詐欺や キャッシュカードをだまし取る詐欺が多発しています。
特殊詐欺の認知件数や被害金額は、大阪府警 察ホームページで公開しています。
大阪府警察ホームページ＞特殊詐欺関係情報 ＞大阪府下の特殊詐欺発生状況
★息子を名乗る「電話番号が変わった」という電話は詐欺のはじまりです。犯人は息子に なりすまします。必ず変わったと言われる前 の電話番号にかけ直して確認してください。
★キャッシュカードは絶対に他人に渡さないでください。

― ― ―

防犯対策情報
6

大阪府警
3月14日
（水曜日）

16時42分
今年２月末で１００件の被害がでており、昨年と比べ約２．６倍増加しています！犯人は、息子になりすまし「電話番号が変わった」「のどの調子が悪い」等と電話した後「会社のお金を使い
込んだ、助けて」等とお金をだまし取ります。必ず、変わったと言われる前の電話番号にかけ直して確認してください。また、百貨店店員等になりすまし「クレジットカードが悪用されています」
等と電話した後、銀行協会職員になりすました犯人が、悪用されないように処理する等とキャッシュカードをだまし取ります。キャッシュカードは絶対に他人に渡さないでください。

― ― ―

防犯対策情報
7

大阪府警
3月29日
（木曜日）

17時21分
大阪府内の高齢者宅に、弁護士等を名乗る者から電話がかかり、個人情報が洩れており、その削除のためや預金保護のため、通帳を金融庁に預ける必要がある等と嘘を言い、通帳を騙
し取り、現金２，９００万円を引き出す事案が発生しました。
キャッシュカードや通帳を預かるのは全て詐欺！
警察官や、弁護士等を騙る電話に注意しましょう。

― ― ―

防犯対策情報
8

大阪府警
4月6日

（金曜日）
9時48分

大阪府下では、警察官をかたるオレオレ詐欺の電話が連続しています。
犯人は、警察官になりすまし「詐欺の犯人が持っていた名簿にあなたの名前があった」「捜査に協力して欲しい」などと説明し、「金融機関にも犯人がいる」「預金を守るためにお金を引き出
して」「警察で預かります」などと口座からの出金を指示し、現金をだまし取ります。また、その後、自宅を訪問し、「キャッシュカード、通帳を保管する」などとキャッシュカードや通帳をだまし
取る場合もあります。
警察官が現金を要求し、取りに来ることは絶対にありません！
キャッシュカードは絶対に誰にも渡さないでください！
このような電話があれば、すぐに警察に通報してください。

― ― ―

防犯対策情報
9

大阪府警
6月19日
（火曜日）

18時21分
6月18日、大阪府北部を震源とする地震が発生しましたが、過去にも地震等の災害に便乗した詐欺等の犯罪が発生しています。建物損壊等に対する公的補助金の受給を装った詐欺や義
援金募集を装った詐欺が懸念されます。不審な訪問や電話には注意してください！

― ― ―

防犯対策情報
10

大阪府警
6月22日
（金曜日）

18時00分
２１日、大阪府内の高齢者宅に、消防局を名乗り、「避難経路の説明に行く」、「資産は１０００万円以上ですか」等といろいろと個人情報を聞き出そうとする不審電話がありました。詐欺電話
の可能性があります！不審な電話や訪問には注意してください！

― ― ―

【特殊詐欺】　安まちメール事案一覧表　（平成30年1月～12月）



防犯対策情報
11

大阪府警
7月6日

（金曜日）
16時49分

大阪府内13市町村が７月上旬から義援金の配分を行っていますが、役所職員等を名乗り「義援金がＡＴＭで受け取れる」等と騙して、還付金詐欺と同じようにお金を騙し取る詐欺の電話が
懸念されます！不審な電話に注意しましょう。

― ― ―

防犯対策情報
12

大阪府警
7月9日

（月曜日）
15時39分

このたびの豪雨により被災された皆さまには心よりお見舞い申し上げます。今後、公的機関や団体等を名乗り、義援金を求める電話や訪問による義援金詐欺の発生が懸念されます。
公的機関が電話等により義援金を求めることは考えられませんので、少しでも不安を感じたら、警察等に相談してください。

― ― ―

防犯対策情報
13

大阪府警
8月7日

（火曜日）
10時30分

大阪府内では、市役所職員等を名乗り、キャッシュカードをだまし取る詐欺が急増しています！
はじめに、市役所職員等を名乗る者から「保険料の還付金があります、取引銀行はどこですか」という電話があります。その後、金融機関職員を名乗る者から「今のキャッシュカードでは入
金できません」「新しいカードに変更するので、暗証番号を教えてください」「担当者が取りに行きます」等という電話があり、その後、自宅にキャッシュカードをだまし取りに来ます！
★キャッシュカードは渡さない！
★暗証番号は教えない！

― ― ―

防犯対策情報
14

大阪府警
8月7日

（火曜日）
10時33分

大阪府内では、百貨店や家電量販店等の店員を名乗り、キャッシュカードをだまし取る詐欺が急増しています！
はじめに、百貨店や家電量販店等の店員を名乗る者から「あなたのクレジットカードが悪用されています」という電話があります。その後、銀行協会職員等を名乗る者から「キャッシュカード
も悪用されないように処理するので、暗証番号を教えてください」「担当者が取りに行きます」等という電話があり、その後、自宅にキャッシュカードをだまし取りに来ます！
★キャッシュカードは渡さない！
★暗証番号は教えない！

― ― ―

防犯対策情報
15

東警察署
8月31日
（金曜日）

11時57分
中央区内において、カード会社や銀行協会を騙り電話をかけ、クレジットカードや銀行口座の情報を聞き出そうとする事案が発生しています。カード会社や銀行協会が電話で情報を聞くこと
は絶対にありません。不審な電話があれば一人で判断せずに警察に連絡してください

― ― ―

防犯対策情報
16

東警察署
8月31日
（金曜日）

17時29分
息子のふりをして電話を架け、「友達に騙された、今日中に支払う必要がある、訴えられる」と不安をあおり、現金を騙し取る事件が発生しました。電話でお金の話がでれば、急いで一人で
判断せずに誰かに相談するか、警察に相談するようにしましょう。

― ― ―

防犯対策情報
17

東警察署
9月2日

（日曜日）
22時40分

中央区内のお年寄りの家庭を狙い、息子のふりをして電話を架け、「風邪をひいて声がおかしい。電話番号が変わった」等様々な言葉で騙した後、お金をだまし取ろうとする特殊詐欺電話
が架かっています。電話でお金の話がでれば、急いで一人で判断せずに誰かに相談するか、警察に相談するようにしましょう。

― ― ―

防犯対策情報
18

東警察署
9月11日
（火曜日）

14時23分
中央区内にお住まいの高齢者に対して家族を騙り電話をかけ「風邪をひいた」「のどが痛い」「電話番号が変わった」等様々な言葉で信用させた後にキャッシュカードや通帳、現金等を騙し
取ろうとする事案が発生しています。不審な電話が架かってくれば騙された振り作戦にご協力を！

― ― ―

防犯対策情報
19

東警察署
9月19日
（水曜日）

10時49分
区役所の職員を騙り還付金があるなどと言葉巧みに電話をかけ、取引銀行の職員を騙り自宅を訪問しキャッシュカードを騙し取り現金を引き出す事件が発生しました。銀行員や警察官、銀
行協会の者がキャッシュカードを自宅で預かったり暗証番号を聞くことは絶対にありません。不審な電話があれば一人で対応せず友人や警察に相談してください。

― ― ―

防犯対策情報
20

南警察署
10月3日
（水曜日）

14時14分

本日、大阪市中央区内の高齢者宅に、大阪府警察の警察官や銀行員を名乗る者から「詐欺の犯人を捕まえた」「あなたの口座が偽造されている」「夕方にパトカーで伺います」等という電
話がありました。
この様な電話があった後に、犯人は自宅まで行って、キャッシュカードをだまし取り、暗証番号を聞き出します。
警察官や銀行員がキャッシュカードや通帳を預かることはありません！
★キャッシュカードは渡さない！
★暗証番号は教えない！

― ― ―

防犯対策情報
21

東警察署
10月26日
（金曜日）

11時39分
中央区内にお住まいの高齢者に対して家族や量販店、百貨店等を騙り電話をかけ、言葉巧みにキャッシュカードやクレジットカードを騙し取り現金を引き出してしまう事案が多発していま
す。銀行協会の職員や警察官が自宅に赴きカードを預かることは絶対にありません。不審な電話があればすぐに110番してください。

― ― ―

防犯対策情報
22

大阪府警
11月2日
（金曜日）

15時38分
先輩等から「スーツ姿で荷物やカードを受け取るだけで稼げる」「絶対に捕まらない」と誘われ、
目先の金欲しさで高齢者から現金やキャッシュカードを騙し取り、逮捕される少年が増えている。
やめれば報復に怯える日々！報酬なし！誘われたら警察に相談を！

― ―



東警察署
11月2日
（金曜日）

17時10分
中央区上町において警察官を騙り高齢者宅に電話をかけ、言葉巧みにキャッシュカードを騙し取る事件が発生しました。
犯人は２０歳代の男性で白色ポロシャツかワイシャツに青色Gパンを着用していました。
警察官や銀行協会の職員が自宅に赴きカードを預かることは絶対にありません。　不審な電話があればすぐに110番してください。

― ―

東警察署
11月5日
（月曜日）

13時45分

平成３０年１１月５日午前８時４５分ころ、大阪市中央区玉造２丁目に居住する高齢者宅に対し、区役所職員のキシダと名乗る男から「寄付金が返ってくる。預金が５０
０万円以上あれば手数料が掛からない。」等と電話がありました。
区役所や警察から還付金、寄付金等に関しての得をする話、キャッシュカードの提出を求めること、暗証番号を聞くこと等は絶対にありません。
不審な電話があれば、自ら行動をおこす前に、家族や警察に相談しましょう。

東警察署
11月5日
（月曜日）

15時24分

東警察署管内の高齢者宅に対し、平成３０年１１月５日午後から、百貨店職員を名乗る男から「あなたのキャッシュカードが高島屋で使用されている。銀行協会の番号を
教えるのですぐに電話してください」等との内容の電話が多発しています。
教示された番号にかけ返せば、「キャッシュカードを預かる」「ATMで手続きをすれば今なら被害金が返ってくる」等と言われますが、このような電話はすべて詐欺で
す！！！
不審な電話があれば、家族や警察に相談しましょう。

― ―

東警察署
11月6日
（火曜日）

13時36分

本日午後０時１０分ころ、東警察署管内の戸建て住宅に対して、東警察署生活安全課の署員を名乗る男から「詐欺の犯人があなたのキャッシュカードを持っていました。
他に何枚カードを持っていますか。」等の内容の電話がありました。
このような電話は全て詐欺の手口です！！！　少しでもおかしいと感じれば、家族や警察に相談をしてください。
警察が個人のキャッシュカードカードの詳細情報や暗証番号を聞くことは絶対にありません。

― ―

南警察署
11月8日
（木曜日）

10時37分
11月７日、中央区内の高齢者宅に、百貨店店員を名乗る男から「あなたのキャッシュカードが不正に使われている」等の電話があり、
その後、銀行員を名乗る男から「キャッシュカードが古くなっているので作り替えた方がいい」「古いキャッシュカードを自宅へ取りに行く」等と言って、高齢者宅に赴
き、キャッシュカードをだまし取り、暗証番号を聞き出す事件が発生しました。

― ―

東警察署
11月13日
（火曜日）

13時42分

この数日間中央区内の高齢者宅に、日本年金機構や東警察署・中央区役所を騙り電話をかけ、言葉巧みにカード類をだまし取ろうとしたり、ＡＴＭに誘導して現金をだま
し取ろうとする事案が多発しています。
警察官や銀行協会の職員が自宅に赴きカードを預かることやＡＴＭへ行くように指示をすることはありません。
不審な電話があればすぐに110番してください。

― ―

南警察署
11月17日
（土曜日）

14時09分

本日、中央区内にお住まいの高齢者宅に対して、百貨店従業員や銀行協会を名乗る者から「あなた名義のキャッシュカードを持っている人を捕まえた」「また電話しま
す」等と不審な電話が、相次いで掛かってきています。
百貨店従業員や銀行員がキャッシュカードや通帳を預かることは絶対にありません！
・キャッシュカードは渡さない！
・暗証番号は教えない！

― ―

南警察署
11月17日
（土曜日）

13時04分
11月17日午前中に、中央区内にお住まいの高齢者宅に対して、西武百貨店従業員や銀行協会を名乗る者から「あなた名義のカードを持っている人を捕まえた」「また電話
します」等といった不審な電話が複数件確認されています。

東警察署
11月17日
（土曜日）

13時29分
11月18日午前中に、中央区内にお住まいの高齢者宅に対して、西武百貨店従業員や銀行協会を名乗る者から「あなた名義のカードを持っている人を捕まえた」「また電話
します」等といった不審な電話が複数件確認されています。

― ―

東警察署
11月25日
（日曜日）

17時37分
本日、中央区にお住いの高齢者宅に区役所職員サトウと名乗る人物から「還付金が返ってくる」「預金が５０万円以上あれば手数料はかからない」等述べ、ＡＴＭへ誘導
しようとする電話がありました。
お金に関する電話は鵜呑みにせず、家族や警察に相談してください。

― ―

南警察署
11月26日
（月曜日）

15時45分

先日、大阪市中央区内の高齢者宅に、区役所職員を名乗る者から「医療費の還付金がある。受付番号の再発行をしないといけない。後日、銀行から電話をかけてもらう」
等という電話がありました。本日、銀行職員を名乗る者から「受付番号の再発行をするので、ＡＴＭの前に行って下さい」等という電話があり、ＡＴＭで現金を振り込ま
せるといった還付金詐欺が発生しました。
ＡＴＭで還付金がかえってくることは絶対にありません。　　　＊不審な電話があれば、警察へ通報してください。

― ―

―
11月26日
（月曜日）

19時25分
本日午後５時３０分頃、中央区内に居住の高齢者宅に、区役所の保険課を名乗る男から「以前に郵送した封筒が返信されてきていない。還付金を受け取るには返信しても
らわなければならないが、締め切りが過ぎている。」と不審な電話がありました。
不審な電話があれば、被害に遭う前に必ず家族や警察に相談してください。

― ―

―
11月26日
（月曜日）

21時06分

本日午後８時１０分頃、中央区内に居住する高齢者宅に、息子を騙った男から「風邪を引いて熱がある。明日、病院に行ったらまた電話する。」といった電話がありまし
た。
この手口は一度、息子と信じさせてから、後日、お金を騙し取ろうとする詐欺です。
このような電話があれば、必ず警察に相談してください。

― ―



南警察署
11月28日
（水曜日）

16時46分

11月28日午後2時ころ中央区谷町6丁目居住の高齢者宅に、中央区役所職員を騙る者から「医療費の過払い金があります。銀行のATMへ行ってください」等と不審な電話が
かかっています。
公的機関が還付金の返金手続きのためにATMを誘導することは絶対にありません。
一旦電話を切り、すぐに警察に通報して下さい。

― ―

南警察署
11月29日
（木曜日）

16時57分

本日、大阪市中央区内の高齢者宅に、中央区役所医療担当の職員を騙る者から「医療費の還付金があります。銀行ＡＴМにて返金が出来きます」等と電話があり、ＡＴＭ
へと誘導した後、現金を振り込ませるといった還付金詐欺が発生しました。
ＡＴＭで還付金がかえってくることは、絶対にありません！
不審な電話があれば、警察へ通報してください。

― ―

東警察署
12月5日
（水曜日）

16時23分
中央区上町や常磐町にお住まいの高齢者に対して区役所職員を騙り電話をかけ、保険金の還付が受けられる等言葉巧みに無人のキャッシュコーナーやコンビニに誘い出し
現金を騙し取ろうとする電話が多くかかっています。
様々な内容でかけてくる不審な電話には十分注意してください。

― ― ―




