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◆めっちゃええや～ん！事前予約制マイナンバー出張申請窓口開設キャンペーン
　大阪市内の身近な商業施設や公共施設等で、マイナンバーカードの申請が出来る出張窓口を開設しています。詳しくは特設サイトをご覧ください。

◆マイナンバーカードを使って、お近くのコンビニにあるマルチコピー機で、窓口よりお安く住民票の写しや印鑑証明書などをお取りいただけます。
　早朝6時半～深夜23時まで、土・日・祝日もご利用いただけます。　　　　　窓口サービス課（住民登録）1階8番　☎6267-9963問合せ

市民協働課（市民協働）5階51番　☎6267-9843　　  6264-8283問合せ FAX

　中央区役所では、防災対策に取り組むマンションへのサポートを実施して
います。災害時でも安心して生活できるマンションづくりを進めませんか？

「何からはじめたらいいの？」「どんな訓練
ができるだろうか？」「とにかく理事会に
呼んで話を聞いてみよう」そんな時は、
お気軽にご相談ください。

マンション防災の取組をお手伝いします

特集

ー突然やってくる「その時」に備えるー

　木造家屋と比較して地震による建物の損壊が少ないといわれるマンション。しっかり備えをすれば自宅で
安心して生活できる「在宅避難」が可能となります！しかし、マンションならではの課題も…。

マンションで何が起こる！？地震発生！！

・防災出前講座の実施
・訓練やワークショップの実施
・防災マニュアルの策定 など

サポート内容（無料）

！ ！

防災の取組って言われて
も、何から始めたらいい
のか、さっぱりわからない
のだけど…

理事会の役員だけど、防
災のことなんて詳しくな
いし、相談できるところ
はないだろうか…

● トイレの水が流せない…
　トイレの我慢は体調不良につながります。
いつでもトイレができるように携帯トイレな
どを準備しておきましょう。

● 手が洗えません…
　ウエットティッシュや手指消毒用のアル
コール除菌液などを準備しておきましょう。

● 飲料水の備蓄は多めに…
　大人ひとり１日約３ℓの水分が必要と言わ
れています。非常食の調理にも水が必要で
す。十分な備蓄をしておきましょう。常温保
存できるお茶やコーヒー、栄養のある野菜
ジュースなども備蓄しておきましょう。

● 移動するときは…
　けがをしなように注意し
ましょう。

● 食事やトイレの
　ときは…
　ランタン型の灯りが便利
です。

● 大事な連絡ができる
　ように…
　災害時には家族の安否確認
などで、いつもより携
帯やスマホを使用し
ます。充電できる用意
をしておきましょう。

ガラスの飛散
防止のために
フィルムなどを
貼りましょう

転倒防止のための
器具を設置
しましょう

重たいものや大き
なものは下の方に
収納しましょう

転倒防止の
ための器具を
設置しましょう

割れやすい食器類
の飛び出し防止の
ためにフックをつけ
ましょう

家の中でけがをしないために

断水したときのために 停電したときのために

「在宅避難」ができるように、しっかり備えをしておきましょう
マンションにお住まいの方も、そうでない方も、コロナ禍の今！

● 救急車を呼んでも…
　大けがをしても、けが人が多くなる
大規模災害時には、１１９番も繋がり
にくくなり、また、救急車も直ぐに来
られないことも想定されます。

● 家具の配置を考えましょう
　大きな家具が倒れて、出口をふさいだりすると、
火災などで逃げるときの妨げになります。寝ている
場所や居る時間が長い場所では、転倒や物の落下
を考えて、家具類を配置しましょう。

● 救援の遅れも想定して…
　南海トラフ巨大地震では、被害が
広範囲にわたるため救援などの遅れ
が想定されます。7日分生活できる
備蓄をしておきましょう。

● 家族の状況に
　応じた備蓄を…
　介護が必要な方がいる
世帯や赤ちゃん・子どもが
いる世帯など、家族の状況
に応じて必要なものを備え
ましょう。

● 心身ともに疲弊する
　災害時だからこそ…
　暖かい食事ができるよ
うに、カセットコンロやボン
ベ、湯せん調理ができるポ
リ袋などを備えましょう。

７日間生活できる備蓄をしましょう！

買う
備える

賞味期限等の
前に消費する

賞味期限等が
近いものを
買い足す

賞味期限のある食料品などの備蓄は無駄のない
「ローリングストック」で備蓄しましょう

● 水分が不足すると…
　心筋梗塞や脳梗塞など命にかかわる
病気になりやすくなります。

ポリ袋

おかし
果物の
かんづめ

定期的に
点検を！

！

ガスコンロとボンベ

ポリ袋

ミルク オムツ

インスタント
食品缶詰

　南海トラフ巨大地震では被害が
広範囲にわたるため、救出までに
相当な遅れが想定されます。エレ
ベーター内での備蓄や救出方法
を検討しましょう。

どうする？ 閉じ込め
　受水槽や高架水槽の破損により断水と
なることも少なくありません。階段を昇り
降りして重い水を運ぶのは
大変です。十分な水の備蓄
をしておきましょう。

どうする？ 水が出ない

　排水管などの破損も少な
からず発生します。上の階
で水を流したために、下の
階で汚水があふれ出す被害
も発生しています。水を流
さないようにしましょう。

どうする？ 汚水が部屋に　たくさんの住民のみなさんの
手助けや協力が必要になります。

　高層になるほど階段を昇り降りし
て部屋へ戻ることが難しくなります。
高齢者や障がい者の
ために、集会室などの
利用を考えておきま
しょう。

どうする？ 
けが人の救出や搬送

どうする？
階段の昇り降り

これらの他にも、災害時には行政からの救援物資の受け取りや情報の収集・共有など、住民のみなさんが、お互いに協力し合うことが多くあります。

避難所には情報が集まるが…

エレベーターが停まる 受水槽・高架水槽が壊れる2ケース1ケース

3ケース 排水管が壊れる

・・・

在宅避難ができるように、自分
のウチの備えだけは十分にし
ていたけど、災害時を考える
と、いろいろ住民どうしの協力
も必要になるよね…

受水槽

ジャッキ、バールなど家庭では準備できない救助用資材などをマンションで備蓄する
マンション住民同士で助け合えるように防災組織を作る
マンションで備蓄している物資の確認や定期的な防災訓練をする
防災の取組を通じて、いざというときのためにお互いに顔の見える関係を作る

● マンション内の防災の取組って、例えばこんなこと ●
ウチのマンションは住民
どうし近所づきあいも
していないし、町会とか
地域とのつながりもな
いので大丈夫かしら…

市民協働課（市民協働）5階51番
☎6267-9843

申込み・問合せ

大切
です!!

そうよね、災害時の事を考
えると、助け合いやトラブル
回避のためにも、住人どうし
で話し合って、必要なことを
決めておかないとね…

災害時のルールを決める など、マンション内で防災の取組を進めましょう


