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おもな
取組み

城東区は「住んでよかったと思える まち」をめざして前進を続けます！

城東区運営方針～～令和2年度  
城東区役所では今年度、重点的に取り組む施策をまとめた「運営方針」を作成しました。「住んでよかった
と思えるまち」をめざし、従来からの取組みに加えて、特に、地域の皆さんの安全安心に直結する防災と、
次世代を担う子どもたちや、その家庭への支援に予算を重点的に配分しました。区民の皆さんにとって、
さらに「住んでよかったと思えるまち」となるよう取組みを進めていきます。

問合せ　区役所総務課（総合企画）３階 番窓口
H6930-9937   I6932-0979

区ホームページや区役所で配布している「区運営方針」をご覧ください。

防災・防犯
地域で支えあう安全で安心な
まちをめざします！

子育て・教育
安心して子育てができ、心豊かに力強く未来を切り拓く
子どもを育むまちをめざします！

自助・共助を基本とした
災害に強いまちづくり

防災力の向上
・地域ごとの防災計画、防災マップの
  作成支援を行います。
・備蓄物資の増強など、避難所機能を
  強化します。

子育て世帯が安心して、生み育て、働くことができるまちへ

子育て支援事業の推進
「絵本で子育て、みんなで子育て」を合言葉に、絵本展や絵本を通じた親子のふれ
あい等、親子で楽しめるイベントの開催や、子育て応援情報誌「わくわく城東」の発
行など、地域に密着した子育て情報を発信し、子育て支援の充実を図ります。

初めての出産・育児を経験する家庭では、子育てにストレスを感じ
たり、不安を誰にも話すことができず、独りで悩んだりすることが
あり、その蓄積が児童虐待に繋がる恐れがあります。こうした子育
て家庭を保育士などの専門職員が訪問し、ストレスや不安の解消に
努めるとともに、子育て相談や各種講座・イベントに関する情報発
信を行う0歳児家庭の訪問見守り支援事業を実施します。

０歳児家庭の訪問見守り支援事業

生涯学習やスポーツ等を通じたコミュニティづくりを実施します。また、城東区ゆめ
～まち～未来会議・アイラブ城北川実行委員会と協働した取組みや、ロビーコン
サート等の音楽イベントの実施、緑化活動の支援を行います。

新規事業

まちづくり・地域活動
人と人がつながり、城東区を誇りに思えるコミュニティ豊かなまちをめざします！

タテ・ヨコ・ナナメでつながるまちづくり

地域活動協議会に対する支援
区役所および中間支援組織(まちづくりセンター)による
地域活動協議会に対する活動支援と情報発信支援を行います。

区政運営
区民の皆さんに信頼される区役所をめざします！

区民の皆さんとすすめる区政運営

区民ニーズの的確な
把握と積極的な情報発信

2億4,454万円令和
2年度

令和
元年度 2億2,133万円

若年層にマイナンバーカードおよびコンビニ発行を普
及啓発し、窓口混雑の緩和につなげるなど、窓口
サービスの向上に取り組みます。また、引き続き、職
員のコンプライアンス意識向上の取組みや、外部講
師による接遇研修を実施します。

区政会議やＳＮＳ等を利用した意
見聴取を実施し、区民ニーズの把
握に努めます。また、引き続き、
区広報誌（ふれあい城東）の全戸
配布を行うとともに、区ホーム
ページの充実を図ります。

運営方針の詳しい
内容については 城東区　運営方針 検索

おもな
取組み

その他の
取組み

おもな
取組み

防犯カメラの設置・管理や、区内小学校の新入生への防
犯ブザーの配布を行います。また、特殊詐欺被害防止や、
交通安全の啓発活動に取り組みます。

令和
元年度 1,778万円
3,387万円令和

2年度

おもな
取組み

区公式SNSなど

8,637万円令和
2年度

令和
元年度 8,532万円

区公式
ツイッター

区公式
フェイスブック

Sp
eci

al Feature

特 集

その他の
取組み

その他の
取組み

中学生対象の学習会
【JOTO塾】等の実施によ
る基礎学力の向上や、体
力の向上を目的にプロス
ポーツ団体等との連携の
仕組みなどを検討します。

その他の
取組み

地域における要援護者の情報収集や
地域の実情に応じた多様な取組みの
推進支援を行います。また、新たな地
域福祉活動を促進するコーディネー
ターを配置し事業展開を図るととも
に、複数の地域にまたがる課題解決に
ついて新たな取組みを行います。

高齢者、障がい者、子どもを地域が
互いに見守り、支えあうまちへ

地域福祉支援事業

予算額

予算額

予算額

3,708万円令和
2年度

令和
元年度 3,462万円

予算額

福祉・健康
地域が支えあい、住みなれた場所で安心して暮らせるまちをめざします！

区民の皆さんの地域包括ケアに
対する認識向上のため、在宅療
養や看取りについて考える区民
講演会を開催します。また、医
療・介護関係機関の円滑な連携
体制構築のため、医療・介護関
係職種を対象とした研修会等の
開催などに取り組みます。

おもな
取組み

その他の
取組み

〒536-8510 城東区中央3丁目5番45号　H6930-9986(代表)
区役所庁舎の駐車場は有料です。収容台数が少ないため、ご来庁の際はできるかぎり公共交通機関をご利用ください。
区役所総務課　H6930-9625　I6932-0979
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広報誌
こぼれネタを
HPで紹介中！
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