地域密着型サービス運営計画書

　　令和　　　年　　月　　日

大　阪　市　長　様

所在地

名　称

代表者

　　以下のとおり、運営計画に係る各書類を提出します。

	１．運営の基本理念

・事業を計画した動機、事業実施よって実現しようとする目標等

・既に介護事業、保険・医療・福祉等に事業実績がある場合は、その内容も記入

・営利法人の場合には、利潤追求などの目的は省略すること



	２．利用者の処遇に関する取組み方針（重点目標）

・利用者の処遇について特に重視している重点目標を記入

・利用者の尊厳の保持や、プライバシーを最大限に尊重して取組み等を記入

・豊かで健康的な生活の保障等の取組みを記入

・秘密保持について明記されている



	３．利用者の安全確保に関する取組み方針
・利用者の生命や身体の安全を確保するための具体的内容を記入

・非常災害対策について明記されている

・衛生管理（食中毒・感染症）について明記されている。

・緊急時（事故等）の対応について明記されている。



	４．利用者とその家族への説明に関する取組み方針
・利用開始時の説明、処遇方針や負担、変更に関する説明の方法

・事故発生時の家族等への連絡体制等についての方針

・自己評価の家族等への説明及び公表方法について記入



	５．地域との連携に関する取組み方針
・近隣住民、地域の関係団体及び関係各機関との連携について記入

・地域との連携について明記されている。



	６．運営体制と責任の確保に関する取組み方針
・事業所の運営体制のあり方、内部チェックのしくみづくりなど、組織としての考え方等について記入



	７．従事者の採用と教育に関する取組み方針
・従業者の採用や確保に関する考え方や、従業者への研修などについて記入

・研修について明記されている。



	８．その他

・上記以外で、特筆することがあれば記入

・事業者の特性、施設・設備面での特色等




法人の設立趣旨、事業内容などが掲載されているパンフレット等があれば添付すること

（参考様式第16号）








