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はじめに 

 

 

１．相談支援をとりまく現状と課題 

 

（１）福祉課題の複雑化・多様化 

（２）制度の変化 

 

 

２．相談支援体制の充実に向けた課題と方向 

 

（１）地域圏域 

○身近な地域における総合的な相談支援機関の設置 

○住民主体の地域福祉活動の活性化 

○民生委員・児童委員による地域福祉活動のための環境整備 

○地域福祉活動に対する支援体制の構築 

 

（２）区圏域 

 ○区保健福祉センターの権利擁護機能及び総合調整機能の強化 

○区社会福祉協議会の地域福祉活動推進の中核としての機能の強化 

○区圏域における相談支援体制の充実 

   

（３）市圏域 

 ○専門相談機能と後方支援機能の強化 

○権利擁護機能の強化 

○本市福祉施策の推進における局の役割 

○地域福祉活動の牽引役としての大阪市社会福祉協議会の役割 

 

（４）地域支援システムの今後のあり方について 
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