
案件名称

質問番号 質問 回答

仕様書２．２ソフトウエア仕様　２、Office Home＆Business2021（個人向

け）とありますが、官公庁、法人への販売が認められておりませんので、Office

Home＆Business2021（法人向け）でも問題ないでしょうか。

Office Home＆Business2021（法人向け）でも問題ありません。

仕様書２．３端末に関する補足事項　１２、パソコン本体等に本市が指定する

機器番号を貼ることとありますが、機器番号のリスト等は別途頂けるのでしょ

うか。

機器番号のリストを提供します。

モバイルプリンタについてボディーカラー白と黒２種類ございます。納品時混

在しても問題ないでしょうか（機器調達不確定な為）。
同一機種であればボディカラーは混在しても差し支えありません。

135-00002

過去に予算削減等により、契約解除となった事例はありますでしょうか。ま

た、契約解除となった場合、残リース料は一括してお支払いして頂く認識でよ

ろしいでしょうか。

契約管財局との契約で、過去５年において予算の減額・削減等の理由により契

約を解除した事例はございません。

なお、契約約款第24条に基づき契約を解除した場合、未経過の賃貸借料は支払

いません。ただし、民法の規定に基づく損害賠償請求を否定するものではあり

ません。

135-00003 入札・契約保証金は、免除の認識でよろしいでしょうか。

入札保証金は免除となります。

ただし、正当な理由がなく契約を締結しないときは、落札金額（長期継続契約

にあっては、落札金額を1年当たりの額に換算した額）の100分の３に相当する

違約金を徴収します。

　契約保証金の免除事項の詳細については、「大阪市電子調達システム」の

「入札・契約制度に関するお知らせ」に掲載しておりますので、ご確認くださ

い。

≪お知らせ掲載内容≫

▼契約保証金免除にかかるＦＡＱを更新しました<H31.3.15>→詳しくはこちら

http://www2.keiyaku.city.osaka.lg.jp/help/download/hosyoukin-

menjo3103.pdf

135-00004
契約期間中に施設の統廃合や建物を取り壊すことになり、本物件を使用しなく

なった場合、移設等により、継続使用する認識でよろしいでしょうか。

本物件は施設に設置するものではなく、庁外業務に持ち出して使用することか

ら、施設の統廃合や建物取り壊しにより本物件が使用されなくなることはあり

ません。

135-00005
発注者が、移設・他の物件へ付着させる場合、事前に文書で、受注者へ連絡

し、その費用は、発注者負担の認識でよろしいでしょうか。

本物件は施設に設置するものではなく、庁外業務に持ち出して使用することか

ら、移設・他の物件への付着させることはありません。

135-00006
物件を移設、他の物件の付着、改造等により、故障・損傷等が発生し、その修

理費用等は、発注者が負担するとの認識でよろしいでしょうか。
契約約款第19条のとおりです。

135-00007
消費税・固定資産税等が増額となった場合、賃借人が負担するとの認識でよろ

しいでしょうか。

原則、本契約における一切の経費については、受注者負担です。ただし、消費

税及び地方消費税の税率改正に伴う本市の取扱いについては、国税庁の通知等

に基づき定めており、今後の本市の取扱いについては未定です。なお、令和元

年10月１日に施行された消費税等の税率改正に伴う本市の取扱いについては、

電子調達システム＞【入札・契約制度に関するお知らせ】＞▼消費税及び地方

消費税の税率の改正に伴う取扱いについて<H30.12.17>のとおりです。

http://www2.keiyaku.city.osaka.lg.jp/help/download/301217shouhizei.pdf

135-00008

通常の動産総合保険へ加入する認識で宜しいでしょうか。

通常の動産総合保険とは、重過失や地震、噴火、津波などの自然災害について

は保険対象となりません。また、保険金額は、物件納入価格をもとに、経過期

間に応じて低減します。保険金額を限度としての補償となります。

契約約款第18条のとおり、損害保険を付保するものとしていますが、加入して

いただく損害保険内容について指定しているものではありませんので、受注者

の判断で加入をしてください。

135-00009

動産総合保険の適用外事故（天変地異等）が発生し、物件が毀損・滅失した場

合、本契約は解除となり、残賃借料をお支払い頂く認識でよろしいでしょう

か。

契約約款第１条第２項のとおり、受注者は、契約書記載の物品（装置）を契約

書記載の借入期間、仕様書等に従い発注者に賃貸するものとし、発注者は、そ

の賃貸料金を支払うものとされていますので、物件が毀損や滅失した場合に

は、受注者に代替品を用意いただくこととなります。

135-00010

発注者及び受注者双方の責に依らない場合で、物件の滅失、棄損時や修理等に

より一時的に機器が使用できない場合、契約解除する、又は、その後の対応に

ついて、協議させて頂いてもよろしいでしょうか。

契約約款第１条第２項のとおり、受注者は、契約書記載の物品（装置）を契約

書記載の借入期間、仕様書等に従い発注者に賃貸するものとし、発注者は、そ

の賃貸料金を支払うものとされていますので、物件が毀損や滅失した場合に

は、受注者に代替品を用意いただくこととなります。

135-00011 建設業法に抵触する可能性がある業務を含まない認識でよろしいでしょうか。
本契約に、建設業法に抵触する可能性がある業務を含むことは想定していませ

ん。

135-00012

本件に関する業務の一部を第三者(納入業者等）へ委託する場合、落札後に提出

する書類はありますでしょうか。また、発注者様所定書式がありましたら、ご

教示ください。

第三者への委託は制限していませんので、受注者の責任において行ってくださ

い。

135-00013

設置場所の建物の下記項目について

1.建替え予定の有無

2.耐震工事実施済み　又は　新耐震基準に適合の有無

1.建替え予定はありません。

2.新耐震基準に適合しています。

(ただし、本物件は庁外業務に持ち出して使用することから設置は行いません。)

実地指導用（介護・障がい）庁内情報利用パソコン等機器（令和４年１０月導入）長期借入

135-00001



135-00014
入札書への記載金額について、保守費用を含めた税抜・総額賃借料を記載する

認識で宜しいでしょうか。

入札金額の取扱いについては以下のとおりです。

入札書に記載する金額には、借入期間の総額を記載してください。落札決定に

あたっては、入札書に記載された金額に当該金額の100分の10に相当する額を加

算した金額（加算した金額に1円未満の端数があるときは、その端数金額を切り

捨てた額）をもって落札価格とするので、入札参加者は消費税及び地方消費税

にかかる課税事業者であるか免税事業者であるかを問わず、見積もった契約希

望金額の110分の100に相当する金額を記載してください。

135-00015
賃貸借契約の終了時、発注者様が、賃貸借物件を取り外しし、各設置場所の一

箇所へまとめて頂く認識で宜しいでしょうか。
お見込みのとおりです。

135-00016
機器の撤去作業後、リース会社委託先等へ持ち帰り、データ消去又は物理的破

壊をする認識で宜しいでしょうか。
お見込みのとおりです。

135-00017

新型コロナウイルスや世界的な電子機器不足等により、受注者や納入業者等の

不可抗力の影響で納入遅延となった場合、賃貸借開始時期の変更は可能でしょ

うか。変更した場合、遅延損害金は発生しない認識でよろしいでしょうか。

入札にあたっては、市況や数量、納期等を総合的に勘案して、納入が可能であ

ることを判断したうえでご参加いただいている前提ですので、原則としては仕

様書上の日程に従って納入をしていただく必要があります。落札後、予期し得

ない事態が発生したことに伴い、契約の履行遅延が発生した場合は、別途、発

注者と受注者で協議を行い、納入期限の変更を行うこと等への判断をいたしま

す。

大阪市ホームページ　トップページ　＞　産業・ビジネス　＞　入札契約情報

＞　入札・契約制度等　＞　新型コロナウイルス感染症に係る本市契約の取扱

いについて

https://www.city.osaka.lg.jp/keiyakukanzai/page/0000525033.htmlの最新情

報もあわせて、ご確認ください。

135-00018

契約書　第1条4項

"この契約を履行するために必要な一切の手段については～受注者がその責任に

おいて定める"とありますが、機器の設置や保守に関して第三者への委託はお認

め頂ける認識でよろしいでしょうか。

第三者への委託は制限していませんので、受注者の責任において行ってくださ

い。（135-00012と同様）

135-00019

契約書　第4条

"契約期間中に発生した損害（第三者に及ぼした損害を含む。）については、受

注者がその費用を負担するものとする。"とありますが、受注者に明確な責があ

る場合のみ負担するとの認識でよろしいでしょうか。

契約約款第４条のとおり、原則受注者がその費用を負担しますが、その損害の

うち、発注者の責めに帰すべき理由により生じたものについては、発注者が負

担します。

135-00020

契約書　第24条

本条によって契約解除があった場合は、残賃貸借料を一括でお支払頂ける認識

でよろしいでしょうか。

契約約款第24条に基づき契約を解除した場合、未経過の賃貸借料は支払いませ

ん。ただし、民法の規定に基づく損害賠償請求を否定するものではありませ

ん。

135-00021 プリンタ保守に関しても4年間の保守サポートは必要でしょうか。 プリンタの保守に関しましても借入期間中の保守サポートは必要です。

（質問１）仕様書6 保守要件6.1 保守概要「なお、保守作業に関し、本市に過失

がある場合を除き、別途費用を請求することはできない。」との記載がござい

ますが、「過失」とは、ご使用者様による落下や液体こぼし等を想定すればよ

ろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

（質問２）仕様書6 保守要件6.3 保守体制「（６）修理・点検・部品交換等の保

守作業については納入場所である福祉局船場分室執務室内のみとし、職員の出

張先等での現地対応は要しない。」との記載がございますが、故障端末及び故

障モバイルプリンタの福祉局船場分室執務室への集約は、貴局にて実施いただ

けるとの認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

（質問３）仕様書7 環境設定別紙1　2.2ソフトウェアインストール作業対象に

「Office Home and Business 2021」がございますが、Office Standard 2021(ラ

イセンス版）の導入でもよろしいでしょうか。

ライセンス版としてSelectplus for Gov,MPSAなどを想定

仕様書のとおりです。「Office Home and Business 2021」としてください。

（質問４）仕様書7 環境設定別紙1　2.2ソフトウェアインストール作業対象に

「セキュリティ対策ソフト（パッケージ版）」がございますが、4年以上の使用

期間があるためセキュリティ対策ソフト（ライセンス版）の導入でもよろしい

でしょうか。

仕様書のとおりです。パッケージ版としてください。

（質問５）仕様書6 保守要件6.2 保守内容「（３）予備品の用意　～OS 等への

セキュリティパッチ適用は本市で行う予定である～」と記載がありますが、保

守対応時にハードディスク等を入れ替えた場合、導入時点に戻しておけばそれ

以降のパッチ適用、アップデート等は大阪市様で実施頂くとの認識で良いで

しょうか。

お見込みのとおりです。

135-00023 請求サイクルは毎月の理解でよろしいでしょうか。 契約約款第17条のとおりです。

135-00024
別紙1の導入機器の仕様についてノート型パソコンの本体質量1.30kg以下との記

載ですが、最軽量構成時約1.3kgでも認めていただけないでしょうか。
最軽量構成時1.3㎏以下とさせていただきます。

135-00022



135-00025

別紙1の導入機器の仕様についてノート型パソコンのBluetoothの仕様が

Bluetooth v5.1 準拠となっていますが、Bluetooth v5.0準拠でも認めていただけ

ないでしょうか。

仕様書のとおりです。v5.1準拠（以降のバージョン）としてください。

135-00026 データ消去対象はＰＣに内蔵の記憶媒体のみとの認識で宜しいでしょうか。 お見込みのとおりです。

135-00027 満了時のデータ消去作業場所は受注者指定場所の認識で宜しいでしょうか。 お見込みのとおりです。

135-00028

別紙１　導入機器の仕様

２　端末（ノート型パソコン）２．１　ハードウェア仕様　ネットワーク

Bluetooth v5.1準拠との記載がございますが、v5.2準拠でも問題ございませんで

しょうか。

Bluetooth v5.2準拠でも問題ありません。

135-00029

別紙１　導入機器の仕様

２　端末（ノート型パソコン）２．１　ハードウェア仕様

　その他インターフェース

本体にUSB3.1ポート（給電機能付）×１以上かつUSB3.1ポート×１以上または

USB3.0ポート×１以上を内蔵していること　と記載されていますが、

USB3.1(Gen)Type-Aコネクタ×２、USB3.1(Gen)Type-Cコネクタ×１

こちらで充足している認識でよろしいでしょうか。

給電機能付のUSB3.1ポートが１以上含まれている必要がありますのでご確認く

ださい。

135-00030

5.1納入場所での支援

(2)全機器納入完了後・・・

端末からプリンタへの出力確認

パソコン1台に対して、プリンタ全数（14台）の設定は必要でしょうか。

プリンタ全数使用できるよう設定をお願いします。

135-00031

7環境設定　ＯＳのビルドについて

Windows10は、メーカー出荷時のバージョンでの設定を想定しておりますが、

ビルドの指定等はございますでしょうか。

落札後、別途提示するシステム構築仕様書に基づいて、バージョン指定させて

いただくこととしています。

135-00032

7環境設定　ＯＳについて

パソコンの設定作業は、メーカー出荷時のライセンス（OEMライセンス）にて

設定を想定しておりますが、問題ないでしょうか。

問題ありません。

135-00033

7環境設定　Windowsアップデートについて

Windows10は、メーカー出荷時のバージョンでの設定を想定しておりますが、

最新の状態へのWindowsアップデートは、必要でしょうか。

また、必要な場合は、インターネット回線を使用して実施を予定しており、問

題ないでしょうか。

落札後、別途提示するシステム構築仕様書に基づいて、バージョン指定させて

いただくこととしています。

納入前において、必要に応じて受注者が準備するインターネット回線を使用し

ていただくことは問題ありません。

135-00034

7環境設定　ライセンス認証について

各アプリケーションの認証は、インターネット回線を使用し認証作業を実施す

る予定ですが、問題ないでしょうか。

ハードウエア納入前において、受注者が準備するインターネット回線を使用し

てアプリケーションの認証作業を実施していただくことは問題ありません。

なお、ハードウエア納入時や納入後においては、別途通信会社と契約するLTE回

線（通信制限あり）への接続しか想定していないため、本市施設内においてイ

ンターネット回線の使用はできません。

135-00035
セキュリティ対策ソフト（パッケージ版）とのことですが、ライセンス版でも

よろしいでしょうか。
仕様書のとおりです。パッケージ版としてください。

135-00036 現在お使いのセキュリティ対策ソフトをご教示頂けますでしょうか。 新たに端末を導入するものであり、現在使用中のソフトはありません。
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