
⚫ 障がい者の重度化・高齢化や「親なき後」を見据え、居住支援のための５つの機能について、地域の実情に
応じた創意工夫により整備。（地域生活支援拠点等の整備）

⚫ 国の基本指針：令和８年度末までに各市町村において地域生活支援拠点等を整備するとともに、コーディ
  ネーターの配置などによる効果的な支援体制及び緊急時の連絡体制の構築
  地域生活支援拠点等の支援の実績等を踏まえ年１回以上運用状況の検証・検討を実施

地域生活支援拠点等の整備状況について

機能 国が求める機能

１ 相談
常時の連絡体制を確保し、緊急事
態等に必要なサービスのコーディ
ネートや相談・支援を行う機能

２
緊急時の
受入・対応

常時の緊急受入体制等を確保した
うえで、緊急時の受入や医療機関
への連絡等の対応を行う機能

３
体験の
機会・場

地域移行支援や親元からの自立等
にあたって、ＧＨや一人暮らしの
体験の機会・場を提供する機能

４
専門的人材の
確保・養成

専門的な対応ができる体制の確保
や人材の養成を行う機能（医療的
ケア・行動障がい等）

５
地域の

体制づくり

地域のニーズに対応できるサービ
ス提供体制の確保、地域の社会資
源の連携体制の構築等を行う機能

大阪市では様々な社会資源（障がい福祉サービス事業所等）がある。
そのため、地域生活支援拠点等については、障がい者の生活を地域全体
で支える面的な体制の整備を行う。

また、拠点コーディネーター＊の機能については、地域の相談支援体
制強化の取組や、困難ケースへの対応等を実施している基幹相談支援セ
ンターが、委託業務の一環として担う。

＊拠点コーディネーター：拠点関係機関から構成されるネットワークの運営や機能の充実等の総合
調整を図り、情報連携等を担うコーディネーター

体験の
機会・場

緊急時の
受入・対応

専門的人材
の確保・養成

相談
地域の
体制づくり

面的な体制整備
（イメージ図） 日中活動系サービス事業所

相談支援事業所

短期入所

GH、支援施設
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機能 これまでの取組内容 今後の主な課題

１ 相談

・各区障がい者相談支援センターを『基幹相談支援センター』と位置付けて体制を
強化し「相談」機能を充実（平成30年度～）

・相談件数の増加、相談者の課題の複雑・多様化に対応できるよう各区障がい者基
幹相談支援センターの職員体制を強化（令和３年度～）
【相談支援件数 R4実績：51,506件、R5実績：54,638件】

各機能を担う障が
い福祉サービス事
業所等の登録を開
始
（令和４年度～）

R4年度末：  8件
R5年度末：27件

・各地域の相談支援体制の
質及び量の確保

２
緊急時の
受入・対応

・夜間・休日等に介助者が急病等により不在となる事態が生じた場合に居宅を訪問
する等して支援を行った際の経費を支給する「障がい者夜間・休日等緊急時支援
事業」を実施（令和元年度～）

・介助者不在になった障がい者を施設で一時的に保護し、生活の相談に応じる「障
がい者緊急一時保護事業」を実施（令和２年度～）
【要保護障がい者 R4実績：１件、R5実績：２件】

・緊急時の受入機能を担う
短期入所事業所等の登録
推進

３
体験の
機会・場

・入所施設・精神科病院からの地域移行の際の体験の機会・場の提供は、法定給付
である「地域移行支援」により対応

・地域移行支援の利用促進のため、地域移行支援事業者が市外の入所施設・精神科
病院へ訪問する際に必要となる交通費を支給する事業を実施（平成30年度～）

・①親等の介護者と同居する障がい者に対する一人暮らし体験や、②施設入所者に
対する地域生活体験の機会を提供する事業の実施（令和４年度～）
【R4実績：①0件、②０件、 R5実績：①0件、②1件】

・一人暮らし体験や施設
入所者の地域生活体験
事業の活用に向けた取組
（入所施設への訪問等を
通じた周知・啓発）

４
専門的人材

の
確保・養成

・相談支援専門員に対する研修及び専門的な観点から助言等を行うスーパーバイ
ザーの派遣を行う「障がい者相談支援調整事業」を実施（平成30年度～）

・各区障がい者基幹相談支援センターにおいて相談支援従事者研修の実習生を受入
（令和２年度～）【R4実績：358件、R5実績：359件】

・各区障がい者基幹相談支援センターに主として人材育成や地域づくりを担う主任
相談支援専門員を配置（令和３年度～）

・主任相談支援専門員養成研修推薦対象を相談支援事業所へ拡充（令和５年度～）

・地域の人材育成や地域
づくりを担う主任相談
支援専門員の配置に係
る仕組みづくり

５
地域の

体制づくり

・区保健福祉センターが「調整役」となり、様々な分野の関係機関により支援方針
を検討・共有できる総合的な支援調整の場である「つながる場」に参画し、機能
を強化（令和元年度～）

・介護保険分野との連携を強化するため、介護保険サービスと障がい福祉サービス
との適用関係に関する資料を作成し、介護保険事業者及び障がい福祉サービス事
業者に周知（令和２年度）

・区地域自立支援協議会における地域の体制づくり
【開催数 R4実績：825回、R5実績：928回】

・障害者総合支援法改正に伴い、区協議会における個別事例共有のため、守秘義務
等の規定を明記（令和６年度～）

・各区において実践されて
いる相談支援体制の充実
に資する取組の共有

これまでの取組内容と今後の課題 令和６年３月現在
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（令和６年３月末時点）

区 事業所番号 事業所名 事業の種別 所在地 電話番号 ﾌｧｯｸｽ番号 ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 運営法人 登録年月日 担う機能

1 都島区
2735200210
2775200187

相談支援事業所つぼみ 計画相談支援、障がい児相談支援 都島区高倉町2丁目6-28 06-6180-6911 06-6180-9611 0501tubomi@gmail.com 株式会社　i-house 令和5年12月25日 相談、地域の体制づくり

2 都島区
2735200194
2775200179

相談支援事業所あじさい 計画相談支援、障がい児相談支援
都島区中野町4-6-13　プレ
ステージ桜の宮407

06-6357-3489 06-6357-3489 ku.to.youki@gmail.com 一般社団法人あじさいネット 令和6年3月29日 相談、地域の体制づくり

3 都島区 2735200194 相談支援事業所あじさい 地域定着支援
都島区中野町4-6-13　プレ
ステージ桜の宮407

06-6357-3489 06-6357-3489 ku.to.youki@gmail.com 一般社団法人あじさいネット 令和6年3月29日 緊急時の受け入れ・対応

4 西区
2731800088
2771800022

ぜろひゃく相談支援センター 計画相談支援、障がい児相談支援
西区南堀江３丁目１１−２２
JNS HORIEビル３階

06−6643−9021 06−6643−9322 info@kmrb.jp 一般社団法人こもれび 令和5年8月17日
相談、専門的人材の確
保・養成、地域の体制づ
くり

5 大正区
2732700154
2772700114

ほたる 計画相談支援、障がい児相談支援
大正区泉尾3-1-3
ツイン永楽201号

06-6585-9276 06-6585-9279 info@hotaru-support.com 株式会社One's　Place 令和5年7月20日 相談、地域の体制づくり

6 大正区 2732700154 ほたる 地域定着支援
大正区泉尾3-1-3
ツイン永楽201号

06-6585-9276 06-6585-9279 info@hotaru-support.com 株式会社One's　Place 令和5年7月20日 緊急時の受け入れ・対応

7 大正区 2732700154 ほたる 地域移行支援
大正区泉尾3-1-3
ツイン永楽201号

06-6585-9276 06-6585-9279 info@hotaru-support.com 株式会社One's　Place 令和5年7月20日 体験の機会・場

8 大正区 2712700786 ほたる 自立生活援助
大正区泉尾三丁目１番３号
ツイン永楽201号

06-6585-9276 06-6585-9279 info@hotaru-support.com 株式会社One's　Place 令和5年12月25日 緊急時の受け入れ・対応

9 旭区
2733100164
2773100066

相談支援あさひ 計画相談支援、障がい児相談支援 旭区森小路2-18-7 Shyt101 06-4254-2339 06-6180-6901 asahi-soudan@abelia.ocn.ne.jp 特定非営利活動法人あさひ 令和5年3月9日 相談、地域の体制づくり

10 旭区 2713101893 ショートステイダッシュ 短期入所 旭区千林1-1-26 06-6928-9600 06-6928-9700 iitomo@al-pha.net 株式会社　ニューズ 令和6年3月28日 緊急時の受け入れ・対応

11 城東区 2714400435 添 短期入所 城東区鴫野東3-2-5 06-6965-7171 06-6167-2622 a_un@sou-sou.com 社会福祉法人　そうそうの杜 令和5年3月9日 緊急時の受け入れ・対応

12 城東区 2714400104
ホームヘルプセンターとことこっ
と

居宅介護、重度訪問介護、同行援護 城東区中央1-6-28 06-6965-7171 06-6167-2622 a_un@sou-sou.com 社会福祉法人　そうそうの杜 令和5年3月9日 緊急時の受け入れ・対応

13 城東区
2734400050
2774400010

地域生活支援センター　あ・うん 計画相談支援、障がい児相談支援 城東区鴫野東3-2-28 06-6969-8123 06-6167-2622 a_un@sou-sou.com 社会福祉法人　そうそうの杜 令和5年3月9日 相談、地域の体制づくり

14 城東区 2734400050 地域生活支援センター　あ・うん 地域定着支援 城東区鴫野東3-2-28 06-6969-8123 06-6167-2622 a_un@sou-sou.com 社会福祉法人　そうそうの杜 令和5年3月9日 緊急時の受け入れ・対応

15 城東区
2734400241
2774400135

相談支援センターラルゲット 計画相談支援、障がい児相談支援 城東区今福西3丁目14-13 06-6958-4202 06-6958-4203 info@npo-larghetto.jp 特定非営利活動法人ラルゲット 令和5年3月9日 相談、地域の体制づくり

16 城東区 2734400241 相談支援センターラルゲット 地域定着支援 城東区今福西3丁目14-13 06-6958-4202 06-6958-4203 info@npo-larghetto.jp 特定非営利活動法人ラルゲット 令和5年3月9日
相談、緊急時の受け入れ・対
応、地域の体制づくり

17 城東区 2734400241 相談支援センターラルゲット 地域移行支援 城東区今福西3丁目14-13 06-6958-4202 06-6958-4203 info@npo-larghetto.jp 特定非営利活動法人ラルゲット 令和5年3月9日
相談、緊急時の受け入れ・対
応、体験の機会・場、地域の体
制づくり

大阪市地域生活支援拠点等登録事業所一覧（区別）
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（令和６年３月末時点）

区 事業所番号 事業所名 事業の種別 所在地 電話番号 ﾌｧｯｸｽ番号 ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 運営法人 登録年月日 担う機能

大阪市地域生活支援拠点等登録事業所一覧（区別）

18 東住吉区 2710801180 ケアセンター幸樹
居宅介護、重度訪問介護、同行援
護、行動援護

東住吉区矢田2-13-10 06-7890-8415 06-7890-8419 qqxg8yz9k@royal.ocn.ne.jp 株式会社MARIコーポレーション 令和5年6月1日 緊急時の受け入れ・対応

19 東住吉区 2710802808 グループホーム幸樹 短期入所 東住吉区住道矢田6-1-15 06-7890-8415 06-7890-8419 qqxg8yz9k@royal.ocn.ne.jp 株式会社MARIコーポレーション 令和5年6月1日 緊急時の受け入れ・対応

20 東住吉区
2730800253
2770800163

特定相談支援センター幸樹 計画相談支援、障がい児相談支援 東住吉区矢田2-13-10 06-7890-8415 06-7890-8419 qqxg8yz9k@royal.ocn.ne.jp 株式会社MARIコーポレーション 令和5年6月1日
相談、緊急時の受け入れ・
対応、地域の体制づくり

21 東住吉区 2730800048 もくれんユリノキ 地域移行支援 東住吉区矢田6丁目8番7号 06-6609-8500 06-6608-1922 seishin@karan.or.jp 社会福祉法人ふれあい共生会 令和5年12月25日 体験の機会・場

22 東住吉区 2710800034 ヘルプセンター・すてっぷ 居宅介護、重度訪問介護 東住吉区田辺5-5-20 06-4703-3741 06-6628-0271 hayashi@npochubu.com 特定非営利活動法人ちゅうぶ 令和6年3月28日 緊急時の受け入れ・対応

23 東住吉区 2730800022 自立生活センター・ナビ 地域定着支援 東住吉区西今川2-3-8 06-6760-2671 06-6760-2672 cilnavi@npochubu.com 特定非営利活動法人ちゅうぶ 令和6年3月28日 緊急時の受け入れ・対応

24 西成区
2733300343
2773320185

療育相談室　クリエバ 計画相談支援、障がい児相談支援 西成区長橋3丁目1番17号 06-6567-8444 06-6567-7116 syougai@humannet.or.jp
社会福祉法人ヒューマンライツ福祉
協会

令和5年12月25日 相談、地域の体制づくり

25 西成区 2733300343 療育相談室　クリエバ 地域移行支援 西成区長橋3丁目1番17号 06-6567-8444 06-6567-7116 syougai@humannet.or.jp
社会福祉法人ヒューマンライツ福祉
協会

令和5年12月25日 体験の機会・場

26 西成区 2713304562
共同生活援助ピース併設型短期入
所

短期入所 西成区長橋3丁目6番33号 06-6562-5800 06-6562-6677 syougai@humannet.or.jp
社会福祉法人ヒューマンライツ福祉
協会

令和5年12月25日 緊急時の受け入れ・対応

27 西成区 2713302160 共同生活援助　チャレンジ 短期入所
西成区北津守3丁目6番4号
にしなりWing4階　チャレン
ジ

06-4392-8700 06-4392-8710 syougai@humannet.or.jp
社会福祉法人ヒューマンライツ福祉
協会

令和5年12月25日 緊急時の受け入れ・対応
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