
 

障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービスをご利用
り よ う

の皆様
みなさま

へ 

 

 

 

 

 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービスなどの利用
り よ う

申請
しんせい

（更新
こうしん

・変更
へんこう

）に際
さい

し、「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

」

を作成
さくせい

し、お住
す

まいの区
く

の保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターへ提出
ていしゅつ

する必要
ひつよう

があります。 

 作成
さくせい

にあたっては、相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

に作成
さくせい

を依頼
い ら い

する方法
ほうほう

と、あなた自身
じ し ん

や家族
か ぞ く

、

支援者
しえんしゃ

等
など

が作成
さくせい

する方法
ほうほう

があります。 

 

■「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

」の作成
さくせい

を相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

に依頼
い ら い

する場合
ば あ い

 

・「計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

」というサービスの対象
たいしょう

となります（費用
ひ よ う

負担
ふ た ん

はありません）。 

・相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

の相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

があなたのご自宅
じ た く

を訪問
ほうもん

し、面談
めんだん

のうえ契約
けいやく

を結
むす

び、

「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

」を作成
さくせい

して区
く

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターに提出
ていしゅつ

します。 

・その後
ご

、実際
じっさい

にサービスを提供
ていきょう

する事業所
じぎょうしょ

と会議
か い ぎ

を開
ひら

き、「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

」を

作成
さくせい

します。 

 

◎「計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

」を利用
り よ う

するメリット 

・相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

が、あなたの困
こま

りごとやニーズに合わせて各種
かくしゅ

制度
せ い ど

・サービスの説明
せつめい

や提案
ていあん

を行
おこな

い、必要
ひつよう

なサービスについて一緒
いっしょ

に計画
けいかく

を作
つく

ります。 

・また、サービス提供
ていきょう

可能
か の う

な事業所
じぎょうしょ

やその特色
とくしょく

に関
かん

する情報
じょうほう

提供
ていきょう

、サービス利用
り よ う

に

必要
ひつよう

な手続
て つ づ

きなどの支援
し え ん

、事業所
じぎょうしょ

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

などを行
おこな

います。 

・さらに、定期的
ていきてき

に相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

があなたのご自宅
じ た く

を訪問
ほうもん

して、サービスの利用
り よ う

状 況
じょうきょう

やあなたのお気持
き も

ちなどを確認
かくにん

しながら、計画
けいかく

が妥当
だ と う

かどうか、生活
せいかつ

環境
かんきょう

や状 況
じょうきょう

に

変化
へ ん か

が無
な

いか等
など

を確認
かくにん

（モニタリング）し、必要
ひつよう

に応
おう

じて計画
けいかく

を見直
み な お

します。 

・介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスの利用
り よ う

にあたってケアマネジャーに引
ひ

き継
つ

ぐ際
さい

も、これまでどおり

の生活
せいかつ

を続
つづ

けられるよう、相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

が調整
ちょうせい

します。 

（裏面
うらめん

へ続
つづ

きます）  

「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

」の提出
ていしゅつ

について 
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◎「計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

」を利用
り よ う

する場合
ば あ い

の手続
て つ づ

き 

・同封
どうふう

の「利用
り よ う

意向
い こ う

調査票
ちょうさひょう

」に必要
ひつよう

事項
じ こ う

を記入
きにゅう

し、支給
しきゅう

申
しん

請書
せいしょ

などとともにお住
す

まいの

区
く

の保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターへ提出
ていしゅつ

してください。 

・相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

は、ご自分
じ ぶ ん

で選
えら

ぶこともできるほか、区
く

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターに事業者
じぎょうしゃ

選
えら

びの援助
えんじょ

を依頼
い ら い

することもできます。この場合
ば あ い

、相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

から直接
ちょくせつ

連絡
れんらく

があ

ります。 

 

 

 

 

 

 

■「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

」をあなた自身
じ し ん

や家族
か ぞ く

、支援者
しえんしゃ

等
など

が作成
さくせい

する場合
ば あ い

 

・同封
どうふう

の「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

（セルフプラン）」に必要
ひつよう

事項
じ こ う

を記入
きにゅう

し、支給
しきゅう

申
しん

請書
せいしょ

な

どと同時
ど う じ

に、または支給
しきゅう

決定
けってい

までに、お住
す

まいの区
く

の保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターに提出
ていしゅつ

してく

ださい。記入例
きにゅうれい

を同封
どうふう

していますので、作成
さくせい

する際
さい

の参考
さんこう

にしてください。 

・セルフプランを提出
ていしゅつ

して障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス等
とう

を利用
り よ う

する場合
ば あ い

は、相談支援事業者
そうだんしえんじぎょうしゃ

によるサービス提供事
ていきょうじ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

の調整
ちょうせい

についての支援
し え ん

やモニタリングなどのサービス

を受
う

けることはできません。 

・ただし、次
つぎ

にサービスの更新
こうしん

または変更
へんこう

を申請
しんせい

されたときに、計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の利用
り よ う

を

開始
か い し

することができます。 

 

※現在
げんざい

すでに計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

または 障
しょう

がい児
じ

相談
そうだん

支援
し え ん

の支給
しきゅう

決定
けってい

を受
う

けている方
かた

は、

「利用
り よ う

意向
い こ う

調査票
ちょうさひょう

」と「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

（セルフプラン）」の記入
きにゅう

・提出
ていしゅつ

の必要
ひつよう

はありません。 

 

※現在
げんざい

、相談
そうだん

支援
し え ん

事業者
じぎょうしゃ

が不足
ふ そ く

している状 況
じょうきょう

があり、計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

を希望
き ぼ う

されても、

希望
き ぼ う

する相談
そうだん

支援
し え ん

事業者
じぎょうしゃ

でサービス提供
ていきょう

を受
う

けられないことや、「サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

」を作成
さくせい

するまでに時間
じ か ん

がかかることがあります。 


