
介護保険サービス利用者・未利用者調査質問項目一覧 資料６－３
利用者 未利用者 質問内容 備考

問１ 問１ 記入者

問２ 問２ 性別、年齢、居住区

問３ 問３ 要介護度

問４ 問４ 同居家族の状況

問５ 問５ 介護者の有無 新設

問６ 問７ 初めて要介護認定を受けた時の理由

問６－１ 問８ 要介護認定を勧めた人

問７ 問９ 要介護認定についての不満な点

医療連携 問８ 問１０ 医師等の訪問による自宅での診察などの有無

住居 問９ 問６ 住居の状況

問１１ 介護サービスの利用状況

問１２ 介護保険サービスを現在利用していない理由

問９－１ 居宅介護のサービス利用状況

問９－２ 施設介護のサービス利用状況

問９－３ 施設等の入所（入居）を希望した理由

問９－４ 施設等の入所（入居）期間

問１０ 利用している介護保険サービスの満足度

問１１ 担当の介護支援専門員（ケアマネジャー）に対する満足度 新設

問１２ 問１３ 今後、１年以内に利用を希望する介護サービス

問１２－１ 問１３－１ 利用を希望する居宅介護サービスの種類

問１２－２ 問１３－２ 利用を希望する施設介護サービスの種類

問１３ 問１４ 取り組んでいる、または取り組みたい介護予防の内容 新設

問１３－１ 問１４－１ 介護予防に取り組んでいない理由 新設

自由記載 自由記載 介護保険制度についてのご意見・ご要望等

【介護者調査】

問１４ 問１５ 主な介護者と本人との関係

問１５ 問１６ 主な介護者の性別、年齢、居住地

問１６ 問１７ 主な介護者の健康状態

問１７ 問１８ 主な介護者の1日平均の介護時間

問１８ 問１９ 主な介護者が本人以外でよく話をする相手

問１９ 問２０ 介護保険サービス提供者以外の介護を手助けしてくれる方

認知症 問２０ 問２１ 本人の認知症の程度

問２１ 問２２ 主な介護者が行っている介護の内容 新設

問２２ 問２３ 主な介護者が、在宅での介護を行ううえで困っていること

問２３ 問２４ 主な介護者による虐待等 新設

問２４ 問２５ 主な介護者が困った時の相談先

問２５ 介護保険サービス利用による主な介護者の状況変化

問２６ 利用している介護保険サービスの主な介護者の満足度

問２６ 介護サービス利用に関する主な介護者の希望状況

問２７ 問２７ 主な介護者にとって、在宅での介護を続けるために必要なこと

自由記載 自由記載 介護保険制度についてのご意見・ご要望等
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