
【重点的な課題と取組み】 ５ 高齢者の多様な住まい方の支援 

 

タイトル： 
（３）施設・居住系サービスの推進  

  (特定施設入居者生活介護(有料老人ホーム及びサービス付き高齢者向け住宅など)) 

第７期における具体的な取組 

・ 今後の高齢者人口の増加に伴う多様な住まいニーズに対応するため、本計画においても特定施設入

居者生活介護の目標サービスの確保に努めていきます。 

 

進捗状況 
特定施設入居者生活介護の事業者の指定については、従来から事業計画に基づいて公募による選

定を実施していますが、平成 26 年度から、より公平かつ公正に選定を行うために、外部委員で構成す

る選定会議を立ち上げ選定しています。今後も、計画に基づき整備に努めます。 

令和３年３月末現在の指定事業所数･･･154事業所 定員 10,037人 

 

 

 

進捗状況に対する評価と課題 

評価 Ａ 
Ａ:計画通り進行 

Ｂ:遅れた部分があるが概ね計画通り進行 

Ｃ:課題等の発生等により進捗に遅れが生じた 

・ 特定施設入居者生活介護については、行政区や地域により整備状況が異なっています。 

・ 令和２年度には、整備目標数を達成すべく、289 人分の公募を行い 5 事業者 289 人分の選定

を行いました。 

・ 令和３年３月末現在、令和元２年度整備目標数 10,215 人に対し、令和３年３月末時点で

10,037 人分の整備が完了しており整備目標については達成できる見込みです。今後とも、適正

な施設整備に努めていきます。 
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【重点的な課題と取組み】 ５ 高齢者の多様な住まい方の支援 

 
 

タイトル： （３）施設・居住系サービスの推進 （養護老人ホーム） 

第７期における具体的な取組 

・ 建設されてから相当の期間を経過し、老朽化が進んでいることなどから、施設の改築等について必要

な支援を行います。 

・ 施設入所者の状況を勘案しながら、必要に応じ特定施設入居者生活介護の指定に向けた取組みを

行います。 

 

進捗状況 
養護老人ホームについては、令和３年３月末現在、12施設定員 737人を整備しています。 

介護ニーズへの対応のため、12施設中２施設が特定施設の指定を受けています。 

 

 
 
 

 

進捗状況に対する評価と課題 

評価 Ａ 
Ａ:計画通り進行 

Ｂ:遅れた部分があるが概ね計画通り進行 

Ｃ:課題等の発生等により進捗に遅れが生じた 

・ ひとり暮らしや低所得者の高齢者が多い状況や、建設されてから相当の期間を経過し、老朽化が

進んでいることから、施設の改築等の検討を進め、必要な支援を行います。 

・ 介護を要する高齢者が増加している状況に対応するため、必要に応じ特定施設入居者生活介護

の協議に応じてまいります。 

・ 養護老人ホームについては、令和３年３月末現在、12施設定員 737人を整備しています。 

・ 介護ニーズへの対応のため、12施設中２施設が特定施設の指定を受けています。 
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【重点的な課題と取組み】 ５ 高齢者の多様な住まい方の支援 

 
タイトル： （３）施設・居住系サービスの推進 （軽費老人ホーム） 

第７期における具体的な取組 

・ 家族との同居が困難な低所得の高齢者のセーフティネットとして重要な役割を担っています。こうした

状況を踏まえて、建設されてから相当の期間を経過し、老朽化が進んでいる施設の改築の検討を進

め、必要な支援を行います。 

 

進捗状況 
軽費老人ホームについては、令和３年３月末現在、19 施設、定員 705 人と、経過的軽費老人ホーム

（Ａ型）1施設、定員 50人の計入所定員755人を整備しています。 

介護ニーズへの対応のため、1施設が特定施設の指定を受けています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

進捗状況に対する評価と課題 

評価 Ａ 
Ａ:計画通り進行 

Ｂ:遅れた部分があるが概ね計画通り進行 

Ｃ:課題等の発生等により進捗に遅れが生じた 

・ 建設されてから相当の期間を経過し、老朽化が進んでいることから、施設の改築等の検討を進

め、必要な支援を行います。 

・ 介護を要する高齢者が増加している状況に対応するため、必要に応じ特定施設入居者生活介護

の協議に応じてまいります。 
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【重点的な課題と取組み】 ５ 高齢者の多様な住まい方の支援 

 
タイトル： （４）住まいに対する指導体制の確保 

第７期における具体的な取組 

・ 老人福祉法及び高齢者の居住の安定確保に関する法律等に基づき、定期的な立入調査等の指導に

引き続き取り組んでいきます。 

・ 施設運営の向上に資するため、2013（平成 25）年度から実施している年１回の施設における自主

点検結果の報告確認を継続していきます。 

・ 法的位置づけのない高齢者用賃貸住宅等の住まいについては、適切な介護サービスの提供確保の

観点から、居住者に介護サービスを提供している訪問介護事業者等に対して、引き続き実地指導を行

っていきます 

進捗状況 
・ 有料老人ホームに対する指導については、入居者の福祉を重視するとともに、安定的かつ継続的な

事業運営を確保していくことを求め、指導等を行っており、原則３年毎に１回の立入検査を実施してい

ますが、新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、立入検査を見送っています。なお、事業者による自主

点検の実施については、集団指導や施設への連絡通知の際に、その都度周知し、実施の促進を図り、

年に１回結果の提出を求めています。 

 

【令和 3年 3月末 実地指導件数】 
0 件 ／ 539 件（令和 2.4.1 時点開設 有料老人ホーム 356 件、サービス付き高齢者向

け住宅183件） 
令和 3年 3月末実績件数 
定例案件 0 件［特定施設入居者生活介護 0 件、地域密着型特定施設 0 件、住宅型有料老人

ホーム 0 件、サービス付き高齢者向け住宅 0 件（介護保険課 0 件のうち都
市整備局同行0件）］ 

随時対応案件53件（特定施設入居者生活介護2件、地域密着型特定施設0件、住宅型有料
老人ホーム 12 件、サービス付き高齢者向け住宅 4 件）うち苦情・通報等対
応8件、自主点検表未提出0件 

 

・ 法的位置付けのない高齢者用賃貸住宅に対しては、老人福祉法に基づく有料老人ホームに該当する

場合、法の届出が義務付けられており、平成 27 年度より、（いわゆる未届け有料老人ホームの）実態

調査を行っています。これは、消防局および福祉局保護課から有料老人ホームに該当すると思われる

施設の情報提供を受け、その情報をもとに調査対象施設を確定し、「大阪市有料老人ホーム該当施設

判断基準」に基づき現地調査を行っています。また、介護保険の実地指導や各区役所からの情報提供

があったものや、虐待などの通報内容により随時調査を行っています。 
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・ 現地調査により、未届有料老人ホームに該当する施設に対しては、運営法人に対し、届出義務につい

ての説明を行っています。 

実態調査 

令和 2年度（令和 3年 3月末）調査数 25施設 

うち有料老人ホーム該当8施設（届出済6施設、届出協議対応中2施設 

進捗状況に対する評価と課題 

評価 Ａ 
Ａ:計画通り進行 

Ｂ:遅れた部分があるが概ね計画通り進行 

Ｃ:課題等の発生等により進捗に遅れが生じた 

・高齢者の住まい（有料老人ホーム及びサービス付き高齢者向け住宅）については、事業計画のとおり

実施しています。 

・今後も適切な管理・運営が行われるよう、実態の把握に努めるとともに、必要に応じて、引き続き事業

者の指導に取り組んでいきます。 
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Ⅲ　具体的施策

ア　地域の実情に応じた在宅医療・介護連携の推進（計画書P150～）

区役所での現状や課題、対応策の検討の実施状況

（実施区）
24区 24区 20区

新型コロナウイルスの影

響により「在宅医療・介

護連携推進会議」開催の

延期及び中止

健康局での現状や課題、対応策の検討の実施状況

（実施回数）
3回 3回 2回

新型コロナウイルスの影

響により「第２回大阪市

在宅医療・介護連携推進

会議」開催中止

ウ　切れ目のない在宅医療と介護の仕組みづくり（計画書P151～）

「在宅医療介護連携相談室」設置区数 24区 24区 24区

ア　高齢者の総合相談支援（計画書P153～）

設置数 66か所 66か所 66か所

延べ相談件数 延395,587件 延418,883件 延446,141件

設置数 68か所 67か所 66か所

延べ相談件数 延78,082件 延82,535件 延84,508件

イ　地域包括支援センターの機能の強化（計画書P153～）

基礎研修 3回 3回 4回

発展研修 3回 3回 3回

管理者研修 2回 2回 2回

全体研修 5回 4回 3回

ウ　地域ケア会議の推進（計画書P154～）

開催回数 1,961回 1,895回 1,673回

備考

備考

平成30年度

令和2年度

令和2年度

○ 地域包括支援センター職員等研修実施状況

○ 総合相談窓口（ブランチ）

○ 地域ケア会議 令和元年度

平成30年度 令和元年度

平成30年度 令和元年度 令和2年度

平成30年度

令和元年度

備考

備考平成30年度 令和元年度

令和2年度 備考

備考

１　地域包括ケアの推進

(２) 地域包括支援センターの運営の充実

○ 地域包括支援センター 令和2年度

(１)在宅医療・介護連携の推進

〇 在宅医療・介護連携の課題の抽出と対応策の検討

○ 在宅医療・介護連携に関する相談支援 令和2年度

令和元年度

平成30年度
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２　認知症施策と権利擁護施策
(１) 認知症の方への支援
ア　認知症への理解を深めるための普及・啓発の推進（計画書P156～）

キャラバン・メイト養成数 228人 203人 19人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催数・受講

者数を減少

認知症サポーター養成数 20,041人 20,543人 6,338人
新型コロナウイルス感染症

の影響により養成講座開催

数が減少

サポーター養成数　年度末累計 200,145人 220,688人 227,026人

イ　認知症の容態に応じた適時・適切な医療介護等の提供（計画書P156～）

実施区数 24区 24区 24区

箇所数 6か所 6か所 6か所
連携型　3か所

地域型　3か所

実践リーダー研修修了者数 54人 23人 18人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催数が減少

実践者研修修了者数 340人 315人 23人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催数が減少

基礎研修修了者数 217人 197人 0人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催できず

認知症対応型サービス事業開設者研修修了者数 14人 9人 0人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催できず

認知症対応型サービス事業者管理者研修修了者数 114人 88人 0人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催できず

小規模多機能型サービス等計画作成担当者研修修了者数 59人 34人 0人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催できず

認知症介護指導者養成研修修了者数 5人 1人 0人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催できず

フォローアップ研修修了者数 1人 0人 0人
新型コロナウイルス感染症

の影響により開催できず

かかりつけ医認知症対応力向上研修（修了者数） 107人 129人 148人

かかりつけ医認知症対応力向上フォローアッ

プ研修（受講者数）
108人 64人 72人

認知症サポート医養成研修（修了者数） 32人 40人 4人
新型コロナウイルス感染症

の影響により養成数の制限

あり

認知症サポート医フォローアップ研修（受講者数） 287人 108人 145人

病院勤務の医療従事者向け認知症対応力向上研修

（受講者数）
722人 732人 223人

新型コロナウイルス感染症

の影響により集合型の開催

できず

歯科医師認知症対応力向上研修 101人 0人 46人
新型コロナウイルス感染症

の影響により受講者数が減

少

薬剤師認知症対応力向上研修 154人 270人 71人
新型コロナウイルス感染症

の影響により受講者数が減

少

看護職員認知症対応力向上研修 98人 0人 170人

認知症等高齢者支援地域連携事業（実施区数） 24区 24区 24区

備考

〇　キャラバン・メイト養成事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 認知症初期集中支援推進事業

〇 認知症疾患医療センター運営事業 平成30年度 令和元年度

〇 認知症介護実践者等養成事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

令和2年度

〇 認知症地域医療支援事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度

備考

平成30年度 備考令和元年度 令和2年度
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エ　認知症の人の介護者への支援（計画書P159～）

利用者数 51人 46人 35人

利用日数 609日 804日 570日

講師派遣件数 37件 21件 1件
新型コロナウイルス感染症

の影響により減少

オ　認知症の人を含む高齢者にやさしい地域づくりの推進（計画書P159~）

登録者数（各年度末時点） 2,285人 3,025人 3,618人

協力者数（民生委員） 2,880人 2,775人 2,839人

協力者数（企業・団体） 2271件 2493件 2690件

徘徊認知症高齢者 16件 19件 9件

措置者数 80人 92人 89人

ク　大阪市立弘済院における専門的医療・介護の提供（計画書P161~）

初診患者数 704人 638人 603人

公開講座　開催回数 2回 3回 0回
新型コロナウイルス感染症

の拡大防止の観点から開催

中止

公開講座　参加者数 170人 597人 0人
新型コロナウイルス感染症

の拡大防止の観点から開催

中止

ジョイントセミナー　参加者数 155人 126人 0人
新型コロナウイルス感染症

の拡大防止の観点から開催

中止

認知症関係研修講師派遣（派遣回数） 53回 54回 35回

新型コロナウイルス感染症

の拡大防止の観点から座学

講習の件数が減少しオンラ

イン開催が中心となってい

る

認知症関係講演等（講演回数） 7回 6回 1回

新型コロナウイルス感染症

の拡大防止の観点から専門

職向けのオンライン研修の

み開催

備考

〇 要援護高齢者緊急一時保護事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 認知症緊急ショートステイ事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 認知症高齢者見守りネットワーク事業 令和元年度

〇 認知症カフェ等運営支援事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 弘済院における公開講座の開催等 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 老人福祉法に基づくやむを得ない事由による措置 平成30年度 令和元年度 令和2年度

令和2年度

平成30年度

備考

備考

備考

令和2年度

令和2年度

備考

〇 弘済院附属病院「もの忘れ外来」 平成30年度 令和元年度 備考

〇 研修・研究・情報発信 平成30年度 令和元年度 備考
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(２)権利擁護施策の推進
ア　高齢者虐待の防止の取組みの充実（計画書P162～）

【養護者によるもの】

相談・通報対応件数
1,053件 1,100件 1,169件*

＊件数は速報値（年度末頃

確定する予定）

うち虐待と判断した件数 383件 415件 361件*
＊件数は速報値（年度末頃

確定する予定）

【養介護施設従事者等によるもの】

相談・通報対応件数
174件 141件 144件

うち虐待と判断した件数 23件 31件 47件

開催回数　大阪市 1回 1回 1回
新型コロナウイルス感染症

の影響により書面で開催

開催回数　区 26回 27回 26回
新型コロナウイルス感染症の影響に

より、集合会議は5回・WEB会議は2

回・書面開催19回

件数 38件 26件 27件

イ　成年後見制度の利用促進及び日常生活自立支援事業の推進（計画書P163~）

相談件数 148,264件 142,383件 143,131件

年度末利用件数 3,078件 2,901件 2,728件

年度末利用件数のうち高齢者 1,777件 1,609件 1,480件

市長申立件数 235件 250件 317件

市長申立件数のうち高齢者 193件 217件 275件

後見等報酬助成件数 282件 251件 405件 令和２年度から対象拡大

後見等報酬助成件数うち高齢者 218件 194件 283件 令和２年度から対象拡大

相談件数 1,213件 1,034件 1,001件

市民後見人バンク登録者 240人 282人 286人

市民後見人受任件数 207件 241件 272件

〇 高齢者虐待に関する相談・支援 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

令和2年度

〇 高齢者虐待に伴う緊急一時保護 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

令和2年度

〇 成年後見制度にかかる市長審判請求 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 高齢者虐待防止連絡会議 平成30年度 令和元年度

備考

備考

〇 成年後見支援センター 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 あんしんさぽーと事業（日常生活自立支援事業） 平成30年度 令和元年度
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３　介護予防、健康づくり、生きがいづくり
(１) 介護予防（計画書P165~）

実施か所数 606か所 708か所 791か所

活動登録者数 2,900人 3,313人 3,441人

活動者数 1,236人 1,358人 128人

新型コロナウイルス感染症

の影響により、令和２年２

月以降、大多数の活動が休

止している

登録施設・事業所数 596か所 662か所 711か所

基本チェックリスト　　　　　実施件数 898件 675件 459件

新型コロナウイルス感染症

の影響により、令和２年２

月以降、一部活動を休止し

ている

ハイリスク高齢者家庭訪問　　訪問人数 2,435人 2,480人 2,000人

新型コロナウイルス感染症

の影響により、令和２年２

月以降、一部活動を休止し

ている

健康講座　開催回数 2,879回 2,639回 1,153回

新型コロナウイルス感染症

の影響により、令和２年２

月以降、一部講座を中止ま

たは延期している

健康講座　受講人数 63,998人 54,374人 17,787人

新型コロナウイルス感染症

の影響により、令和２年２

月以降、一部講座を中止ま

たは延期している

健康相談　相談延人数 延 4,375人 延 3,850人 延 961人

新型コロナウイルス感染症

の影響により、令和２年２

月以降、一部講座を中止ま

たは延期している

リーフレット　作成部数 50,000部 50,000部 75,000部

参加延べ人数 延 50,311人 延 43,458人 延 24,932人

令和２年4～6月においては

新型コロナウイルス感染症

の影響により教室中止。以

降も一部教室において中止

継続

参加延べ人数 延 3,314人 延 2,600人 延 1,305人

新型コロナウイルス感染症

の影響により、令和２年２

月以降、一部講座を中止ま

たは延期している

(２) 健康づくり
ア　生活習慣病予防（計画書P167～）

健康づくり啓発ポスター（掲出、配布数） 2,430枚 2,210冊 2,267枚

〇 介護予防把握事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護予防ポイント事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 健康づくりひろげる講座 平成30年度

〇 「いきいき百歳体操」等の住民主体の

　 体操・運動等の通いの場の充実
平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護予防普及啓発事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度〇 健康づくり普及啓発

〇 介護予防教室（なにわ元気塾）事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

備考
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登録団体数 271団体 282団体 287団体

個別（参加人数） 25,777人 24,686人 21,696人

集団（参加人数） 129,883人 117,346人 33,933人

交付数 14,933冊 7,999冊 2,490冊

開催回数 1,114回 1,050回 551回
新型コロナウイルス感染症

の感染拡大による講座等の

中止の影響により減少

参加人数 24,526人 21,763人 6,908人
新型コロナウイルス感染症

の感染拡大による講座等の

中止の影響により減少

開催回数 534回 565回 232回
新型コロナウイルス感染症

の感染拡大による講座等の

中止の影響により減少

参加人数 7,066人 8,178人 990人
新型コロナウイルス感染症

の感染拡大による講座等の

中止の影響により減少

大阪市国民健康保険特定健康診査

（法定報告数）
89,874人 83,829人 76,890人

令和２年度の受診者数については令

和３年８月25日時点

新型コロナウイルス感染症の影響に

より令和２年５月～６月の集団健診

を中止。

１度目の緊急事態宣言期間（令和２

年４月７日～５月21日）中は個別健

診も原則中止。

大阪市国民健康保険特定健康診査

特定保健指導
838人 869人 867人

令和２年度の利用者数につ

いては令和３年８月25日時

点

大阪市健康診査　保健指導 116人 162人 204人

歯周病検診 1,263人 1,014人 741人
新型コロナウイルス感染症

の感染拡大による外出自粛

等の影響により減少

骨粗しょう症検診 17,769人 15,687人 5,969人

新型コロナウイルス感染症

の影響でR2.4～6月の集団

検診を中止（8月以降は予約

枠を制限）

胃がん検診 31,948人 27,333人 20,417人

新型コロナウイルス感染症

の影響でR2.4～6月の集団

検診を中止（8月以降は予約

枠を制限）

大腸がん検診 70,715人 66,445人 56,785人

新型コロナウイルス感染症

の影響でR2.4～6月の集団

検診を中止（8月以降は予約

枠を制限）

肺がん検診 57,967人 54,642人 46,480人

新型コロナウイルス感染症

の影響でR2.4～6月の集団

検診を中止（8月以降は予約

枠を制限）

子宮頸がん検診 57,339人 55,586人 56,353人

乳がん検診 46,961人 43,441人 34,662人

新型コロナウイルス感染症

の影響でR2.4～6月の集団

検診を中止（8月以降は予約

枠を制限）

〇 食生活指導 平成30年度 令和元年度

令和2年度令和元年度平成30年度〇 すこやかパートナー制度

令和2年度 備考

備考〇 健康教育 平成30年度 令和元年度 令和2年度

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

備考

〇 健康相談 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 健康診査 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 すこやか手帳（健康手帳）

備考

備考
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訪問指導 1,246回 1,112回 792回

訪問口腔衛生指導 130回 106回 64回

訪問栄養指導 106回 78回 74回

結核定期健康診断 16,735人 16,269人 12,525人
新型コロナウィルスの影響

で健診実施人数の減少

インフルエンザ予防接種 317,132人 334,538人 455,882人

イ　こころの健康（計画書P169～）

開催回数 15回 14回 11回
新型コロナウイルス感染症

拡大防止の観点から３回中

止

参加者数 91人 92人 47人
新型コロナウイルス感染症

拡大防止の観点から３回中

止

相談件数人員 延 185人 延189人 延 146人
新型コロナウイルス感染症

拡大防止の観点から４、５

月開催中止

相談件数人員うち認知症関係

※　相談件数のうち、65歳以上を計上
延 65人 延66人 延 51人

新型コロナウイルス感染症

拡大防止の観点から４、５

月開催中止

研修会開催回数 11回 41回 10回

参加者数 延946人 延1,312人 延3,099人

相談者数 延532人 延613人 延626人

開催回数 37回 45回 26回
新型コロナウイルス感染症

拡大防止の観点から４、５

月開催中止

相談者数 延96人 延110人 延85人
新型コロナウイルス感染症

拡大防止の観点から４、５

月開催中止

(３) 高齢者の社会参加と生きがいづくり
ア　生涯スポーツの振興（計画書P171～）

開設数 24施設 24施設 24施設

実施教室 586教室 642教室 726教室

受講者数 延62,403人 延66,378人 延55,634人

〇 うつ病家族教室 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 感染症予防 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

備考

〇 訪問指導 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 精神保健福祉相談（医師による） 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 地域スポーツセンター 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 ゲートキーパーの養成 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 自殺未遂者支援事業 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度〇 自死遺族相談 備考
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センター数 29か所 26か所 21か所
新型コロナウイルス感染症

の影響によりセンター数減

実施教室 69教室 65教室 55教室
新型コロナウイルス感染症

の影響により実施教室減

参加者数 3,986人 3,639人 1,529人
新型コロナウイルス感染症

の影響により実施回数減

教室数 17教室 18教室 18教室

参加者数 延18,524人 延36,000人 延27,362人

教室数 23教室 25教室 24教室

参加者数 延14,624人 延15,333人 延7,429人

屋外プール 延 8,886人 延9,851人 延2,255人

屋内プール 延 878,562人 延749,574人 延484,963人

アイススケート場 延 5,774人 延5,329人 延1,303人

トレーニング場 延 401,377人 延374,738人 延231,430人

登録者数 354人 309人 328人

活動者数 延 563人 延247名 延129名
新型コロナウイルス感染症

の影響によるイベントの中

止に伴う減。

イ　生涯学習・文化活動の推進（計画書P172～）

利用者数　（総合） 286,088人 261,680人 91,940人 新型コロナウイルスの影響

利用者数　（阿倍野） 207,250人 186,233人 102,132人 新型コロナのウイルス影響

利用者数　（難波） 191,620人 178,111人 92,336人 新型コロナウイルスの影響

実施施設数 26施設 26施設 19施設

貸出件数 290件 279件 127件

貸出冊数 41,739冊 39,602冊 19,047冊

〇 大阪市スポーツボランティア 平成30年度 令和元年度

〇 高齢者等読書環境整備・読書支援事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 総合生涯学習センター・市民学習センター 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

備考

令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度

令和元年度 令和2年度

備考

〇 中央体育館 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 スポーツ施設の高齢者割引

備考

〇 大阪プール 平成30年度

備考

〇 市民レクリエーションセンター 平成30年度 令和元年度 令和2年度
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中央図書館 6,905冊 6,798冊 6,863冊

地域図書館 35,143冊 35,046冊 35,223冊

地域図書館 45回 39回 17回

参加者数 1,523人 927人 42人

利用者数 53,746人 51,977人 30,625人 新型コロナウイルスの影響

講習会開催回数 735回 642回 235回
コロナウイルスの影響によ

り開催回数の大幅減

受講者数 延 12,711人 延 11,217人 延 2,849人
コロナウイルスの影響によ

り開催回数の大幅減

実施ルーム数 285ルーム 285ルーム 284ルーム

受講者数 417,149人 361,389人 集計中

生涯学習インストラクター登録者数 519人 505人 477人

ウ　生きがいづくり支援のための基盤整備（計画書P174~）

設置数 26か所 26か所 26か所

利用者数 延 959,251人 延 861,474人 延 316,941人

設置数 380か所 380か所 ―
令和２年４月から地域集会

施設と一本化により、老人

憩の家としては廃止

クラブ数 768クラブ 734クラブ 687クラブ

会員数 50,342人 44,135人 40,233人

〇 市立図書館の大活字本コーナー 平成30年度 令和元年度 令和2年度

令和2年度

〇 折り紙教室等世代間交流事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度

備考

備考

備考

備考

〇 地域高齢者活動拠点施設（老人憩いの家） 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 生涯学習ルーム事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度

備考

〇 生涯学習インストラクターバンク事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度

備考

備考

〇 クラフトパーク 平成30年度 令和元年度

〇 園芸講習会 平成30年度 令和元年度 令和2年度

平成30年度 令和元年度 令和2年度

備考

備考

〇 老人福祉センター

〇 老人クラブ 平成30年度 令和元年度 令和2年度
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対象者数 309,308人 331,702人 344,694人

利用者数 延 215,385人 延 203,915人 延 183,622人

会員数 9,749人 9,670人 9,248人

就業者数 延 672,482人 延 684,424人 延 628,665人

(４) ボランティア・NPO等の市民活動支援（計画書P176~）

相談件数 302件 207件 ― 
令和２年度は相談業務未実

施

情報発信件数 818件 996件 1,060件

連携取組の成立件数 17件 15件 1件 令和２年10月より業務開始

登録グループ数 3,929グループ 2,934グループ 1,921グループ

ボランティア活動登録者数 延 36,076人 延 34,794人 延 31,267人

対応相談件数 1,274件 1,084件 785件

新型コロナウイルス感染症

の影響によりR2年4月～6月

の「はじめてのボランティ

ア説明会」を中止

助成事業数 6事業 ８事業 ８事業

〇 敬老優待乗車証交付 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 大阪市シルバー人材センター 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 大阪市市民活動推進助成事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 大阪市市民活動総合支援事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 高齢者入浴料割引 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 大阪市・区ボランティア・市民活動センター 平成30年度 令和元年度 令和2年度

〇 福祉ボランティアコーディネーション事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

備考

73



４　サービスの充実・利用支援
(４） 介護サービスの質の向上と確保
イ　介護サービスの適正化（計画書P185～）

調査件数 852件 862件 687件

調査件数のうち、適正 752件 798件 643件

調査件数のうち、要注意 35件 20件 22件

調査件数のうち、改善指導 65件 44件 22件

調査件数 16,496件 12,503件 12,494件

点検数（国保連委託） 1,421件 1,408件 1,529件

訪問事業所数 166件 155件 0件

令和２年度については新型

コロナウイルス感染症蔓延

防止のため、実施を見合わ

せている。

送付件数 140,234件 146,444件 148,308件

照会件数 523件 438件 365件

ウ　介護サービス事業者への指導・助言（計画書P187～）

指定件数 14,184件 14,370件 14,600件

第1号事業の指定

（介護予防・生活支援サービス事業）
5,106件 5,182件 5,299件

実地指導件数 2,039件 1,558件 20件

令和２年度については新型

コロナウイルス感染症蔓延

防止のため、緊急性の高い

もののみ実施。

オ　公平・公正な要介護（要支援）認定（計画書P188～）

件数 139,055件 161,675件 82,071件

〇 公平・公正な要介護（要支援）認定調査 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 事業者の指導 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護給付と医療給付との支払実績突合点検

　（医療情報との突合）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 事業者の指定 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 ケアプランチェック（適正給付） 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 給付費通知の送付 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 福祉用具購入・貸与調査 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護給付費支払実績点検（縦覧点検） 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護保険住宅改修費適正給付事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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件数 136件 141件 178件

手話通訳派遣回数 140回 136回 67回

外国語通訳派遣回数 28回 38回 17回

介添人派遣回数 0回 0回 0回

合議体数 216合議体 216合議体 216合議体

委員数 1,183人 1,173人 1,188人

審査会開催数 4,818回 5,018回 3,927回

審査判定件数 137,936件 159,560件 91,071件

現任研修回数 3回 3回 3回

カ　介護サービスの苦情相談（計画書P191～）

大阪市（区役所・局） 223件 220件 149件

相談件数 3,260件 2,994件 2,752件

(５）在宅支援のための福祉サービスの充実
ア　在宅福祉サービス（計画書P191～）

実施か所数 35か所 33か所 31か所

食数 延948,080食 延932,561食 延977,896食

〇 おおさか介護サービス相談センター 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 生活支援型食事サービス 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護保険制度における苦情相談 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 調査員に対する研修の実施 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介添事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護認定審査会 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 保健師の同行訪問 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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自動消火器 11件 13件 5件

火災警報器（一般型） ― ― ― 平成27年度末廃止

火災警報器（連動型） 6件 0件 1件

電磁調理器 289件 247件 290件

高齢者用電話 80台 95台 82台

洗濯利用枚数  1,337枚 508枚 415枚

普通ごみ等常時登録実施世帯数 9,016世帯 9,445世帯 9,905世帯

粗大ごみ等随時実施世帯数 6,027世帯 4,541世帯 3,894世帯

稼働件数 11,813件 10,747件 9,914件

緊急通報受信件数 2,430件 2,172件 2,625件

イ　その他の支援（計画書P193～）

介護用品給付者数 1,943人 1,879人 1,807人
平成30年度・令和元年度は

年度末現在の数

参加者数 15,709人 14,146人 4,044人

支給実績 6人 5人 9人

(６）福祉人材の確保等（計画書P194~）

研修室使用件数 2,582件 2,112件
新型コロナウイルス感染症

の影響あり

研修等参加人数 延7,674人 延7,485人
新型コロナウイルス感染症

の影響あり

図書資料貸出件数 11,512教室 10,141点
新型コロナウイルス感染症

の影響あり

〇 介護用品の支給 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 家族介護慰労金 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 寝具洗濯乾燥消毒サービス 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 ごみの持ち出しサービス（ふれあい収集） 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 日常生活用具の給付 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 家族介護等支援事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 緊急通報システム 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 大阪市社会福祉研修・情報センター
　 における福祉人材の養成

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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活用件数 約19,000件 約21,000件

(７）効果的な情報提供・啓発
ア　多様な情報の提供（計画書P195～）

作成部数 12,000部 11,000部 11,000部

作成部数 58,000部 56,000部 56,000部

作成部数 － 390,000部 －
2年に１回の発行

令和元年度は10月発行

39万部は発行時部数

日本語版 140,400部 137,000部 125,268部

点字版 325部 325部 307部

相談件数 21,013件 21,033件 20,857件

来場者数 138,511人 120,137人 24,137人

新型コロナウイルス感染症

の影響により令和2年3月4

日～6月8日の施設の閉館・

令和2年3月4日～6月30日の

イベントの中止等による減

少

イ　外国籍の高齢者などに対する情報提供（計画書P197～）

韓国・朝鮮語 3,100部 3,100部 1,818部

英語 400部 400部 293部

中国語 400部 400部 293部

スペイン・ポルトガル語 800部 0部 0部

市政・区政相談件数 1,539件 1,853件 3,458件
コロナの影響により、全体

的に件数が増加

法律相談件数 51件 67件 65件

〇 外国籍住民のための３言語による
　 市政・区政相談、法律相談

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護保険制度の外国語による
　 パンフレットの作成

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 「ふくし読本」等の活用 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 大阪市消費者センターにおける消費生活

　相談員による相談事業及び情報提供・啓発
平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 「大阪市高齢者施策のあらまし」の作成 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 生活ガイドブック「くらしの便利帳」に

　高齢者のための情報を掲載（隔年作成）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 ＡＴＣエイジレスセンター事業 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 「高齢者在宅福祉サービス一覧」の作成 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 介護保険制度の市民向けのパンフレットの作成 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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英語 670件 534件 953件
新型コロナウイルス感染症

の影響により、全体的に件

数が増加

中国語 492件 821件 1108件
新型コロナウイルス感染症

の影響により、全体的に件

数が増加

韓国・朝鮮語 108件 131件 141件
新型コロナウイルス感染症

の影響により、全体的に件

数が増加

ベトナム語 137件 620件

R1.7.1～相談窓口対応

新型コロナウイルス感染症

の影響により、全体的に件

数が増加

フィリピン語 17件 48件

R1.7.1～相談窓口対応

新型コロナウイルス感染症

の影響により、全体的に件

数が増加

日本語 387件 475件 976件
新型コロナウイルス感染症

の影響により、全体的に件

数が増加

ウ　高齢社会の理解と高齢期へ向けての啓発（計画書P198～）

高齢者福祉大会（参加者数） 約1,000人 約900人 ―
新型コロナの関係で、令和

２年度の福祉大会は中止

エ　高齢者と他の世代との交流（計画書P198～）

参加者数 120人 119人 ―
新型コロナの関係で、令和

２年度の岐阜大会は、令和

３年度に延期

〇 多言語による「外国人のための相談窓
口」 の運営（言語別取扱件数）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 高齢者福祉月間 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

〇 全国健康福祉祭（ねんりんピック）
　 への参加者の派遣

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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５　住まいづくり・まちづくり
(１）住まいづくり
ア　多様な居住ニーズに対応した情報提供（計画書P200～）

相談・情報提供件数 47,400件 40,300件 34,300件

イ　市営住宅における高齢化への対応（計画書P200～）

新築市営住宅の高齢化対応設計 1,108戸 1,082戸 1,042戸

既設中層住宅のエレベーター設置 11棟34基 2棟6基 15棟46基

募集戸数 160戸 160戸 200戸

募集戸数 605戸 618戸 548戸

募集戸数 37組74戸 23組46戸 9組18戸

親子セット向け住宅 15組30戸 15組30戸 15組30戸

子世帯向け住宅 70戸 70戸 70戸

親世帯向け住宅 20戸 20戸 20戸

募集戸数 34戸 32戸 34戸

導入件数 5か所 6か所 6か所

〇 既存市営住宅のバリアフリー化

〇 大阪市立住まい情報センター

〇 親子近居住宅

〇 高齢者ケア付住宅

〇 単身向け住宅

〇 親子ペア住宅

〇 高齢者向け住宅

〇 建替えを行う市営住宅の高齢化対応設計

〇 空き住戸を活用したコミュニティビジネ
　 ス活動拠点の導入

令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度

令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度

令和2年度 備考

令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度
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ウ　民間住宅における高齢化への対応（計画書P202～）

セーフティネット住宅の登録戸数（累計） 213戸 772戸 6,171戸
平成29年10月25日

から登録開始

居住支援法人の指定数（累計） 31法人 30法人 36法人

あんぜん・あんしん賃貸住宅の登録戸数（累計） 5,092戸 5,092戸 5,092戸
セーフティネット住宅

登録制度開始後、

新規登録終了

協力店の登録の登録件数（累計） 254件 269件 277件

従前居住者家賃補助件数 23件 10件 10件

従前居住者家賃補助うち高齢者世帯 (15件) (10件) （10件）

建替建設費補助　補助戸数 101戸 63戸 126戸

登録戸数（累計） 7,922人 8,108人 8,396戸

定員 8,562人 9,357人 9,789人

エ　住宅の改修に対する支援（計画書P203～）

サービス量 5,590人／年 5,178人／年 5,187人／年

サービス量 4,143人／年 3,918人／年 3,842人／年

件数 85件 67件 63件

(２）施設・居住系サービス

ア　介護老人福祉施設（地域密着型を含む特別養護老人ホーム）（計画書P204～）

定員数 13,539人 13,903人 14,275人

〇 高齢者住宅改修費給付事業

〇 住宅改修費の支給（介護保険給付サービス）

〇 住宅型有料老人ホーム

〇 介護予防住宅改修費の支給（介護保険給付サービス）

〇 セーフティネット住宅登録制度

〇 サービス付き高齢者向け住宅

〇 民間老朽住宅建替支援事業

〇 介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）

〇 大阪あんぜん・あんしん賃貸住宅登録制度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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イ　介護老人保健施設（計画書P205～）

定員数 7,980人 7,980人 8,044人

ウ　介護療養型医療施設及び介護医療院（計画書P205～）

定員数 328人 239人 185人

定員数 0人 0人 0人

エ　認知症対応型共同生活介護（認知症高齢者グループホーム）（計画書P206～）

定員数 4,413人 4,429人 4,555人

オ　特定施設入居者生活介護（地域密着型を含む有料老人ホームなど）（計画書P206～）

定員数 9,156人 9,640人 10,037人

カ　養護老人ホーム（計画書P207～）

定員数 767人 767人 737人

キ　その他（計画書P207～）

定員数 705人 705人 705人

定員数 50人 50人 50人

定員数 80人 80人 80人

〇 介護療養型医療施設

〇 介護医療院

〇 養護老人ホーム

〇 軽費老人ホーム（ケアハウス）

〇 経過的軽費老人ホーム（Ａ型）

〇 生活支援ハウス

〇 認知症対応型共同生活介護

　 （介護予防認知症対応型共同生活介護含む）

〇 特定施設入居者生活介護

　 （介護予防特定施設入居者生活介護含む）

〇 介護老人保健施設 平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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(３）ひとにやさしいまちづくり

ア　安全な歩行空間等の整備（計画書P208～）

事前協議件数 611件 507件 468件

完了届 519件 538件 479件

整備数 2公園 2公園 8公園

歩道設置 約0.3㎞ 約0.7km 約0.5km

ゆずり葉の道整備 未進捗 未進捗 未進捗

電線類地中化 約0.7㎞ 約1.1km 約1.1km

自転車等放置禁止区域の指定駅数 延146駅 延146駅 延146駅
※指定済の駅数を記載。新

規はなし。

自転車等駐車場の整備駅数

（鉄道事業者整備を含む）
延160駅 延163駅 延164駅

※整備済の駅数を記載。令

和２年度の１駅増加につい

て、新規整備分ではなく港

湾局からの移管によるも

の。

中学生　応募数 179件 85件 4件

高校生　応募数 245件 216件 118件

(４）安全な暮らしのために
イ　防災意識の啓発（計画書P210～）

受講者数 8,196人 8,192人 8,531人

高齢者対象防火訓練 19,948人 22,203人 14,434人

ウ　災害時の配慮者支援（計画書P211～）

組織数 333組織 333組織 333組織

人数 9,914人 9,504人 9,363人

.

〇 放置自転車対策

〇 わがまちのやさしさ発見レポート募集

〇 介護事業者等を対象とした高齢者防火安全研修

〇 防災知識の普及を目的とした各種訓練実施

〇 地域防災リーダーによる支援

〇 民間建築物事前協議

〇 公園施設の整備

〇 歩道設置やゆずり葉の道整備

〇 電線類地中化

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考
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クラブ数 25クラブ 25クラブ 25クラブ

人数 27,211人 25,026人 22,408人

設置件数 7台 1台 1件

稼働数 240台 236台 238台

検査回数 1,115回 1,107回 1,174回

指導回数 1,686回 1,417回 1,432回

指導件数 ５件 ５件 3件

指定件数 331件 344件 356件

エ　防犯対策の取組み（計画書P213～）

発生件数（※街頭犯罪）
※ひったくり、路上強盗、オートバイ盗、車上ねらい、部品ねらい

　自動車盗、自転車盗

19,236件 16,938件 13,761件

団体数 169団体 167団体 161団体

〇 火災警報器（連動型）の設置

〇 高齢者施設の立入検査

〇 高齢者施設の自衛消防訓練指導

〇 大規模施設の避難誘導システムの設置指導

〇 女性防火クラブによる支援

〇 街頭犯罪発生件数（1月~12月統計）

〇 青色防犯パトロール活動団体数

〇 福祉避難所・緊急入所施設の指定（累計）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

令和元年度 令和2年度平成30年度

平成30年度 令和元年度 令和2年度 備考

備考
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Ⅳ　施設等の整備目標数・サービス目標量

高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画の目標数値（計画書P214～）

平成30年度 令和元年度 令和2年度
計画目標

（平成30年度）
計画目標

（令和元年度）
計画目標

（令和2年度）

13,539人 13,903人 14,275人 13,900人 14,200人 14,500人

347人 367人 436人 396人 483人 541人

7,980人 7,980人 8,044人 8,050人 8,050人 8,200人

介護医療院 0人 0人 0人 57人 57人 133人

介護療養型医療施設 328人 239人 185人 279人 279人 219人

平成30年度 令和元年度 令和2年度
計画目標

（平成30年度）

計画目標

（令和元年度）

計画目標

（令和2年度）

4,413人 4,429人 4,555人 4,764人 5,030人 5,296人

9,156人 9,640人 10,037人 9,595人 9,905人 10,215人

155人 155人 155人 150人 179人 237人

認知症対応型共同生活介護
（グループホーム）

特定施設入居者生活介護

うち地域密着型特定施設入居者生活介護

介護保険施設の整備目標

介護老人福祉施設

うち地域密着型介護老人福祉施設

介護老人保健施設

居住系サービスの整備目標
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計画目標

(H30年度)

計画目標

(R１年度)

計画目標

(R2年度)

小規模多機能型居宅介護 認知症対応型共同生活介護

H30年度 R１年度 R２年度 R１年度

北区

都島区

福島区

此花区

中央区

R２年度
計画目標

(H30年度)

計画目標

(R１年度)

計画目標

(R2年度)
H30年度

西区

港区

大正区

天王寺区

浪速区

西淀川区

淀川区

東淀川区

東成区

生野区

旭区

城東区

鶴見区

阿倍野区

住之江区

住吉区

東住吉区

平野区

西成区

合計

18人 18人 18人 72人

104人 104人 104人 108人

86人 100人 81人 81人 81人 113人 145人 177人

69人 89人 94人 87人 96人 105人 162人 162人 162人 190人 192人 193人

29人 29人 29人 40人 51人 62人 99人 99人 99人 85人 98人 111人

108人 108人 99人 99人 99人 111人 123人 135人

49人 49人 49人 58人 62人 67人 90人 90人 90人 99人 108人 117人

0人 0人 0人 33人 49人 65人 63人 54人 54人 80人 97人 114人

73人 48人 48人 83人 88人 94人 109人 109人 109人 128人 147人 166人

92人 92人 92人 114人 114人 114人 144人 144人 144人 128人 139人 150人

49人 49人 49人 57人 60人 62人 81人 81人 90人 91人 101人 110人

50人 50人 50人 51人 52人 53人 99人 99人 99人 99人 99人 99人

105人 112人 112人 90人 96人 102人 162人 162人 189人 169人 175人 181人

48人 25人 25人 124人 148人 171人 269人 243人 243人 280人 291人 302人

198人 181人 181人 194人 194人 194人 306人 306人 306人 308人 310人 311人

83人 83人 83人 72人 80人 88人 162人 162人 162人 154人 155人 157人

225人 206人 206人 233人 233人 23人 336人 336人 336人 370人 370人 370人

83人 83人 83人 99人 106人 114人 135人 135人 135人 151人 176人 202人

105人 87人 87人 132人 156人 180人 242人 242人 242人 250人 284人 318人

107人 107人 107人 103人 104人 105人 160人 160人 178人 145人 165人 186人

91人 91人 91人 90人 104人 117人 162人 153人 144人 195人 202人 208人

79人 79人 79人 114人 132人 151人 171人 180人 207人 202人 233人 265人

184人 184人 184人 176人 177人 177人 311人 338人 338人 306人 310人 314人

130人 130人 130人 155人 157人 159人 282人 300人 327人 336人 336人 336人

237人 291人 291人 191人 211人 231人 384人 390人 417人 443人 443人 443人

331人 331人 331人125人 125人 125人 150人 162人 174人

2,626人 2,826人 2,816人

304人 304人 304人

地域密着型サービスの整備目標数

4,413人 4,429人 4,555人 4,764人 5,030人 5,296人2,333人 2,312人 2,317人
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155人 150人 179人 237人

47人 47人52人 47人

合 計 347人 367人 436人 396人 483人 541人 155人

147人 147人 52人 52人

155人

21人 21人 21人 21人 50人

阿倍野区
東住吉区
平野区

127人 127人 127人 147人

53人 53人

住之江区
住吉区
西成区

58人 58人 78人 58人 58人 87人 21人

113人 113人 24人 24人 24人 24人

29人 29人 29人 29人 29人

中央区
天王寺区
浪速区
東成区
生野区
城東区
鶴見区

84人 84人 133人 84人

29人 58人

福島区
此花区
西区
港区
大正区
西淀川区

29人 49人 49人 29人 87人 87人 29人

78人 107人 29人 29人 29人 29人

R１年度 R２年度
計画目標

(H30年度)

計画目標

(R１年度)

計画目標

(R2年度)

北区
都島区
淀川区
東淀川区
旭区

49人 49人 49人 78人

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 地域密着型特定施設入居者生活介護

H30年度 R１年度 R２年度
計画目標

(H30年度)

計画目標

(R１年度)

計画目標

(R2年度)
H30年度
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Ⅳ　施設等の整備目標数・サービス目標量

高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画の目標数値
（２）介護保険給付サービス目標量（計画書P217）

平成30年度 令和元年度 令和2年度
計画目標

（平成30年度）

計画目標

（令和元年度）

計画目標

（令和2年度）

訪問介護 313,079回／週 324,308回／週 346,657回／週 303,350回／週 314,879回／週 328,811回／週

訪問入浴介護 1,745回／週 1,755回／週 1,906回／週 1,809回／週 1,892回／週 1,991回／週

介護予防訪問入浴介護 9回／週 10回／週 8回／週 6回／週 6回／週 6回／週

訪問看護 32,660回／週 35,147回／週 39,284回／週 29,336回／週 30,413回／週 31,715回／週

介護予防訪問看護 4,187回／週 4,671回／週 5,054回／週 3,832回／週 3,924回／週 4,016回／週

訪問リハビリテーション 7,295回／週 7,595回／週 8,429回／週 7,860回／週 8,160回／週 8,527回／週

介護予防訪問リハビリテーション 1,089回／週 1,301回／週 1,593回／週 984回／週 1,008回／週 1,031回／週

居宅療養管理指導 24,977人／月 26,474人／月 28,478人／月 21,974人／月 22,767人／月 23,724人／月

介護予防居宅療養管理指導 1,867人／月 1,994人／月 2,082人／月 1,701人／月 1,741人／月 1,782人／月

通所介護 46,628回／週 47,494回／週 44,294回／週 44,515回／週 45,728回／週 47,168回／週

通所リハビリテーション 15,641回／週 16,548回／週 14,940回／週 15,828回／週 16,331回／週 16,930回／週

介護予防通所リハビリテーション 2,922人／月 3,348人／月 3,166人／月 2,626人／月 2,685人／月 2,748人／月

短期入所生活介護 46,096日／月 47,241日／月 43,531日／月 43,510日／月 45,313日／月 47,538日／月

介護予防短期入所生活介護 259日／月 309日／月 216日／月 260日／月 266日／月 266日／月

短期入所療養介護 7,534日／月 7,524日／月 5,729日／月 6,976日／月 7,257日／月 7,620日／月

介護予防短期入所療養介護 71日／月 88日／月 37日／月 65日／月 65日／月 65日／月

特定施設入居者生活介護 5,319人／月 5,577人／月 5,743人／月 5,496人／月 5,676人／月 5,840人／月

介護予防特定施設入居者生活介護 982人／月 1,066人／月 1,075人／月 1,020人／月 1,054人／月 1,083人／月

福祉用具貸与 49,477人／月 50,949人／月 53,969人／月 47,142人／月 48,735人／月 50,632人／月

介護予防福祉用具貸与 16,362人／月 17,109人／月 18,105人／月 15,221人／月 15,584人／月 15,950人／月

特定福祉用具販売 8,040人／年 7,546人／年 8,801人／年 8,520人／年 8,808人／年 9,120人／年

特定介護予防福祉用具販売 3,678人／年 3,469人／年 3,526人／年 3,852人／年 3,948人／年 4,044人／年

住宅改修費の支給 5,590人／年 5,178人／年 5,187人／年 6,132人／年 6,312人／年 6,516人／年

介護予防住宅改修費の支給 4,143人／年 3,918人／年 3,842人／年 5,208人／年 5,328人／年 5,448人／年

居宅介護支援 68,636人／月 69,494人／月 71,880人／月 66,629人／月 68,534人／月 70,792人／月

介護予防支援 19,666人／月 20,789人／月 21,748人／月 18,566人／月 19,009人／月 19,455人／月

介護老人福祉施設
（地域密着型介護老人福祉施設を含
む）

11,281人／月 11,382人／月 11,510人／月 13,248人／月 13,838人／月 14,200人／月

介護老人保健施設 6,678人／月 6,792人／月 6,923人／月 7,696人／月 8,050人／月 8,050人／月

介護医療院 5人／月 17人／月 49人／月 0人／月 57人／月 57人／月

介護療養型医療施設 366人／月 276人／月 189人／月 458人／月 279人／月 279人／月

サービスの種類

居宅サービス

施設サービス

介
護
保
険

給
付
サ

ｰ

ビ
ス
目
標
量
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定期巡回・随時対応型訪問介護看護 543人／月 584人／月 583人／月 435人／月 454人／月 473人／月

夜間対応型訪問介護 137人／月 147人／月 156人／月 143人／月 150人／月 157人／月

地域密着型通所介護 24,591回／週 25,518回／週 23,974回／週 23,911回／週 24,565回／週 25,333回／週

認知症対応型通所介護 2,570回／週 2,527回／週 2,491回／週 2,722回／週 2,812回／週 2,919回／週

介護予防認知症対応型通所介護 14回／週 9回／週 9回／週 13回／週 13回／週 13回／週

小規模多機能型居宅介護 946人／月 987人／月 1,066人／月 881人／月 953人／月 1,024人／月

介護予防小規模多機能型居宅介護 138人／月 150人／月 160人／月 111人／月 120人／月 129人／月

認知症対応型共同生活介護 3,880人／月 3,976人／月 4,114人／月 3,966人／月 4,200人／月 4,436人／月

介護予防認知症対応型共同生活介護 15人／月 12人／月 13人／月 10人／月 11人／月 11人／月

地域密着型特定施設入居者生活介護 136人／月 137人／月 138人／月 150人／月 150人／月 179人／月

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 273人／月 326人／月 350人／月 318人／月 396人／月 483人／月

看護小規模多機能型居宅介護(複合型サービス) 228人／月 248人／月 253人／月 227人／月 247人／月 267人／月

介護予防型訪問サービス 延 216,589人 延176,352 人 延 139,575人 延 261,576人 延 248,412人 延 236,772人

生活援助型訪問サービス 延 55,521人 延83,193人 延 103,173人 延 55,164人 延 75,900人 延 95,160人

サポート型訪問サービス 延 33人 延 22人 延 8人 延 38人 延 38人 延 38人

介護予防型通所サービス 延 178,720人 延182,346人 延 160,008人 延 182,376人 延 187,732人 延 191,124人

短時間型通所サービス 延 2,714人 延2,682人 延 3,190人 延 2,400人 延 2,460人 延 2,520人

選択型通所サービス 延 557人 延261人 延 162人 延 576人 延 588人 延 600人

通いの場の数（年間） 606か所 708か所 791か所 544か所 614か所 684か所

介護予防ポイント　活動者数（年間） 1,236人 1,358人 128人 1,710人 2,487人 3,400人

地域密着型サービス

介護予防・生活支援サービス事業

介
護
保
険
給
付
サ

ｰ

ビ
ス
目
標
量

一般介護予防事業

介
護
予
防
・
日
常
生
活
支
援
総
合
事
業
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