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第２章 第７期計画の進捗と評価・課題 

１ 介護保険事業に関する進捗状況等 

（１）サービス利用者の状況 

大阪市の介護サービス利用者数については、全国に比較して、居宅サービスにおける利用

者の割合が高くなっています。また、第１号被保険者に占める利用者数の割合は、全国を上

回っています。 

図表２－１－１ サービス利用者数の推移（大阪市） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料：介護保険事業状況報告 

 

大阪市における介護サービス利用者数の推移をみると、地域密着型サービスの2020(令和

２)年４月の利用者は前年より減少していますが、居宅サービスや施設サービスなど他のサー

ビスにおいて増加傾向にあります。 

図表２－１－２ サービス利用者数、第１号被保険者に占める利用者割合（大阪市） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
資料:大阪市福祉局 
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60,000

80,000

100,000

120,000

140,000

160,000

2017(平成29)年4月 2018(平成30)年4月 2019(平成31)年4月 2020(令和2)年4月

（人）

地域密着型 施設 居宅 対第１号被保険者割合 対前年度同月伸び率

予防 介護 計 予防 介護 計 予防 介護 計 予防 介護 計

19,623人 75,189人 94,812人 20,545人 77,959人 98,504人 22,240人 80,283人 102,523人 22,859人 81,114人 103,973人

（ 99.4%） （ 67.9%） （ 72.7%） （ 99.3%） （ 67.7%） （ 72.5%） （ 99.2%） （ 67.7%） （ 72.7%） （ 99.3%） （ 68.5%） （ 73.5%）

121人 17,679人 17,800人 152人 19,092人 19,244人 172人 19,885人 20,057人 165人 18,590人 18,755人

（ 0.6%） （ 16.0%） （ 13.6%） （ 0.7%） （ 16.6%） （ 14.2%） （ 0.8%） （ 16.8%） （ 14.2%） （ 0.7%） （ 15.7%） （ 13.3%）

0人 17,830人 17,830人 0人 18,046人 18,046人 0人 18,430人 18,430人 0人 18,671人 18,671人

（ 0.0%） （ 16.1%） （ 13.7%） （ 0.0%） （ 15.7%） （ 13.3%） （ 0.0%） （ 15.5%） （ 13.1%） （ 0.0%） （ 15.8%） （ 13.2%）

19,744人 110,698人 130,442人 20,697人 115,097人 135,794人 22,412人 118,598人 141,010人 23,024人 118,375人 141,399人

（ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%）

対前年度
同月伸び率

第１号被保険者に占める
利用者数の割合

大阪市
2017(平成29)年４月 2018(平成30)年４月 2019(平成31)年４月 2020(令和2)年４月

居宅サービス

地域密着型サービス

施設サービス

合　　　　計

-10.0% 3.8% 0.3%

第１号
被保険者数

680,434人 684,916人 686,986人 687,619人

4.1%

139,131人

18.8% 19.5% 20.2% 20.2%

うちサービス
利用者数

128,190人 133,479人 138,702人
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図表２－１－３ サービス利用者数の推移（全国） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料：介護保険事業状況報告 

※大阪市、全国とも各月はサービス利用月である。 

※数値は、千人未満を四捨五入しているため、計に一致しない。 

 

 
図表２－１－４ サービス利用者数、第１号被保険者に占める利用者割合（全国） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料：介護保険事業状況報告 
  

予防 介護 計 予防 介護 計 予防 介護 計 予防 介護 計

90.6万人 290.0万人 380.6万人 67.7万人 298.3万人 366.0万人 73.6万人 304.1万人 377.7万人 76.2万人 307.5万人 383.7万人

（ 98.7%） （ 62.7%） （ 68.7%） （ 98.1%） （ 62.9%） （ 67.4%） （ 98.1%） （ 62.8%） （ 67.5%） （ 98.3%） （ 63.3%） （ 68.1%）

1.2万人 79.7万人 80.9万人 1.3万人 82.8万人 84.1万人 1.4万人 85.6万人 87.0万人 1.3万人 83.1万人 84.4万人

（ 1.3%） （ 17.2%） （ 14.6%） （ 1.9%） （ 17.5%） （ 15.5%） （ 1.9%） （ 17.7%） （ 15.6%） （ 1.7%） （ 17.1%） （ 15.0%）

0.0万人 92.6万人 92.6万人 0.0万人 93.2万人 93.2万人 0.0万人 94.6万人 94.6万人 0.0万人 95.4万人 95.4万人

（ 0.0%） （ 20.0%） （ 16.7%） （ 0.0%） （ 19.7%） （ 17.2%） （ 0.0%） （ 19.5%） （ 16.9%） （ 0.0%） （ 19.6%） （ 16.9%）

91.8万人 462.3万人 554.1万人 69.0万人 474.3万人 543.3万人 75.0万人 484.3万人 559.3万人 77.5万人 486.0万人 563.5万人

（ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%）

対前年度
同月伸び率

第１号被保険者に占める
利用者数の割合

居宅サービス

全国
2017(平成29)年４月 2018(平成30)年４月 2019(平成31)年４月 2020(令和2)年４月

3,445.6万人 3,492.0万人 3,528.0万人 3,557.8万人

2.9% 0.8%

地域密着型サービス

施設サービス

合　　　　計

0.0% -1.9%

第１号
被保険者数

15.8% 15.3% 15.6% 15.6%

うちサービス
利用者数

543.2万人 532.9万人 549.1万人 553.4万人

80.9 84.1 87.0 84.4

92.6 93.2 94.6 95.4

380.6 366.0 377.7 383.7

554.1 543.3 559.3 563.5

15.8% 15.3% 15.6% 15.6%

0.0%
-1.9%

2.9%
0.8%

-20.0%

-15.0%
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（万人）

地域密着型 施設 居宅 対第１号被保険者割合 対前年度同月伸び率
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（２）保険給付額の推移 

保険給付額の推移をみると、大阪市、全国ともにいずれのサービスも保険給付額が増加

傾向となっています。 

 
図表２－１－５ 保険給付額の推移（大阪市）            

単位:百万円 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料：介護保険事業状況報告 

 

図表２－１－６ 保険給付額の推移（大阪市） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料：大阪市福祉局 

  

予防 介護 計 予防 介護 計 予防 介護 計

486 10,567 11,053 525 11,031 11,556 549 11,836 12,385

（97.6%） （59.5%） （60.6%） （97.6%） （59.7%） （60.8%） （97.7%） （60.3%） （61.4%）

12 2,302 2,314 13 2,443 2,456 13 2,456 2,469

（2.4%） （13.0%） （12.6%） （2.4%） （13.2%） （12.9%） （2.3%） （12.5%） （12.2%）

0 4,890 4,890 0 5,017 5,017 0 5,346 5,346

（0.0%） （27.5%） （26.8%） （0.0%） （27.1%） （26.4%） （0.0%） （27.2%） （26.5%）

498 17,759 18,256 538 18,491 19,029 562 19,638 20,200

（100.0%） （100.0%） （100.0%） （100.0%） （100.0%） （100.0%） （100.0%） （100.0%） （100.0%）

 6.2% 4.2%

地域密着型サービス

施設サービス

合　　　　計

対前年度
同月伸び率

 4.8%

大阪市
2018(平成30)年４月 2019(平成31)年４月 2020(令和2)年４月

居宅サービス

2,314 2,456 2,469 

4,890 5,017 5,346 

11,053 11,556 
12,385 

18,256 
19,029 

20,200 

4.8%

4.2% 6.2%

-6.0%

-4.0%

-2.0%

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

2018(平成30)年４月 2019(平成31)年４月 2020(令和2)年４月

(百万円)

地域密着型 施設 居宅 対前年度同月伸び率
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図表２－１－７ 保険給付額の推移（全国） 

単位:億円 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料：介護保険事業状況報告 

※大阪市、全国とも各月はサービス利用月である。 

※数値は、千人未満を四捨五入しているため、計に一致しない。 

 

 

図表２－１－８ 保険給付額の推移（全国） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：介護保険事業状況報告 

 

  

予防 介護 計 予防 介護 計 予防 介護 計

174 3,477 3,651 192 3,620 3,812 194 3,623 3,817

（ 94.6%） （ 48.6%） （ 49.8%） （ 95.0%） （ 49.0%） （ 50.2%） （ 95.1%） （ 48.1%） （ 49.3%）

10 1,235 1,245 10 1,288 1,298 10 1,315 1,325

（ 5.4%） （ 17.3%） （ 17.0%） （ 5.0%） （ 17.4%） （ 17.1%） （ 4.9%） （ 17.4%） （ 17.1%）

0 2,436 2,436 0 2,484 2,484 0 2,598 2,598

（ 0.0%） （ 34.1%） （ 33.2%） （ 0.0%） （ 33.6%） （ 32.7%） （ 0.0%） （ 34.5%） （ 33.6%）

184 7,148 7,332 202 7,392 7,594 204 7,536 7,740

（ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%） （ 100.0%）

対前年度
同月伸び率

 1.9%

居宅サービス

地域密着型サービス

施設サービス

合　　　　計

 1.4%  3.6%

全国
2018(平成30)年４月 2019(平成31)年４月 2020(令和2)年４月

1,245 1,298 1,325 

2,436 2,484 2,598 

3,651 
3,812 3,817 
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地域密着型 施設 居宅 対前年度同月伸び率
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（３）サービス別保険給付の状況 

サービス種類別保険給付額の構成割合をみると、大阪市は全国に比べて、保険給付額に

占める訪問介護の割合が高くなっています。 

 

①居宅サービス 
 

 

図表２－１－９ サービス種類別保険給付額の構成割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：介護保険事業状況報告 

  

23.1%

0.5%

4.2%

0.6%

2.5%

6.9%

3.1%

2.0%

0.3%

0.0%

4.5%

0.1%

0.2%

6.3%

6.0%

9.1%

0.5%

3.0%

0.5%

1.2%

11.5%

4.2%

3.8%

0.4%

0.0%

3.4%

0.1%

0.4%

5.7%

5.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

訪問介護

訪問入浴介護

訪問看護

訪問リハビリテーション

居宅療養管理指導

通所介護

通所リハビリテーション

短期入所生活介護

短期入所療養介護

（介護老人保健施設）

短期入所療養介護

（介護療養型医療施設）

福祉用具貸与

福祉用具購入費

住宅改修費

特定施設入居者生活介護

介護予防支援・居宅介護支援

大阪市

2020(令和2)年4月

全国

2020(令和2)年4月
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②地域密着型サービス 
 

図表２－１－10 サービス種類別保険給付額の構成割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：介護保険事業状況報告 

 

③施設サービス 
 

図表２－１－11 サービス種類別保険給付額の構成割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：介護保険事業状況報告 

 

0.6%

0.0%

3.7%

0.6%

1.2%

5.4%

0.1%

0.5%

0.4%

0.6%

0.0%

3.6%

0.8%

2.6%

6.7%

0.2%

2.2%

0.4%

0% 5% 10% 15%

定期巡回・随時対応型

訪問介護看護

夜間対応型訪問介護

地域密着型通所介護

認知症対応型通所介護

小規模多機能型居宅介護

認知症対応型共同生活介護

地域密着型特定施設入居者

生活介護

地域密着型介護老人福祉施設

入所者生活介護

複合型サービス

大阪市

2020(令和2)年4月

全国

2020(令和2)年4月

16.3%

10.8%

0.4%

0.1%

19.5%

12.7%

0.9%

1.4%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

介護老人福祉施設

介護老人保健施設

介護療養型医療施設

介護医療院

大阪市

2020(令和2)年4月

全国

2020(令和2)年4月


