
（第１回大阪市社会福祉審議会高齢者福祉専門分科会　平成25年3月26日開催　資料）

平成２５年度 平成２２年度
調査対象 市内に居住する６５歳以上の高齢者 市内に居住する６５歳以上の高齢者
客体数 １８，０００件（各区４００） １２，０００件

有効回収数 － ６，５３５件（54.5％）

抽出方法 介護保険事務処理システム被保険者管理データから無作為抽出 介護保険事務処理システム被保険者管理データから無作為抽出

調査方法 郵送調査（無記名回答） 郵送調査（無記名回答）
調査期間 １０月１日～１０月３１日(予定) ７月１日～７月３１日
調査項目数 ３４問 ２８問

市内にある介護老人福祉施設などの介護保健施設及び養護老
人ホームなどの福祉施設

市内にある介護老人福祉施設などの介護保健施設及び養護老
人ホームなどの福祉施設

介護老人福祉施設（特養）、介護老人保健施設、介護療養型医療施設、養護老人
ホーム、軽費老人ホーム、ケアハウス、生活支援ハウス、認知症高齢者グループ
ホーム、有料老人ホーム、サービス付き高齢者住宅

介護老人福祉施設（特養）、介護老人保健施設、介護療養型医療施設、養護老人
ホーム、軽費老人ホーム、ケアハウス、生活支援ハウス、認知症高齢者グループ
ホーム、有料老人ホーム

客体数 約６０５施設 約４４６施設
有効回収数 － ３９６件（88.3％）
抽出方法 悉皆 悉皆
調査方法 施設への郵送調査 施設への郵送調査
調査期間 １０月１日～１０月３１日（予定） １０月１日～１０月３１日
調査項目数 未定 １９問

調査対象 市内の居宅介護支援事業者に勤務している全介護支援専門員 市内の居宅介護支援事業者に勤務している全介護支援専門員

客体数 ３，７７６人 ３，１２６人
有効回収数 － １，８７０件（59.8％）
抽出方法 介護保険事務処理端末から ワムネット情報から抽出
調査方法 事業者への郵送調査（無記名） 事業者への郵送調査（無記名）
調査期間 10月１日～10月３１日（予定） 10月１日～10月３１日
調査項目数 未定 ３５問

調査対象
要介護(要支援)認定を受けているにもかかわらず、4月から3ヶ月

間介護サービスの利用実績がなかった高齢者
要介護(要支援)認定を受けているにもかかわらず、4月から3ヶ月

間介護サービスの利用実績がなかった高齢者

客体数 ７，５６０件（各段階400） ４，０００件
有効回収数 － １，４８６件（37.2％）

抽出方法 介護保険事務処理システム被保険者管理データから無作為抽出 介護保険事務処理システム被保険者管理データから無作為抽出

調査方法 対象者への郵送調査（無記名回答） 対象者への郵送調査（無記名回答）
調査期間 10月１日～10月３１日（予定） １０月１日～１０月３１日
調査項目数 未定 １２問

調査対象
要介護(要支援)認定を受けており、4月から3ヶ月の間介護サービ

スを1度でも利用した高齢者
要介護(要支援)認定を受けており、4月から3ヶ月の間介護サービ

スを1度でも利用した高齢者
客体数 ４，９７０件（各段階400） ４，０００件

有効回収数 － ２，２５９件（56.5％）

抽出方法 介護保険事務処理システム被保険者管理データから無作為抽出 介護保険事務処理システム被保険者管理データから無作為抽出

調査方法 対象者への郵送調査（無記名回答） 対象者への郵送調査（無記名回答）
調査期間 10月１日～10月３１日（予定） １０月１日～１０月３１日
調査項目数 未定 １３問

調査対象
介護サービス利用者・未利用者調査の対象となった高齢者の介

護者
介護サービス利用者・未利用者調査の対象となった高齢者の介

護者

客体数 １２，５３０件（各段階400） （８，０００件）
有効回収数 － ３，７４５件
抽出方法 － －
調査方法 郵送調査（無記名回答） 郵送調査（無記名回答）
調査期間 10月１日～10月３１日（予定） １０月１日～１０月３１日
調査項目数 未定 １２問、１１問

調査対象 市内に居住する65歳以上のひとり暮らしの高齢者 市内に居住する65歳以上のひとり暮らしの高齢者

客体数 － ６５４件
有効回収数 － ６２０件（94.8％）
抽出方法 本人調査で「ひとり暮らし」の回答者 本人調査で「ひとり暮らし」の回答者
調査方法 郵送調査（無記名回答） 訪問調査
調査期間 10月１日～10月３１日（予定） ９月２１日～１１月２０日
調査項目数 未定 ３３問
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