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本人調査について 

１ 調査項目 

カテゴリー No 調査項目 設問番号 調査票頁 

１ 調査回答者の 

基本属性 

  1－1 記入者 問１ 資料４－１_１ 

  1－2 ご本人の情報 問２ 資料４－１_１ 

  1－3 世帯状況 問３ 資料４－１_２ 

２ 健康状態、健   

康に対する意識、

日常生活の状況 

  2－1 要介護・要支援認定状況 問４ 資料４－１_３ 

  2－2 介護が必要になった場合の暮らし方 問５ 資料４－１_４ 

  2－3 日常生活への不安 問６ 資料４－１_５ 

  2－4 在宅生活継続のための支援 問７ 資料４－１_６ 

新 2－5 新型コロナウイルス感染症の感染拡大の生活への影響 問８、９ 資料４－１_７ 

  2－6 生活の満足度 問 10 資料４－１_８ 

新 2－7 情報通信機器の利用状況 問 11、12 資料４－１_８ 

  2－8 医療の相談先 問 13 資料４－１_10 

  2－9 在宅で提供される医療 問 14～16 資料４－１_10 

  2－10 人生の最終段階に過ごしたい場所 問 17 資料４－１_11 

  2－11 人生の最終段階についての話し合いの有無 問 18 資料４－１_12 

  2－12 認知症の認知度 問 19 資料４－１_13 

  2－13 認知症の人の支援 問 20 資料４－１_13 

３ 地域生活支援 

  3－1 孤立死について 問 21 資料４－１_14 

  3－2 地域での見守り活動の認知度と必要性 問 22 資料４－１_15 

  3－3 災害時・緊急時の避難 問 23 資料４－１_16 

  3－4 災害時の心配事 問 24 資料４－１_16 

  3－5 地域包括支援センター・ブランチの利用状況・満足度 問 25 資料４－１_17 

  3－6 高齢者虐待の相談先 問 26 資料４－１_19 

  3－7 消費者被害の有無 問 27 資料４－１_19 

４ 施設関係 

  4－1 老人福祉センターの利用状況 問 28 資料４－１_20 

  4－2 特養入所意向 問 29 資料４－１_21 

  4－3 特養の整備と介護保険料 問 30 資料４－１_21 

５ 高齢者施策 

全般 

  5－1 本市関連施設・事業の利用状況・意向 問 31 資料４－１_22 

  5－2 
自立支援・重度化防止に役立つケアマネジメント 

について 
問 32 資料４－１_23 

  5－3 重点を置いてほしい高齢者施策 問 33 資料４－１_24 

  5－4 高齢者施策に関するご意見・ご要望など ―  資料４－１_24 

資料３－１ 
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２ 調査項目の主な変更点 

  ・新型コロナウイルス感染症の感染拡大の生活への影響を確認する設問（３（１））及び新しい生活様

式の検討に資する設問として情報通信機器の利用状況に関する設問（３（２））を追加 

・介護予防・日常生活圏域ニーズ調査（以下「ニーズ調査」という。）と重複する設問については本人

調査からニーズ調査へ移行 

 

３ 新規設問 

（１）新型コロナウイルス感染症の感染拡大の生活への影響 

問 8 新型コロナウイルス感染症の感染拡大により、あなたの生活にはどのような影響がありまし

たか。（〇はいくつでも） 

1  仕事をやめた（仕事がなくなった） 

2  仕事をする日数や時間数が減った 

3  ボランティア活動をやめた（中止になった） 

4  ボランティア活動をする日数や時間数が減った 

5  旅行や買い物などで外出することが減った 

6  友人・知人や近所付き合いが減った 

7  別居している家族と会う機会が減った 

8  家族と過ごす時間が増えた 

9  医療を受ける回数（通院回数など）が減った 

10  医療を受ける医療費の支出が増えた 

11  介護サービスを受ける回数が減った 

12  メール、電話、オンラインでの連絡が増えた 

13  その他の影響（自由記入※）[    ]※いい影響も含め具体的にご記入ください 

14  特に影響はない（特に影響はなかった） 

 

問 9 あなたは、新型コロナウイルス感染症に感染した経験はありますか。（〇はひとつ） 

     ※本調査は個人を特定するものではありません。 
1  ある 

2  ない  

3  わからない 

4  答えたくない 
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（２）情報通信機器の利用状況 

問 11 あなたが、情報収集や情報伝達のために、所有している情報通信機器を、すべてお知らせ下

さい。（〇はいくつでも）また、あなたが、ふだん、利用しているものをすべてお知らせ下さ

い。（〇はいくつでも） 

 

  テレビ ラジオ 固定電話 
ファッ
クス 

携帯電
話(ス
マート
フォン
除く) 

スマー
トフォ
ン 

タブレ
ット端
末 

パソコ
ン 

インタ
ーネッ
ト接続
ゲーム
機 

この中
にない 

あなたが所
有している
もの 

                    

あなたがふ
だん利用し
ているもの 

                    

 
 

問 12 あなたは、情報機器を使って、どのようなことをされますか。あてはまるものをすべてあげ

て下さい。（○はいくつでも） 

 

1. 固定電話やファックスで家族・友人などと連絡をとる 

2. パソコンの電子メールで家族・友人などと連絡をとる 

3. 携帯電話・スマートフォンで家族・友人などと連絡をとる（LINE
ライン

や携帯電話のメールを含む。） 

4. インターネットで情報を集めたり、ショッピングをする 

5. ＳＮＳ
エスエヌエス

(Twitter
ツイッター

、facebook
フェイスブック

、Instagram
インスタグラム

など)を利用する 

6. ビデオ通話（LINE
ライン

、Zoom
ズーム

、Skype
スカイプ

など）を行う 

7. ゲームをする 

8. ホームページやブログへの書き込みまたは開設・更新をする 

9. ネットバンキングや金融取引（証券・保険取引など）をする 

10. 国や市など行政の手続きをインターネットで行う（電子政府・電子自治体） 

11. いずれも使わない .                                                                                                                                
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（上記(11.いずれも使わない)と答えた方への設問） 

問 12-1 では、情報機器をお使いにならないのはなぜですか。（○はいくつでも） 

1. 必要性を感じないから 

2. 使い方が分からないので、面倒だから 

3. 興味はあるが購入場所、購入方法などがわからないから 

4. 使い方を覚えたいが、教えてくれる人がいないから 

5. お金がかかるから 

6. 文字が見にくいから 

7. 音声が聞こえづらいから 

8. 指先が動きづらく操作しづらいから 

9. その他 

 

 


