
 

 

 

令和８年度 大阪市立弘済院低濃度ポリ塩化ビフェニル 

（ＰＣＢ）廃棄物収集運搬及び処分業務委託 

 

 

仕  様  書 

 

 

委託期限 令和９年３月２５日 

 

 

大阪市福祉局 大阪市立弘済院 



業 務 委 託 仕 様 書 

 

１ 案件名称 

令和８年度 大阪市立弘済院低濃度ポリ塩化ビフェニル（PCB）廃棄物収集運搬及び処分業

務委託 

 

２ 案件概要 

本案件は、発注者が指示する収集場所から低濃度ポリ塩化ビフェニル（ＰＣＢ）廃棄物（以下

「低濃度ＰＣＢ廃棄物」という。）を収集したのち、受注者が所有する処理施設まで運搬後、処分

（無害化処理）までの関係業務を行い、発注者に業務終了の報告を行うまでを範囲とする。 

 

３ 関係法令の遵守 

業務の遂行にあたっては、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」（以下「廃掃法」という。）、

「ポリ塩化ビフェニル廃棄物の適正な処理の推進に関する特別措置法」、「低濃度ＰＣＢ廃棄物

の処理に関するガイドライン（焼却処理編）」、「微量ＰＣＢ汚染廃電気機器等の処理に関するガ

イドライン（洗浄処理編）」、「搬出困難な微量ＰＣＢ汚染廃電気機器等の設置場所における解

体・切断方法」及び「低濃度ＰＣＢ廃棄物収集・運搬ガイドライン」、その他関係法令等を遵守す

ること。また、万が一契約解除に至る事由が発生した場合における未処理の低濃度ＰＣＢ廃棄物

の取扱いについては、上記法令等に基づき、別途発注者の指示により受注者が適正に処理及

び保管等を行い、速やかに発注者に引き渡すものとする。 

 

４ 低濃度ＰＣＢ廃棄物の保管場所 

大阪市立弘済院 電気機械室棟 ２階 旧係員室 

（大阪府吹田市古江台６丁目２－１） （別紙１―１参照）  

 

５ 履行期限 

契約締結日から令和９年３月 25 日までとする。  

期限内に産業廃棄物管理票（以下「マニフェスト」という。）の登録を含む。 

 

６ 事業担当 

大阪市立弘済院管理課 計理グループ 

大阪府吹田市古江台６丁目２－１ 

電話０６－６８７１－８００４ 

 

 



７ 業務の対象となる低濃度ＰＣＢ廃棄物の種類、内容 

別紙１－２のとおり。 

 

８ 業務内容 

（１）収集（搬出）・運搬 

１）受注者は、発注者が用意した保管容器（プラスチック製コンテナ）に収納された処分対象の

低濃度 PCB 廃棄物をそのまま受け取り、運搬用車両に積み込んで搬出するものとする。 

２）発注者が保管する施設から搬出し、運搬用車両により受注者の処理施設まで運搬し、積

み降ろしを行う。なお、収集運搬過程において、低濃度ＰＣＢ廃棄物の積替えは行わないも

のとする。  

３）運搬の実績確認はマニフェストにより行う。 

（２）処分 

１）低濃度ＰＣＢ廃棄物を焼却、洗浄等にて無害化処理を行い、機器筐体のほか汚染ウエス   

類を含む全てを再生資源化もしくは最終処分すること。 

２）処分の実績確認はマニフェストにより行う。 

（３）業務終了報告 

受注者は、当該特別管理産業廃棄物の収集運搬、処分の業務が終了した後、直ちに作

業内容を記録した写真とともに業務報告書を１部作成し、提出すること。ただし、業務報告

書の作成については、マニフェストで代えることができる。 

(注) 「作業写真」については、別紙２「作業写真撮影要領」に基づき、作成すること。 

 

９ 収集運搬過程における積替え保管 

受注者は、発注者から収集運搬を委託された低濃度ＰＣＢ廃棄物の積替え保管を行わないも

のとする。 

 

10 電子情報処理組織（電子マニフェストシステム）の利用 

（１）低濃度ＰＣＢ廃棄物の処理にあっては、公益財団法人日本産業廃棄物処理振興センター

（ホームページアドレス：https://www.jwnet.or.jp）が運営する「情報処理センター」への登録

（電子マニフェストの使用）により行うものとする。ただし、電気通信回線の故障、天災など、

やむを得ない事由により、紙マニフェストの交付を受けなければ当該産業廃棄物の処理が

できないと認められるときはこの限りではない。 

（２）前号ただし書きに規定する場合に該当し、低濃度ＰＣＢ廃棄物の処理に紙マニフェストの交

付を受けなければならない場合には、事前にその旨及び低濃度ＰＣＢ廃棄物の処理を行う

期間を書面で報告し、発注者の承諾を得ること。なお、その事象が解消された場合は、速や

かに電子マニフェストを用いて低濃度ＰＣＢ廃棄物の処理を行うこと。 

（３）受注者は、契約締結後速やかに、電子マニフェストシステムの加入者番号及び公開承認番



号を発注者へ提示すること。  

（４）受注者は、電子マニフェストシステムの利用について、関係法令に基づき適正に行うこと  

 

11 作業実施上の留意遵守事項 

（１）排出された産業廃棄物を収集運搬車両へ積込む際は、粉塵の飛散防止等を行い、施設を

汚さないよう注意すること。 

（２）積込・運搬の際は、車両制限令を遵守すること。また、荷崩れ、荷こぼし等を起こさないよう

留意すること。 

（３）搬出場所から処理施設へ搬入する運搬経路は、発注者と打合せの上決定すること。 

（４）業務履行中、現場及びその周辺にある施設（構造物、機器等）に対して支障を及ぼさないよ

う養生を行うなど必要な措置を講じること。 

（５）産業廃棄物を積込んだ後は、発生したごみ等が無いよう片づけること。 

 

12 提出書類  

別紙３「提出書類一覧表」のとおり 

 

13 一括再委託等の禁止 

（１）業務委託契約書（経常型）第 16 条第 1 項に規定する「主たる部分」とは次の各号に掲げる

ものをいい、受注者はこれを再委託することはできない。 

ア 委託業務における総合的企画、業務遂行管理、業務の手法の決定及び技術的判断等 

イ 低濃度ＰＣＢ廃棄物の収集運搬及び処分業務（最終処分は除く）ただし、法令の定める 

再委託の基準に従う場合には、この限りではない。 

（２）受注者は、コピー、ワープロ、印刷、製本、トレース、資料整理などの簡易な業務の再委託に

あたっては、発注者の承諾を必要としない。 

（３）受注者は、第１項及び第２項に規定する業務以外の再委託にあたっては、書面により発注

者の承諾を得なければならない。 

なお、元請の契約金額が 1,000 万円を超え契約の一部を再委託しているものについて

は、再委託相手先、再委託内容、再委託金額を公表する。 

（４）地方自治法施行令第 167 条の２第１項第２号の規定に基づき、契約の性質又は目的が競

争入札に適さないとして、随意契約により契約を締結した委託業務においては、発注者は、

前項に規定する承諾の申請があったときは、原則として業務委託料の３分の１以内で申請が

なされた場合に限り、承諾を行うものとする。ただし、業務の性質上、これを超えることがやむ

を得ないと発注者が認めたとき、又は、コンペ方式若しくはプロポーザル方式で受注者を選

定したときは、この限りではない。 

（５）受注者は、業務を再委託及び再々委託等（以下「再委託等」という。）に付する場合、書面に

より再委託等の相手方との契約関係を明確にしておくとともに、再委託等の相手方に対して



適切な指導、管理の下に業務を実施しなければならない。 

なお、再委託等の相手方は、大阪市競争入札参加停止措置要綱に基づく停止措置期間

中の者、又は大阪市契約関係暴力団排除措置要綱に基づく入札等除外措置を受けている

者であってはならない。 

また、大阪市契約関係暴力団排除措置要綱第 12 条第３項に基づき、再委託等の相手方

が暴力団員又は暴力団密接関係者でない旨の誓約書を業務委託契約書（経常型）第 16

条第２項及び第 16 条の２第２項に規定する書面とあわせて発注者に提出しなければならな

い。 

 

14 経費の負担 

本業務にかかる運搬費及び処分費の一切は、受注者の負担とする。 

 

15 適正処理に必要な情報 

発注者は、低濃度ＰＣＢ廃棄物の適正な処理のため必要な次の情報を受注者に提供する。 

（１）低濃度ＰＣＢ廃棄物の性状及び荷姿に関する事項 

（２）通常の保管状況の下での腐食、低濃度ＰＣＢ廃棄物の性状の変化に関する事項 

（３）他の廃棄物との混合等により生ずる支障に関する事項 

（４）その他低濃度ＰＣＢ廃棄物を取り扱う際に注意すべき事項また、発注者は受注者の求め

に応じて、上記の内容以外にも適正処理に必要な情報を書面で受注者に提供する。 

 

16 委託契約を解除した場合の処分されない低濃度ＰＣＢ廃棄物の取扱い 

発注者及び受注者は、下記内容により相手方がこの契約の各条項のいずれかに違反したと

きは、催告の上、この契約を解除することが出来る。但し、発注者又は受注者から契約を解除し

た場合に、この契約に基づいて発注者から引き渡しを受けた低濃度ＰＣＢ廃棄物の処分が未だ

に完了していないものがあるときは、受注者又は発注者は、次の処置を講じなければならない。 

（１）受注者の義務違反により発注者が解除した場合 

ア 受注者は解除された後も、その低濃度ＰＣＢ廃棄物に対する本件契約区分に基づく受

注者の業務を遂行する責任は免れないことを承知し、その残っている低濃度ＰＣＢ廃

物物についての処分の業務を自ら実行するか、もしくは発注者の承諾を得た上、許可

を有する別の業者に自己の費用を持って行わせなければならない。 

イ 受注者が他の業者に委託する場合に、その業者に対する報酬を支払う資金がないとき

には、受注者はその旨を発注者に通知し、資金のないことを明確にしなければならな

い。 

ウ 上記イの場合、発注者は当該業者に対し、差し当たり、発注者の費用負担をもって、

受注者のもとにある低濃度ＰＣＢ廃棄物の処分を行わせしめるものとし、その負担した

費用を、受注者に対して償還を請求するものとする。 



(２) 発注者の義務違反により受注者が解除した場合 

受注者は発注者に対し、発注者の義務違反による損害の賠償を請求するとともに、受

注者のもとにある未処理の低濃度ＰＣＢ廃棄物を、発注者の費用をもって引き取ること

を要求し、もしくは受注者自ら発注者方に運搬した上、発注者に対し当該運搬の費用

を請求することができる。 

 

17 その他  

（１）本業務は、本仕様書及び契約書に定める事項によるものとする。 

（２）受注者は、見積に当たっては本仕様書を十分検討し、疑義ある場合はよりよく質し、その

内容を熟知の上見積を提出すること。契約後における仕様書の疑義は、当局の解釈によ

るものとする。 

（３）受注者は、本業務の実施にあたり疑問が生じたときは、発注者の指示を受けること。 

（４）本仕様書に定めのない事項については、その都度、受注者と発注者で協議するものとす

る。 

（５）業務責任者は、契約後速やかに実施方法、実施時期等について本市監督員との打合せ

を行い、必要な手続きを進めること。 

（６）本業務に関する法令、条例及び規則等を遵守し、諸官公庁の手続きが必要な場合は遅

滞なく受注者の費用で行うものとする。 

（７）本業務の実施に際し、受注者は事故防止に十分注意し、事故が発生した場合は、一切

の責任を負うこと。 

（８）低濃度ＰＣＢ廃棄物保管場所へのアプローチの方法、搬出経路、作業時間帯、重機等の

駐車場所及び駐車時間帯などについては、事前に本市監督員と協議のうえ詳細を決定

するものとする 

 

 

 



別紙１－１ 

 

低濃度 PCB 廃棄物保管場所 

  施設名 大阪市立弘済院 

  所在地 大阪府吹田市古江台６丁目２－１ 

 

 



みなと弘済園
附属病院別館

（保管場所）電気機械室棟　２階　旧係員室

歩
道
橋

第2特別養護老人ホーム

駐車場

保管場所（旧係員室）

電気機械
室棟

低濃度PCB廃棄物保管場所

弘済小・中学校

弘済のぞみ・みらい園

大阪ﾓﾉﾚｰﾙ
弘済院口

駐
車
場

中央環状線

附属病院

阪急千里線
山田駅

寿楽館



電気機械室棟　平面図

第１電気室

電気機械室棟２階旧係員
室にプラスチック製コンテ
ナ（２箱）に収納した低濃度
PCB廃棄物を保管している

２階

１階

搬出経路

トラック（10トンま
で）横付け可能

機械室

作業室

旧係員室

便
所

バッテリー室

旧係員室

便
所

旧宿直室

湯沸室



別紙１－２

番号 種類 メーカー 型式 製造年
容量
(μF)

幅
(mm)

奥行
(mm)

高さ(mm)
重量
(g)

PCB濃度
(mg/kg)

写真

1 零相蓄電器 光商工（株） ZPC-1 1976 0.001 450 210 370 15,000 1.1

2
低圧コンデン
サ

日本コンデン
サ工業（株）

N1型 SH 1989 30 95 35 105 303 1.1

3
低圧コンデン
サ

日本コンデン
サ工業（株）

N1型 SH 1989 30 95 35 105 302 1.1

4
低圧コンデン
サ

日本コンデン
サ工業（株）

EMP-
2030T

1970 30 90 35 105 400 8.9

5
低圧コンデン
サ

日本コンデン
サ工業（株）

N1型 SH 1976 40 100 40 100 359 0.8

6
低圧コンデン
サ

日本コンデン
サ工業（株）

EMP-
2040T

1969 40 110 40 100 537 9.9

低濃度ＰＣＢ廃棄物一覧（1/2）



番号 種類 メーカー 型式 製造年
容量
(μF)

幅
(mm)

奥行
(mm)

高さ(mm)
重量
(g)

PCB濃度
(mg/kg)

写真

7
低圧コンデン
サ

日本コンデン
サ工業（株）

EMP-
2040T

1969 40 110 40 100 543 10.0

8
低圧コンデン
サ

日本コンデン
サ工業（株）

MPF-
2075ST

1968 75 120 50 150 1,332 18.0

9 検査試料 16 1.1

10 PCB汚染物

ウェス・紙・
スポイト・ゴ
ム手袋・ビ
ニール袋

360

11
プラスチック
製コンテナ
（２個）

アイリスオー
ヤマ

BL-43R 624 450 227
2,480

(1個当り)

低濃度ＰＣＢ廃棄物一覧（2/2）



別紙２ 
作業写真撮影要領 

 

この要領は、仕様書に記載されている「作業写真」に関する撮影方法等を示したものであり、受注者はこの

要領に従い実施すること。仕様書本文と相違がある場合は、仕様書本文を優先する。 

 

撮影の目的 

写真撮影の目的は、仕様書に記載の業務内容、すなわち点検、整備あるいは部品交換等が実施されたこと

を後日第三者に証明することである。契約書に基づく検査時に検査職員が確認できるようでなければならない。

作業時に監督職員が立ち会っていたとしても写真撮影を省略することはできない。 

 

全般事項 

①写真はカラーとし、鮮明に撮影する。 

②大きさは 83mm×117mm以上とする。 

③撮影時に、業務名称、作業内容（点検内容、整備内容、交換部品名等）、作業日、受注者名を記した黒板、

白板あるいはパネル等（以下、「黒板等」という。）を写しこむこと。ただし、高所作業や狭あい箇所等で黒

板等を写しこむことが危険な場合や、撮影対象物が遠方で焦点が合わない場合等は、写真帳の説明欄

に記載することで代えることを可とする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④写真だけでは位置、方向が不明確な場合は、黒板等の「作業内容」欄に適宜記載すること。 

（例：2階便所前パイプスペース内／電動弁を下方向から撮影） 

⑤長さや深さを示す必要がある場合は、スケールをあてた状態で、そのスケールの数値が鮮明に見えるよ

う撮影すること。 

⑥撮影自体が困難な場合は、当該作業を実施する前に監督職員へ申し出ること。 

 

デジタルカメラによる撮影について 

①画素数は鮮明度を損なわないものとする。 

②撮影直後に構図や焦点が適正かを確認する。 

③画像データを CD-Rに記録して提出する。CD-R のレーベルに、「業務名称」、「作成年月」、「受注者名」、

「何枚目／総枚数」を記載する。画像のファイル形式は JPEG とする。 

 

フィルムによる撮影について 

①撮影後速やかに現像、焼付を行う。 

②ネガを提出する。 

 

具体的な撮影対象の例（典型的な例を示したものであり、これらに限定するという意味ではありません。） 

①点検作業 

・点検作業中を撮影。点検している対象物及び作業中であることが明確となるよう撮影する。 

・法令（労働安全衛生法等）に違反するような状態で作業を行わないこと。 

②整備作業 

・整備作業中を撮影。整備内容及び作業中であることが明確となるよう撮影する。 

業務名称 ○○スポーツセンター○○整備業務委託 

作業内容    ○○バルブ交換 

          既設取付け状態 

作 業 日       令和○○年○○月○○日 

受注者名         ○○○○株式会社 

（黒板等の表記例） 



・法令（労働安全衛生法等）に違反するような状態で作業を行わないこと。 

③部品交換 

・交換前の旧品（既設）の取付け状態を撮影する。 

・取りはずした旧品と新品を並べて撮影する。（旧品、新品の区別を明示する） 

・交換後の新品の取付け状態を撮影する。（旧品の取付け状態撮影時と同等の角度、倍率で） 

・新品本体に型番の表記があれば写しこむ。（本体に表記がない場合は型番が記載された梱包ケース等

を撮影する） 

④施工後の状態では容易に確認できないもの 

・配管、バルブ、ダクトは保温前に撮影する。 

・地中埋設部分は埋設前に撮影する。 

⑤気密試験 

・開始時及び終了時の圧力計及び時計の数値が鮮明に見えるよう撮影する。（開始時と終了時は同等の

角度、倍率で） 

⑥不良箇所 

・仕様書での点検範囲または仕様書の修繕・整備対象範囲外で不良箇所が発見された場合は当該箇所

を撮影する。（仕様書に記載の場合） 

⑦産業廃棄物処分 

・収集・運搬車に積み込んだ状態、または自社の集積場所に置いた状態を撮影する。（監督職員の指示

に従うこと） 

⑧その他 

   ・履行場所だけでなく、工場へ持ち帰って作業した場合も撮影する。 

   ・試運転調整や自社検査中の状況も撮影する。 

・監督職員より特に撮影するよう指示を受けたものを撮影する。 

 

撮影した写真の整理 

①Ａ４の大きさの写真帳を作成、または業務報告書の中に綴じる。 

②写真は片面に 3枚を収めることを基本とする。 

③写真プリントしたものは脱落しないようにする。 

④デジタルカメラで撮影した場合は、印刷したものでも写真プリントしたものでも可とする。 

⑤写真は作業内容ごとまたは作業日順に並べる。 

⑥CD-Rは、最後部にポケットを設け脱落しないよう収納する。 

⑦写真帳の場合、厚さが概ね１cm以上となる場合は背表紙を設ける。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
（※）写真帳を作成する場合の記載例 

 

令和○○年度 

 

○○スポーツセンター○○ 

整備業務委託 

 

作業写真 

 

○○株式会社 

 

写真 
説

明 

 

CD-R 

表紙（※） 内容 最後部 

令
和
○
○
年
度 

○
○
整
備
業
務
委
託 

作
業
写
真 

背表紙（※） 

写真 
説

明 

写真 
説

明 



別紙3

提出書類一覧表

・下記様式以外は、受注者の標準書式とする。

・提出先は、監督職員とする。

書類名
書式
番号

提出部数 提出時期 備考

1 業務着手届 1 1部 契約後すぐ

2 業務責任者通知書 2 1部 契約後すぐ

3 業務担当者届 3 1部 契約後すぐ

4 業務工程表 4 1部
契約締結後
14日以内

別紙の様式は自由

5 業務責任者変更通知書 5 1部 変更後速やかに 変更があった場合のみ提出

6 業務担当者変更届 6 1部 変更後速やかに 変更があった場合のみ提出

7 業務完了届 7 1部 業務完了時

8 請求書 8 1部 業務完了時



（書式-1）

係長 係員

令和　　　年　　月　　日

大阪市長 様

　住　　所
受注者 　社　　名

　　　　　　代表者名又は氏名

着　手 令和 年 月 日

契　約 令和 年 月 日

期　限 令和 年 月 日

下記のとおりお届けします。

記

委託名称　

監督職員
補助する職員

業 務 着 手 届



（書式-2）

係長 係員

令和　 年 　月　　日

　　大阪市長 様

　住　　所

受注者 　社　　名

　業務委託契約書第19条の規定に基づき、下記のとおり業務責任者を通知します。

委 託 名 称

業 務 責 任 者 （氏名）

発注者

法令等による免許の名称 取得日

記

業務責任者の経歴

受注年度 業務委託名称

監督職員
補助する職員

業務責任者通知書

　　　　　代表者名又は氏名



（書式-3）

令和　　　　年　　　　月　　　　日

所在地

受注者　社　名

代表者名又は氏名

下記のとおり業務担当者を定めましたので届出します。

年 齢

業務責任者

業務場所

業務担当者

氏 名 資 格
当社勤務

年数
経験年数 担当業務 担当職務等

大阪市長　　　様

業　 務　 担　 当　 者　 届

記

委託名称

監督職員
補助する職員

係長 係員



（書式-4）

令和　　　　年　　　　月　　　　日

所在地

受注者　社　名

下記のとおりお届けします。

業務予定日

大阪市長　　　様

業　　務　　工　　程　　表

記

委 託 名 称

業 務 場 所

代表者名又は氏名

監督職員
補助する職員

係長 係員



業　　務　　工　　程　　表

契 約 番 号 第 号

業 務 名 称

履 行 期 間 自: 令和 年 月

PCB検体分析

月 日

年月日

業務内容
30日 60日 90日 120日

日 至: 令和 年

150日

業務打合せ・準備

事前協議

PCB検体採取

報告書類作成



（書式-5）

係長 係員

令和　 年 　月　　日

　　大阪市長 様

　住　　所
受注者 　社　　名

代表者名又は氏名

　令和　　年　　月　　日付けをもって業務責任者を変更しましたので、業務委託契約
書第19条の規定に基づき、下記のとおり通知します。

委 託 名 称

業 務 責 任 者 変更前 （氏名）

変更後 （氏名）

変 更 理 由

発注者

令和　　年　　月　　日

令和　　年　　月　　日

令和　　年　　月　　日

令和　　年　　月　　日

令和　　年　　月　　日

法令等による免許の名称 取得日

業務責任者の経歴

受注年度 業務委託名称

監督職員
補助する職員

業務責任者変更通知書

記



（書式-6）

令和　　　　年　　　　月　　　　日

所在地

受注者　社　名

代表者名又は氏名

下記のとおり業務担当者を変更しましたので届出します。

年 齢

業務責任者

業務場所

業務担当者

氏 名 資 格
当社勤務

年数
経験年数 担当業務 担当職務等

大阪市長　　　様

業　 務　 担　 当　 者　 変　 更　 届

記

委託名称

監督職員
補助する職員
係長 係員



（書式-7）
係長 係員

令和　　　年　　月　　日

大阪市長 様

　住所
受注者 　社名

委託名称

契約番号 第 号

完　了 令和  年  月  日

契　約 令和  年  月  日

期　限 令和  年  月  日

監督職員
補助する職員

業 務 完 了 届

代表者名又は氏名

下記のとおり届けます。

記



（様式８）

大阪市長　様

　次のとおり請求します。

□ 債権者登録済の金融機関の口座に振り込んでください。

□ 次に指定する金融機関の口座に振り込んでください。

本市記入欄

□ □ □ □業務区分 歳出 歳入 歳計外 基金

口 座 名 義

印影等照合先（契約番号等） 執行主管コード 支出命令番号

フ リ ガ ナ

(注)１　金額の前には必ず￥を付けてください。

債 権 者 番 号 指 定 口 座

(注)２　指定口座は、Ａ、Ｂ、Ｃ、Ｄ、Ｍよりご指定ください。

金 融 機 関 名 称 支 店 名 称

預 金 種 別 口 座 番 号

氏 名 又 は 代 表 者 氏 名

金 額 円　也

内 容

請　求　書

令和　年　月　日

住 所 又 は 事 務 所所 在地

受注者 商 号 又 は 名 称



公正な職務の執行の確保に関する特記仕様書 

 

 

（条例の遵守） 

第１条 受注者および受注者の役職員は、本契約に係る業務（以下「当該業務」という。）

の履行に際しては、「職員等の公正な職務の執行の確保に関する条例」（平成 18 年大阪市

条例第 16 号）（以下「条例」という。）第５条に規定する責務を果たさなければならない。 

 

（公益通報等の報告） 

第２条 受注者は、当該業務について、条例第２条第１項に規定する公益通報を受けたと

きは、速やかに、公益通報の内容を発注者（福祉局総務部総務課）へ報告しなければな

らない。 

２ 受注者は、公益通報をした者又は公益通報に係る通報対象事実に係る調査に協力した

者から、条例第 12 条第１項に規定する申出を受けたときは、直ちに、当該申出の内容を

発注者（福祉局総務部総務課）へ報告しなければならない。 

 

（調査の協力） 

第３条 受注者及び受注者の役職員は、発注者又は大阪市公正職務審査委員会が条例に基

づき行う調査に協力しなければならない。 

 

（公益通報に係る情報の取扱い） 

第４条 受注者の役職員又は受注者の役職員であった者は、正当な理由なく公益通報に係

る事務の処理に関して知り得た秘密を漏らしてはならない。 

 

（発注者の解除権） 

第５条 発注者は、受注者が、条例の規定に基づく調査に正当な理由なく協力しないとき

又は条例の規定に基づく勧告に正当な理由なく従わないときは、本契約を解除すること

ができる。 

 

（不適正な要求等の報告） 

第６条 受注者は、この契約の履行に関して、発注者の職員から違法又は不適正な要求

を受けたときは、その内容を記録し、直ちに発注者の福祉局総務部総務課（連絡先：

０６－６２０８－７９１１）に報告しなければならない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



生成 AI利用に関する特記仕様書 

 

受注者又は指定管理者（再委託及び再々委託等の相手方並びに下請負人を含む）が生成 AI を利用す

る場合は、事前に発注者あて所定様式により確認依頼をし、確認を受けるとともに、「大阪市生成 AI利

用ガイドライン（別冊 業務受託事業者等向け生成 AI 利用ガイドライン第 1.1 版）」に定められた以下

の利用規定を遵守すること。 

  

生成 AIの利用規定 

 

• 生成 AI を利用する場合は、利用業務の内容、利用者の範囲、情報セキュリティ体制等及び利用規

定の遵守・誓約内容を事前に所定様式※により発注者宛に確認依頼をし、確認を受けること。 
※ 所定様式は大阪市ホームページからダウンロードできます 

  https://www.city.osaka.lg.jp/ictsenryakushitsu/page/0000623850.html 

• 前記確認内容に変更等が生じた際には変更の確認依頼をし、確認を受けること。 

• 生成 AI は、受注者又は指定管理者の業務支援目的に限定し、市民や事業者向けの直接的なサービ

スには利用しないこと。 

• 画像及び動画の生成 AI サービスを利用する場合は、利用者が生成物を利用する際に他者の著作権

を侵害しないよう選別したコンテンツで AI モデルの学習をしているサービスを利用することを原

則とする。ただし、当該要件に該当しないサービス又は該当するか不明のサービスを利用する場合

は、生成内容が既存著作物との類似性や無許諾での依拠がないことを確認し、かつ、成果物として

利用する際は発注者の同意を得ること。 

• インターネット上の公開された環境で不特定多数の利用者に提供される定型約款・規約への同意の

みで利用可能な生成 AIの利用を禁止する。 

• 生成 AI 機能が付加された検索エンジンやサイトは、一般的にインターネットで公開されている最

新の情報を検索する目的でのみの利用とし、生成 AIによる回答を得る目的での利用を禁止する。 

• 生成 AIを利用する場合は、入力情報を学習しない設定（オプトアウト）をして利用すること。 

• 契約又は協定の履行に関して知り得た秘密及び個人情報の入力を禁止する。 

• 著作権その他日本国の法令に基づき保護される第三者の権利を侵害する内容の生成につながる入

力及びそのおそれがある入力を禁止する。 

• 生成・出力内容は、誤り、偏りや差別的表現等がないか、正確性や根拠・事実関係を必ず自ら確認

すること。 

• 生成・出力内容は、著作権その他日本国の法令に基づき保護される第三者の権利の侵害がないか必

ず自ら確認すること。 

• 生成・出力された文章は、あくまで検討素材であり、その利用においては、受注者又は指定管理者

が責任をもって判断するものであることを踏まえ、加筆・修正のうえで使用すること。 

• 生成・出力内容は、上記に定める正確性の確認等を経たうえで、加筆・修正を加えずに利用（公表

等）する場合は、生成 AIを利用して作成した旨を明らかにして意思決定のうえで利用すること。 

• 情報セキュリティ管理体制により、利用者の範囲及び利用ログの管理などにより情報セキュリティ

の確保を徹底して適切に運用すること。 


