
令和５年度 第２回 大阪市障がい者施策推進協議会 

障がい者差別解消支援地域協議部会 議事概要 

 

 

１ 日時場所 

  令和６年２月 26日（月）10：00～12：00 

 

２ 場所 

  市役所屋上階 Ｐ１共通会議室 

 

３ 出席者 

(1) 委員（敬称略・五十音順） 

  有田  憲      大阪法務局人権擁護部第二課長 

大畑 雅弘     株式会社ロイヤルホテル人事部審議役 

北野 誠一     西宮市社会福祉協議会共生のまちづくり研究研修所所長 

潮谷 光人     東大阪大学こども学部こども学科教授 

辻川 圭乃     弁護士 

仲村 千秋     大阪市成年後見支援センター所長 

長谷川 美智代   社会福祉法人大阪市手をつなぐ育成会理事長 

福島 豪      関西大学法学部教授 

藤井 渉      日本福祉大学社会福祉学部社会福祉学科准教授 

古田 朋也     社会福祉法人あいえる協会代表 

道藤 圭一     がんこフードサービス株式会社 外商部兼外販開発部部長 

山本 深雪     大阪精神障害者連絡会代表 

山野内 嘉昭    大阪シティバス株式会社 取締役 安全統括部長 

 

(2) 関係所属 

  総務局人事部人事課 平田担当係長 

市民局人権啓発・相談センター 吉田所長 

健康局健康推進部こころの健康センター精神保健医療担当課 野田課長 

健康局保健所管理課 平田課長 

教育委員会事務局指導部インクルーシブ教育推進担当 能勢次席指導主事 

水道局総務課 小谷課長代理 

経済戦略局企画総務部大学支援担当課 西村課長 

経済戦略局文化部博物館支援担当課 平野課長 

経済戦略局産業振興部産業振興課 松本課長 



健康局総務部市民病院機構支援担当課 尾塩課長代理 

健康局総務部大阪健康安全基盤研究所支援担当課 覚野課長 

建設局公園緑化部調整課 吉田課長代理 

福祉局障がい者施策部障がい福祉課 三浦課長 

福祉局障がい者施策部障がい福祉課 塩谷課長代理 

福祉局障がい者施策部障がい支援課 福原課長 

福祉局障がい者施策部障がい支援課 髙田課長代理 

福祉局障がい者施策部運営指導課 竹井課長 

福祉局心身障がい者リハビリテーションセンター相談課 松岡課長 

都市交通局管理担当 岡田課長 

都市交通局管理担当 齋藤担当係長 

 

  (3) 福祉局障がい者施策部障がい福祉課（事務局） 

 松村障がい者施策部長、花田企画調整担当課長、森企画調整担当課長代理、 

向井担当係長、吉永課員 

 

４ 議題 

 (1) 令和５年度 第１回障がい者差別解消支援地域協議部会の結果について 

 (2) 相談窓口における対応状況（令和５年９月～令和６年１月）について 

 (3) 令和５年度 研修・啓発等の実績について 

 (4) 「大阪市における障がいを理由とする差別の解消の推進に関する対応要領」の改正に

ついて 

 (5) 次期「大阪市障がい者支援計画・障がい福祉計画・障がい児福祉計画」（素案）に対

するパブリック・コメントの実施結果等について 

(6) その他 

   ・公共交通機関における遠隔案内システムの導入について 

 

 

５ 議事要旨 

  事務局から各議題について概要を説明し、それに対して委員より意見があった。 

  主な意見等は次のとおり。 

 

【議題２ 相談窓口における対応状況（令和５年９月～令和６年１月）について】 

・ 車いす使用の障がい者が医療機関受診時に対応できないと断られて、他の医療機関へ行

くように言われることがある。医療機関受診時の合理的配慮をどうするのか検討してほ

しい。 



・ 差別解消法の改正で事業者からの相談に対して、行政がどのように対応していくのかは

今後の課題になるのではないか。また、行政がどこまで関与し、話し合いを仲介するよ

うな役割をどこまでするのかも含め、検討する必要があるのではないか。 

 

【議題３ 令和５年度研修・啓発の実績について】 

・ 市営住宅へ配付した啓発チラシについて、全戸配付について検討していただきたい。 


