
福祉専門職調査(案)の主な変更点について 資料５‐２

変更前（1/30地域福祉基本計画策定・推進部会時点） 変更後 理由

≪前文≫

　大阪市では、平成30年3月に「だれもが自分らしく安心して暮らし続け

られる地域づくり」を基本理念とした大阪市地域福祉基本計画を策定し

ました。多様な人々が暮らし、働き、学び、訪れる地域で、だれもが自

分らしく安心して生活していくために、住民や行政をはじめ、地域に関

わるすべての人の力をあわせて、共に生き共に支え合い、みんなが生活

を共に楽しむ地域を作り上げていくという「地域福祉」の考えに基づく

取り組みを進めています。

≪前文≫

　大阪市では、平成30年3月に「だれもが自分らしく安心して暮らし続け

られる地域づくり」を基本理念とした大阪市地域福祉基本計画を策定し

ました。

　地域には、年齢や性別、障がいの有無や出身地など、さまざまな特性や背景を

持つ人々が暮らしています。また、仕事や学校のほか、ボランティアなど、いろいろ

な理由で地域を訪れ、活動している人々もいます。このように多様な人々が暮ら

し、働き、学び、訪れる地域で、だれもが自分らしく安心して生活して

いくために、住民や行政をはじめ、・・・（以下、省略）

「住民」の多様性を

意識していただくた

め

質問４．どのようにすれば、地域でお住まいの方が地域の「つながり」

を実感することができるようになると思いますか。あなたの考えに近い

もの３つ以内に✓印をおつけください。

　□１．お祭りなどの地域の行事等に参加してもらう

　□２．地域福祉活動やボランティア活動に参加してもらう

　□３．ご近所同士で普段からの声のかけあい

　□４．広報誌などで「つながり」の重要性を周知する

　□５．地域福祉の推進役などが普段の困りごとの相談にのる

　□６．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

　□７．わからない

質問４．どのようにすれば、地域でお住まいの方が地域の「つながり」

を実感することができるようになると思いますか。あなたの考えに近い

もの３つ以内に✓印をおつけください。（回答はいくつでも可）

　□１．近隣の住民同士で普段からあいさつや声かけをする

　□２．お祭りなどの地域の行事等に参加してもらうする

　□３．地域福祉活動やボランティア活動に参加してもらうする

　□３．ご近所同士で普段からの声のかけあい

　□４．広報誌などで「つながり」の重要性を周知する

　□５．地域福祉の推進役などが普段の困りごとの相談にのる

　□６．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

　□７．わからない

・回答数の見直し

・選択肢の語尾を修

正

・選択肢の順序を入

れ替え
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変更前（1/30地域福祉基本計画策定・推進部会時点） 変更後 理由

質問５．担当されている地域で、どのような地域福祉活動が求められて

いると感じていますか。あなたの考えに近い答えに✓印をおつけくださ

い。（回答は１つ）

　□１．日常の見守りや声かけなど住民同士のつながりをつくる活動

　□２．子どもや子育て支援に関する活動

　□３．高齢者を支援する活動

　□４．障がいのある方を支援する活動

　□５．地域防災及び防犯などに関する活動

　□６．地域の高齢者と子どもとの世代間交流活動

　□７．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　　）

　□８．わからない

質問８．活動されしている地域で、どのような地域福祉活動が求められ

ていると感じていますか。あなたの考えに近いもの３つ以内に✓印をお

つけください。（回答はいくつでも可）

　□１．日常の見守りや声かけなど住民同士のつながりをつくる活動

　□２．子どもや子育て支援に関する活動

　□２．こどもを支援する活動（こども食堂やこどもの学習支援など）

　 □３．子育てを支援する活動

　□４．高齢者を支援する活動

　□５．障がいのある方を支援する活動

　□６．地域防災及び防犯などに関する活動

　□７．地域の高齢者と子こどもとの世代間交流活動

　□８．市民後見人活動（家庭裁判所から成年後見人等として選任された一

般市民による後見活動）

　□９．外国籍住民・留学生等について交流や支援をする活動

　□10．その他（具体的にお書き下さい：　　　）

　□11．わからない

・部会、分科会での

委員意見を参考に選

択肢を追加
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変更前（1/30地域福祉基本計画策定・推進部会時点） 変更後 理由

質問８．地域課題やニーズについて、地域全体で解決に向けて取り組む

体制を整えていくためには何が必要であると考えますか。あなたの考え

に近い答えに✓印をおつけください。（回答は１つ）

　□１．社会福祉協議会など福祉専門職による支援

　□２．行政による支援

　□３．活動をおこなう場所

　□４．活動のための資金

　□５．活動をおこなう人材が継続的に活動を続けられる仕組み

　□６．活動の担い手の後継者

　□７．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　　）

　□８．わからない

質問８．地域課題やニーズについて、地域全体で解決に向けて取り組む

体制を整えていくためには何が一番必要であると考えますか。あなたの

考えに近い答えに✓印をおつけください。（回答は１つ）

　□１．活動の担い手の養成

　□２．活動場所

　□３．活動資金

　□４．福祉専門職による支援

　□１．社会福祉協議会など福祉専門職による支援

　□２５．行政による支援

　□３．活動をおこなう場所

　□４．活動のための資金

　□５．活動をおこなう人材が継続的に活動を続けられる仕組み

　□６．活動の担い手の後継者

　□７６．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　　）

　□８７．わからない

・部会での委員意見

を参考に問題文を修

正

・選択肢の順番の入

れ替え

・選択肢の精査
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変更前（1/30地域福祉基本計画策定・推進部会時点） 変更後 理由

質問９．あなたが担当する地域において、どのような地域福祉活動への

支援が求められていると思いますか。あなたの考えに近い答えに✓印を

おつけください。（回答は１つ）

　□１．団体や活動者に対する地域福祉活動にかかる助言

　□２．活動者を対象とした会議や研修などの開催

　□３．地域課題を解決するための会議への参画

　□４．新たな活動の立ち上げ支援

　□５．広報啓発活動への支援

　□６．地域福祉活動の担い手の養成への支援

　□７．地域資源の開発

　□８．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

　□９．特にない

質問９．あなたが担当する地域において、どのような地域福祉活動への

支援が最も求められていると思いますか。あなたの考えに近い答えに✓

印をおつけください。（回答は１つ）

　□１．団体や活動者に対する地域福祉活動にかかる助言

　□２．活動者を対象とした会議や研修などの開催

　□３．地域課題を解決するための会議への参画

　□４．新たな活動の立ち上げ支援

　□５．広報啓発活動への支援

　□６．地域福祉活動の担い手の養成への支援

　□７．地域資源の開発

　□８．活動継続への後方支援

　□９．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

　□10．特にない

　□11．わからない

・部会での委員意見

を参考に問題文を修

正

・部会での委員意見

を参考に選択肢を追

加

・回答者に地域福祉

活動支援をおこなっ

ていない福祉専門職

も想定されるため、

「わからない」とい

う選択肢を追記
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変更前（1/30地域福祉基本計画策定・推進部会時点） 変更後 理由

質問10．福祉専門職が地域福祉活動への支援をおこなっていくうえでの

課題は何か。あなたの考えに近い答えに✓印をおつけください。（回答

は１つ）

　□１．地域（住民）の福祉専門職への理解

　□２．専門性の向上

　□３．雇用の安定性

　□４．職場における体制

　□５．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

　□６．特にない

質問10．福祉専門職が地域福祉活動への支援をおこなっていくうえでの

一番の課題は何かだと思いますか。あなたの考えに近い答えに✓印をおつ

けください。（回答は１つ）

　□１．地域（住民）の福祉専門職への理解不足

　□２．専門性の向上不足・偏重

　□３．雇用の安定性

　□４．職場における体制

　□５．福祉専門職自身の地域に関する理解不足

　□５６．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

　□６７．特にない

　□８．わからない

・問題文の書き方の

整理

・部会での委員意見

を参考に問題文を修

正

・部会での委員意見

を参考に選択肢を追

記

・回答者に地域福祉

活動支援をおこなっ

ていない福祉専門職

も想定されるため、

「わからない」とい

う選択肢を追記

質問12．地域住民、地縁団体、行政・社協を除く主体が実施する社会福

祉活動に期待することは次のうちどれか。（回答はいくつでも可）

　□１．専門性（知識やノウハウ）を活かした活動

　□２．豊富な人材を活かした活動

　□３．資金協力（行事への協賛など）

　□４．継続的な参画

　□５．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　　）

　□６．特にない

質問12．地域住民、地縁団体、行政・社協を除く主体が実施する社会福

祉活動に期待することは次のうちどれですか。（回答はいくつでも可）

　□１．専門性（知識やノウハウ）を活かした活動

　□２．豊富な人材を活かした活動

　□３．資金協力（行事への協賛など）

　□４．継続的な参画

　□５．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　　）

　□６．特にない

　□７．わからない

・回答者に地域福祉

活動支援をおこなっ

ていない福祉専門職

も想定されるため、

「わからない」とい

う選択肢を追記
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変更前（1/30地域福祉基本計画策定・推進部会時点） 変更後 理由

質問13．あなたが地域福祉活動支援をおこなっている地域で、どのよう

な社会資源の活用が求められていると考えていますか。あなたの考えに

近い答えに✓印をおつけください。（回答は１つ）

　□１．地域で活動している社会福祉法人（社会福祉施設等）

　□２．地域で活動しているNPO法人などの市民活動団体

　□３．地域にある企業

　□４．地域にいる専門的なスキルを有する人材

　□５．市内の大学や専門学校などに通う学生

　□６．地域にある地域集会施設やコミュニティ施設

　□７．空き家や空き店舗

　□８．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　　）

　□９．特にない

質問13．あなたが地域福祉活動支援をおこなっている担当する地域で、

どのような社会資源の活用が求められていると考えていますか。あなた

の考えに近い答えに✓印をおつけください。（回答は１つ）（回答はいく

つでも可）

　□１．地域で活動している社会福祉法人（社会福祉施設等）

　□２．地域で活動しているNPO法人などの市民活動団体

　□３．地域にある企業

　□４．地域にいる専門的なスキルを有する人材

　□５．市内の大学や専門学校などに通う学生

　□６．地域にある地域集会施設やコミュニティ施設

　□７．空き家や空き店舗

　□８．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　　）

　□９．特にない

　□10．わからない

・問題文の書き方の

整理

・回答数の見直し

新設

〔質問14で「１　地域にある社会資源の情報」と答えた方にお聞きします。〕

質問14-1　地域にある社会資源の情報を得るために効果的な方法と考えるの

は次のうちどれですか。

（回答はいくつでも可）

　１．地域の回覧板や広報誌

　２．公共施設、商業施設等の掲示板、ポスター

　３．区役所、NPO、ボランティア団体等のホームページ、SNS（LINE、

Twitter、facebookなど）

　４．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

・分科会での委員意

見を参考に、社会資

源の活用を問う質問

14を補足する質問と

して本問を追加した
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変更前（1/30地域福祉基本計画策定・推進部会時点） 変更後 理由

【新設】

【質問16】

大規模な災害が発生した際には、通常業務に加えて、様々な形での地域福祉

活動の支援が求められることが予想されますが、あなたは、担当されている地域に

おいて災害時にどのような支援が必要とされるのかを想定し、普段から準備がで

きていますか。（回答は１つ）

　□１．必要な支援を想定して、準備ができている

　□２．必要な支援を想定して、ある程度準備ができている

　□３．必要な支援を想定しているが、準備ができていない

　□４．必要な支援を想定していない

分科会委員のご意見

により追加

D．あなたの福祉専門職としての職名は何ですか。

　□１．区社会福祉協議会の地域支援担当職員

　□２．見守り相談室CSW（見守り相談員）

　□３．生活支援コーディネーター

　□４．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

D．あなたの福祉専門職としての職名は何ですか。（回答は１つ）

　□１．区社会福祉協議会の地域支援担当職員

　□２．見守り相談室CSW（見守り相談員）

　□３．生活支援コーディネーター

　□４．高齢福祉分野の相談支援機関の職員

　□５．障がい分野の相談支援機関の職員

　□６．児童・ひとり親福祉分野の相談支援機関の職員

　□７．生活困窮・就労支援分野の相談支援機関の職員

　□８．その他の分野の相談支援機関の職員

　□９．その他（具体的にお書き下さい：　　　　　）

・回答数を明記

・調査対象を拡大し

たため、選択肢を追

加
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