
地域包括支援センター及び
総合相談窓口（ブランチ）の研修について
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大阪市 福祉局 高齢福祉課

令和2年度 第1回大阪市地域包括支援センター運営協議会
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 令和元年度 研修実績  

【基礎研修】 

開催予定日 テーマ 方法 講師 参加者数 

５月 22 日 

５月 28 日 

権利擁護支援の地域連携ネットワークに 

おける成年後見制度利用促進研修 

講義 

演習 

成年後見支援センター職員、 

局地域福祉課職員、 

田村 満子 氏（社会福祉士） 

前川 阿紀子氏（社会福祉士） 

5/22 

26 名 

5/28 

40 名 

６月 17 日 相談援助職としての基本的視点・技術 
講義 

演習 

関西福祉科学大学 

社会福祉学部社会福祉学科  

教授 橋本 有理子 氏 

66 名 

 

11 月１日 
地域における相談支援体制について 

～身近な地域で気づく・つなぐ・話し合う～ 

講義 

演習 

愛知教育大学 福祉講座 

教授 川島 ゆり子 氏 

66 名 

 

 

 

【発展研修】  

 開催予定日 テーマ 方法 講師 参加者数 

９月 2 日 

養護者による高齢者虐待対応における市町村

の権限行使について 

行政における虐待対応の意義について 

講義 

演習 

大阪弁護士会 

弁護士 松宮 良典 氏 
66 名 

９月 20 日 

※１ 

多職種の視点を活かした自立支援型ケアマネ

ジメントについて 

講義 

演習 

介護予防活動強化推進事業 

大阪府アドバイザー 

大阪府理学療法士会  

副会長 中村 昌司 氏 

大阪府作業療法士会 

  副会長 松下 太 氏 

大阪府言語聴覚士会 

  会長  藤井 達也 氏 

154 名 

 

12 月 13 日 

※２ 

地域包括ケアシステム推進研修会 

～地域課題にもとづく取組みについて～ 

講義 

実践報告 

大阪成蹊短期大学  

幼児教育学科  

准教授 鈴木 大介 氏 

191 名 

 

※１：リハビリテーション専門職、区役所職員と合同（〈内訳〉包括：84 名、リハ職：42 名、区役所：28 名） 

 ※２：認知症地域支援推進員、在宅医療・介護連携支援コーディネーター、生活支援コーディネーター、区役所職員と 

合同（〈内訳〉包括：66 名、認知症地域支援推進員：24 名、在宅医療・介護連携支援コーディネーター：30 名 

生活支援コーディネーター：24 名、区役所職員：47 名） 
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【管理者研修】 

開催予定日 テーマ 方法 講師 参加者数 

8 月７日 

8050 問題を内包する家族からの苦情・ク

レームの本質とその対応について 

～ｱｻｰﾃｨﾌﾞ・ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝを活かして～ 

講義 

事例検討 

大阪市立大学大学院 

生活科学研究所  

客員教授 橋本卓也 氏 

66 名 

 

２月 14 日 
包括的・継続的マネジメント支援にお

ける環境整備について 

講義 

演習 

佛教大学 

福祉教育開発ｾﾝﾀｰ  

金田喜弘 氏 

66 名 

 

 

【全体研修：地域包括支援センター及び総合相談窓口（ブランチ）職員研修】 

開催予定日 テーマ 方法 講師 参加者数 

6 月 27 日 

総合相談窓口における認知症支援のポイ

ント 

～認知症初期集中支援推進事業との連携

～ 

講義 

演習 

森ノ宮医療大学 

保健医療学部 

作業療法学科  

教授 松下  太 氏 

 

66 名 

７月 12 日 高齢者虐待における初動期対応について 
講義 

演習 
福祉局地域福祉課職員 

包括 

48 名 

ﾌﾞﾗﾝﾁ 

67 名 

10 月 18 日 総合相談に活かす地域診断 
講義 

演習 

梅花女子大学  

准教授 綾部 貴子 氏 

 

66 名 

1２月 17 日 

第１部 「忘れる私にも決めたいことが

ある～認知症への意思決定支援のかかわ

りについて～」 

 

第２部 「任意後見制度を学ぼう！」 

講義 

松本診療所  

医師 松本 一生 氏 

大阪弁護士会ひまわり 

弁護士 井上 雅人 氏 

包括 

50 名 

ブランチ

38 名 

 

 

 

 

【地域包括支援センター職員研修：委託研修】 

開催予定日 テーマ 方法 参加者数 

6 月 25 日、6 月 26 日 

（財）長寿社会開発センター委託 
地域包括支援センター職員基礎研修 

講義 

演習 
66 名 

12 月 18 日 

（財）長寿社会開発センター委託 
地域包括支援センター職員課題別研修 

講義 

演習 
66 名 

 

 

 



  

 令和２年度 研修計画  

＜必須研修＞ 

【基礎研修】 

開催予定日 テーマ 方法 講師 

調整中 

権利擁護支援の地域連携ネットワーク

における成年後見制度利用促進研修

（基礎） 

調整中 調整中 

10 月７日 

（水）午後 

高齢者支援に向けたアセスメントの 

視点 ～口腔機能の観点から～（仮） 
講義 

歯科衛生士 

山下  政代  氏 

１月 

調整中 

認知症高齢者支援について 

  ～連携のあり方～（仮） 
講義・演習 

作業療法士 

松下 太 氏 

 

 

 

【発展研修】  

開催予定日 テーマ 方法 講師 

8 月 13 日 

（木）午後 
地域ケア会議の進め方について 講義 

（株）ライフリー代表取締役 

作業療法士 佐藤 孝臣 氏 

10 月（予定） 
高齢者虐待対応における法的根拠と対

応について（仮） 
講義・演習 調整中 

12 月 11 日 

（金）午後 
地域包括ケアシステム推進研修会 講義・演習 

大阪成蹊短期大学 

幼児教育学科 准教授 

鈴木 大介 氏 

 

【管理者研修】 

開催予定日 テーマ 方法 講師 

７月２日 

（木）午後 

包括的支援業務に関わる法律の理解に

ついて 
講義 

大阪弁護士会 

弁護士 小山 操子 氏 

９月 29 日 

（火）午後 

ホワイトボードを使った情報共有・課

題解決について 
講義・演習 

株式会社ひとまち 

ホワイトボードミーティング🄬認定講師 
山戸 江利香 氏 
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【全体研修：地域包括支援センター及び総合相談窓口（ブランチ）職員研修】 

開催予定日 テーマ 方法 講師 

７月３日 

（金）午後 

対人援助職としての基本的スキルに

ついて 
講義 

社会福祉士 

 植田 寿之 氏 

９月（予定） 
高齢者虐待における初動期対応につ

いて ＊1～3 年目の職員 
講義・演習 福祉局地域福祉課職員 

10 月（予定） 

高齢者虐待対応における法的根拠と

対応について（仮） 

＊4 年目以上の職員 

講義・演習 調整中 

11 月 13 日 

（金）午後 
総合相談業務における法律の理解 講義 

大阪弁護士会 

弁護士 青木 佳史 氏 

 

 

 

【地域包括支援センター職員研修：委託研修】 

開催予定日 テーマ 方法 

11 月 17・18 日（予定） 

（財）長寿社会開発センター委託 
地域包括支援センター職員基礎研修 講義・演習 

中止 

（財）長寿社会開発センター委託 
地域包括支援センター職員課題別研修 講義・演習 

   

  

 

＜任意研修＞ 

【地域包括支援センター職員任意研修】 

開催予定日 テーマ 方法 講師 

９月（予定） 
高齢者虐待における初動期対応につ

いて ＊新任期職員 
講義・演習 福祉局地域福祉課職員 

1２月（予定） 

権利擁護支援の地域連携ネットワー

クにおける成年後見制度利用促進研

修（中堅期）（仮） 

講義・演習 調整中 

                      


