
目的：

医療機関に専任のコーディネーター（医師・看護師）を置き、
重症心身障がい児者の基礎疾患等の情報を登録・管理し、
急病時における相談、症状に合わせた一時受入や応急的処
置、連携医療機関への受入調整業務を行い、円滑な受入
体制の構築や適正な医療の提供へとつなげる。

対象者：

大阪市に住民登録があり、身体障がい者手帳１級・又は２
級に加え、療育手帳Ａを交付された重症児者

業務内容：

・重症児者情報の新規登録・管理業務
・既登録者に対する情報更新・変更・管理業務
・登録者に対する本事業の周知啓発業務
・重症児者の急病時対応業務
・登録者が入院した後の転院支援業務
・医療機関等の医療従事者に対する人材育成業務
・地域のかかりつけ医（協力医療機関）の確保・紹介業務
・連携医療機関に対する報告業務

大阪市重症心身障がい児者医療コーディネート事業

令和4年度大阪市重症心身障がい児者医
療コーディネート事業にかかる実態調査

調査概要

対象者とその家族の実態やニーズを把握し、今後の施策
に反映させることを目的に実態調査を実施した。

調査方法

対象者のうち、令和４年４月１日時点での未登録者に
は新規登録の案内送付時に、登録者には情報登録書の
更新案内送付時に、アンケートを送付し、返信用封筒によ
る郵送での回答を依頼した。
令和4年12月までの回収できたアンケートを集計の対象と
した。

回収結果

大阪市健康局

送付数 回収数 回収率

未登録者 1,060 129 12.2%

登録者 1,261 688 54.6%

合計 2,321 817 35.2%



調査結果

年齢

（１）属性について

居住場所

障がい手帳種別（重複回答あり）

医療的処置（重複回答あり）

未登録者 登録者 合計

18歳未満 49 193 242

18歳以上 80 487 567

無回答 0 8 ８

未登録者 登録者 合計

自宅 84 564 648

グループホーム 8 52 60

施設 28 53 81

病院 4 8 12

その他 3 3 ６

無回答 ２ 8 10

手帳種別 未登録者 登録者 合計

肢体不自由 98 600 698

視覚障がい 13 51 64

音声・言語・そしゃく障がい 7 15 22

聴覚・平衡機能障がい 8 34 42

内部障がい 10 32 42

無回答 ８ 34 42

未登録者 登録者 合計

気管切開 15 70 85

人工呼吸器 8 43 51

吸引 23 138 161

酸素療法 13 64 77

経管栄養 28 140 168

中心静脈栄養 1 4 ５

その他 10 67 77

医療的処置不要 66 304 370

無回答 21 158 179



認知度

（２）事業について

以前から知っている 64

今回初めて知った 61

無回答 4

①未登録者

申込をしなかった理由(重複回答あり）

制度の内容がわかりにくいから 20

手続きが面倒だから 10

24時間、365日対応していないから 7

緊急時は救急車を呼ぶから 20

今まで急病などで医療機関にかかる必要がな
かったから

15

今まで医療機関を探す時に困ったことがないから 20

入所・入院をしているので必要がないから 27

その他 34

無回答 12

登録してよかった点(重複回答あり）

②登録者

急病時に医療機関の調整をしてもらえた 27

急病時に応急的処置をしてもらえた 12

急病時に相談に乗ってもらって安心した 31

地域のかかりつけ医を紹介してもらえた 42

初めての医療機関を受診する時に登録情報書
があると、経過について細かく説明しなくても理解
してもらえた

73

その他 192

無回答 349



（３）かかりつけ医について

よく利用する医療機関

未登録者 登録者

地域の診療所・クリニック 45 416

地域のかかりつけ医を持たない理由
（重複回答あり）

未登録者 登録者

地域で診てもらうことができる医療機関を知らないから 9 41

専門病院・専門医で診てもらうほうが安心だから 19 60

ご本人が適応できるか不安があるから 7 25

ご本人の経過をはじめから説明するのが大変だから 9 45

ご本人の病状を理解してもらえるのか不安があるから 11 41

その他 18 47

無回答 46 276



現在受診している診療科

（４）移行期医療について

認知度

合計
（再掲）

未登録者 登録者

名前も内容も知っている 40 7 33

名前は知っているが、内容は知らない 111 17 94

名前も内容も知らない 512 89 423

無回答 154 16 138

4.9%

13.6%

62.7%

18.8%

認知度

名前も内容も知っている

名前は知っているが、内容は知らない

名前も内容も知らない

無回答

合計
（再掲）

未登録者 登録者

成人診療科のみ 210 30 180

小児科と成人診療科の両方 98 10 88

小児科のみ 306 55 251

通院していない 66 12 44

無回答 147 22 125



医療機関より説明を受けたか

説明を受けた時期

合計
（再掲）

未登録者 登録者

受けた 57 7 50

受けていない 512 85 427

無回答 248 37 211

合計
（再掲）

未登録者 登録者

18歳未満 11 1 10

18歳以上 41 4 37

無回答 5 2 3

7.0%

62.7%

30.4%

医療機関より説明を受けたか

受けた 受けていない 無回答



説明を受けた時期

小児科から成人診療科に移るように言
われたことがあるか

合計
（再掲）

未登録者 登録者

18歳未満 26 4 22

18歳以上 85 7 78

無回答 8 1 7

合計
（再掲）

未登録者 登録者

ある 119 12 107

ない 531 94 437

無回答 167 23 144

14.6%

65.0%

20.4%

小児科から成人診療科に移るように

言われたことがあるか

ある ない 無回答



どのようにして医療機関を探したか
（重複回答あり）

合計
（再掲）

未登録者 登録者

病院から紹介してもらった 114 18 96

自分で探した 80 6 74

医療コーディネート事業に相談した 19 1 18

その他 41 11 30

探していない 208 35 173

無回答 370 58 312


