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認知症初期集中支援推進事業

年度別支援件数（人）

年度 H28 H29 H30 R１ R2 R3 R4 R5

チーム員が支援した件数 初期集中支援 885 1,421 1,412 1,302 1,241 1,177 1,134 992

推進員が支援した件数

若年性認知症支援 52 55 49 63 55 49 42 62

支援困難症例対応 150 161 213 348 477 507 583 623

合計 1,087 1,637 1,674 1,713 1,773 1,733 1,759 1,677

■ 認知症初期集中支援推進事業における支援件数

年度別相談件数（相談実人員）

年度 H28 H29 H30 R１ R２ R3 R4 R5

地域包括支援センター
(ブランチ含）

総合相談件数 60,865 63,502 65,104 65,754 63,354 66,305 70,046 70,928

うち認知症疑い有 11,654 13,095 13,714 14,224 14,524 15,077 16,010 15,115

割合 19.1％ 20.6％ 21.1％ 21.6％ 22.9％ 22.7％ 22.9％ 21.3%

【参考】地域包括支援センター総合相談件数のうち認知症疑い有の件数

・総合相談件数は年々増加しているが、認知症の人にかかる相談件数については令和５年度はやや減少している。

・認知症初期集中支援チーム員の初期集中支援件数は減少しているが、認知症地域支援推進員の支援困難症例対応件数は年々増加している。
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今後の取組について

認知症初期集中支援チーム員の初期集中支援件数は減少しているが、認知症地域支援推進員の支援困難症例対
応件数は年々増加していることから、要因分析及び課題等について検討を行う必要がある。

●具体的検討の実施

・ 初期集中支援件数の減少及び支援困難症例件数の増加についての要因分析及び対応策等の検討を行うとともに、認知
症初期集中支援推進事業全般の今後の方向性について検討を行う。

●コロナ禍で開催できていなかった集合による認知症初期集中支援チーム員研修の実施

・ スタートアップ研修
初期集中支援に対応できるよう、勤務年数が１年未満のチーム員を中心に認知症初期集中支援チームの役割等について、
年度当初に研修を開催する。

・ フォローアップ研修
スタートアップ研修を受講したチーム員をはじめ、勤務年数が２年目以降のチーム員及び認知症地域支援推進員を受講対
象とした意思決定支援や課題分析をテーマとした研修を開催する。
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• 各区の認知症強化型地域包括支援センターにコーディーネーターを配置し、認知症サポーター等が支援チームを作り、認知症の人や
その家族への支援を行う「ちーむオレンジサポーター」の立上げを支援する

• 認知症の人にやさしい取組を行う企業・団体を「オレンジパートナー企業」として登録、周知し、地域での支援活動を促進する

事業内容

地域住民

認知症サポーター

オレンジサポーター

ステップアップ研修

認知症サポーター養成講座

大阪市

認知症の人にやさしい取組みを実施しています

この
ステッカーが
目印です

ちーむオレンジサポーターの条件

• オレンジサポーターが１人以上いること
• 認知症の人や家族がメンバーとして参加できること
• １回限りや数回だけでなく、継続して活動すること

※ちーむオレンジサポーターには、
チーム登録証、チームバッジ、フラッグを交付します

オレンジサポーター地域活動促進事業
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進捗状況（令和５年度末）

○ オレンジサポーターの活動支援（ちーむオレンジサポーター）

・体操・運動（100チーム） ・集いの場の提供（96チーム） ・外出活動（16チーム）・生活支援（51チーム）

・家族会（11チーム）

・農園活動（10チーム）

・創作活動（7チーム）

○ オレンジパートナー企業の普及

・認知症カフェ（45チーム）

・郵便業（395か所） ・医療機関（328か所） ・金融業（115か所） ・小売業（115か所） ・生活関連サービス業（72か所）

・不動産業（60か所）

・飲食サービス業（58か所）

・保険業（37か所）など

年度 R2 R3 R4 R5

養成数 63 262 332 543

累計 63 325 657 1,200

オレンジサポーター   （人）

年度 R3 R4 R5

登録数 53 99 184

累計 53 152 336

ちーむオレンジサポーター （チーム）

年度 R1 R2 R3 R4 R5

養成数 20,543 6,338 9,421 8,344 12,542

累計 220,688 227,026 236,447 244,791 257,333

認知症サポーター  （人）

年度 R2 R3 R4 R5

登録数 635 542 177 189

累計 734 1,276 1,453 1,642

オレンジパートナー企業 （か所）

オレンジサポーター地域活動促進事業
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