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包括的な支援体制の整備に向けた国の動き

（厚生労働省作成資料）



本市における包括的な支援体制の整備に向けて

※国の資料をもとに市基本計画を反映





ガイドブック作成の背景とねらい
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・社会福祉法に位置付けられる「重層的支援体制整備事業」などから
「参加支援」が注目されている。

・大阪市社会福祉協議会策定の「第３期 大阪市地域福祉活動推進計画」
でも、重点推進項目として「参加支援」の強化をめざしている。

▲
参加支援は決して新しいものではなく、特定の事業や担当に限らず、
実践や活動のなかで数多く取り組まれてきたものではないか。

住民一人ひとりの社会参加を福祉専門職として支援するということを
改めて見つめ直し、特に「相談支援からの参加支援」に焦点を当て、
共通するポイントをまとめた。

※何かしらの生活課題や困難を抱える人の社会参加（参加支援）を中心に、福祉専門職としての予防的な関わ
り、孤立防止や生きがいづくりにつなげることも含む。



ガイドブックのテーマについて
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相談支援からの参加支援
（令和６年度のテーマ）

場づくり・地域づくりを通じた参加支援
（今後作成予定のテーマ）

大阪市社会福祉協議会「第３期 大阪市地域福祉活動推進計画」（P.16）掲載図に基づき作成



ガイドブックの掲載内容

はじめに １

１ そもそも社会参加・参加支援とは ３

２ 大阪市における参加支援の推進に向けて ７

３ 相談支援からの参加支援のポイント １０

資料編 ２４
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社会参加を支援するということ
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社会的孤立と支援の必要性
・サポートの乏しさ、強い孤独感、生活上の不安、健康リスクとも関連
・深刻な状態にある人への積極的な関わり ＋ 予防的支援の視点

生活の主体、参加の主役は本人
・本人が選択・行動できるように提案し、ていねいに意思確認
・決めつけ、押し付けから「断れない参加支援」にならないように

「場づくり・地域づくり」あっての参加支援
・参加の場は、単なる受け皿ではなく、固有性・主体性をもつ存在と見る
・住民・ボランティア等による参加支援にあたる動きにも目を向ける
（例：気にかける、見守る、声をかける、お誘いする、受け入れる、
関わる人同士で情報共有する、福祉専門職と連携するなど）



相談支援からの参加支援のポイント

❶ 本人との関わりの入口・きっかけづくりと関係構築

❷ 生活課題への対応を中心としたアセスメントと具体的な支援

❸ 社会参加を見据えたアセスメントと提案・すり合わせ

❹ 場への参加やつながりづくりに向けた事前調整

❺ 参加やつながりのサポートと直後のフォロー

❻ 状況に応じた支援・調整の継続
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❻
状況に応じた
支援・調整
の継続

❺
参加やつながりの
サポートと
直後のフォロー

※➊～❻の各段階は、基本的な流れであり、事例により
順序の違いや、いずれかの段階の繰り返しや省略などあり

支援者
（社協職員、福祉専門職等）

本人

参加の場
・

人とのつながり
❹
場への参加やつながりづくりに
向けた事前調整

❶ 本人との関わりの入口・きっかけづくりと関係構築
❷ 生活課題への対応を中心としたアセスメントと具体的な支援
❸ 社会参加を見据えたアセスメントと提案・すり合わせ

友人・知人

家族・親族

地域関係者

関係機関

日頃からの
情報収集・状況把握と
関係性・連携体制づくり

相談支援からの
参加支援イメージ図
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参加支援の推進方法におけるポイントと備えるべき視点

⚫ 参加支援の推進方法について、６つのポイント（２５の小項目）及び実践するうえで
備えるべき視点を整理しています。



追補版の作成について
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相談支援からの参加支援
（令和６年度のテーマ）

場づくり・地域づくりを通じた参加支援
（今後作成予定のテーマ）

大阪市社会福祉協議会「第３期 大阪市地域福祉活動推進計画」（P.16）掲載図に基づき作成



「社協職員・福祉専門職のための参加支援ガイドブック
－相談支援からの参加支援－」のダウンロードはこちらから

大阪市社会福祉協議会
ホームページのトップページ
を下にスクロールして
「市社協発行物コーナー」
をクリックすると、年度別の
発行物が表示されますので
「令和６年度」から
ご覧ください。

ガイドブックに関する問合せ先
社会福祉法法人 大阪市社会福祉協議会
福祉部 地域福祉推進担当（電話06‐6765‐5606）
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