
株式会社JTB

本社機能や一部業務を関西でバックアップする事業継続計画（BCP）を策定している首都圏の企業向けに、
その実効性を高めることで企業価値向上に貢献するBCP実行支援サービスを提供

JTB BCP実行支援サービス（危機時のオペレーション全体フロー）

※株式会社JTB「RECOVALUE」パンフレットより抜粋

BCP実行支援サービスの主な内容

・首都圏で重篤な災害発生時に関西で業務をする役員・社員のためのホテル即時手配

・首都直下地震発生時に東京から大阪へ移動する役員・社員のための輸送即時手配

・多様な危機管理情報をワンストップで一括提供する法人向け情報配信
（24時間・365日情報収集しWEB/メール/MAPなどで提供）

 BCPは、現在、多くの企業で策定されているが、災害時に拠点移動を計画し
ている企業に対して、宿泊や輸送を中心としたBCPの実行支援サービスを提
供する事業は日本国内では展開されていなかった。

 また、経済活動のグローバル化やサプライチェーンマネジメントの導入により、災
害による事業中断の影響を最小限に食い止めることが企業に求められており、
グローバルに展開する上場大手企業を中心にBCP構築は「コストから価値へ」
という概念が醸成されつつある。

 こうした背景から、JTBではBCP実行支援サービスの提供を通じて企業価値
向上に貢献するとともに、日本のサプライチェーンを守る一翼を担うことで社会
に貢献。首都圏から大阪・関西へ移動する企業を対象としてサービスを開始。


