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Ⅱ 風水害への対応 

１．自助・共助 

(1) 風水害から身を守るために 

①気象情報に注意し、外出はひかえる 

テレビ・ラジオ・電話（177）・インターネットなどを利用して、気象庁から発表され

る警報・注意報や、区役所・消防署からの情報に注意します。むやみに外出せず、特に

堤防・海岸・河川などには近づかないようにします。 

 

②風が強いときの注意 

路上では 近くの頑丈な建物に避難します。瓦・看板・街路樹などが飛んだり倒れ

たりして危険です。 

屋内では 窓には近づかない。窓ガラスが割れ、破片が吹き込む危険があります。 

海辺では 高台に避難する。海への転落、高波、高潮のおそれがあります。警報が

聞こえないこともあるので注意します。 

 

③大雨のときの注意 

河原では 川に近づかない。警報が聞こえたらすぐに避難する。上流の豪雨による

急な増水の危険があります。 

車の運転中 視界が悪く、ハンドル操作やブレーキがきかなくなることがありますの

で、運転は控えましょう。また、アンダーパスなど道路冠水のおそれが

ある場所は通らないようにしましょう。 

路上では 浸水してきたら、しっかりした建物の 3階以上に避難します。その際は、

できるだけ階段を使います。 

 

(2) 避難するときは 

 「まだ大丈夫」「自分だけは」と思い込まず、早めに避難することが大切です。テレ

ビやラジオに注意して早めの避難を心がけます。 

 

行政からの避難情報 

（避難準備情報→避難勧告→避難指示の順に緊急性が高くなる） 

避難準備情報 

避難が必要となるような洪水が起こると予想される時に出されま

す。速やかに避難できるように準備してください。援護が必要な方

は避難をはじめてください。 

避難勧告 
安全のため、早めの避難をうながす時に出されます。必要に応じて

早めに避難をして下さい。 

避難指示 
火災・洪水などにより著しい危険が切迫している時に出されます。

すみやかに避難して下さい。 
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(3) 日ごろからの備え 

 家の中や周囲を定期的にチェックします。 

屋根 瓦、トタンのめくれ、はがれの補修。アンテナを固定する。 

雨どい 
継ぎ目がはずれていないか。土砂・落ち葉等で詰まっていな

いか。 

側溝・排水溝 掃除して水の流れをスムーズにする。 

土のうの準備 
土のうの貸し出しも行っています 

【問合せ先】田島管路管理センター 6751-5048 

※ 風雨が強まってから屋根などの補強をするのは非常に危険なので、絶対にして

はいけません。 

 

２．災害時の区役所の対応（公助） 

(1) 動員計画や体制（32 ページ参照） 

 

(2) 関係機関との連携 

近年、局地的なゲリラ豪雨が多発し、従来以上に臨機応変な対応が求められています。

平野川・平野川分水路を管轄する大阪府の寝屋川水系改修工営所との連携を強めます。

警察・消防等の関係機関との連携もさらに充実させます。 



 

43 

 

 

防災関係連絡先 

 

 

☆防災関係機関連絡先 

東成区役所 ６９７７－９７３４ 

東成警察署 ６９７４－１２３４ 

  事件・事故 １１０  

東成消防署 ６９７１－０１１９ 

  火災・救急  １１９ 

関西電力扇町営業所 ０８００－７７７－８０１２ 

大阪ガス(ガスもれ) ０１２０－０－１９４２４ 

NTT(電話の故障) １１３ 

  災害用伝言ダイヤル １７１ 

水道局今里営業所 ６９７２－１５２８ 

  お客さまセンター ６４５８－１１３２ 

南部水道工事センター（夜間・休日の漏水） ６７１９－７８５２ 

建設局 田島工営所（道路） ６７５１－５０００ 

田島管路管理センター（下水道） ６７５１－５０４８ 

宿日直センター（夜間・休日） ６９４７－７９８１ 

東部環境事業センター ６７５１－５３１１ 

東成区医師会 ６９７４－２２００ 

 

☆救急病院 

東成病院 ６９８１－２５０８ 

中本病院 ６９７２－２１２１ 

矢木脳神経外科病院 ６９７８－２３０７ 

外科野﨑病院 ６９７１－３５０６ 

朋愛病院 ６９７３－１１２２ 
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参考資料（リンク先） 

大阪市地域防災計画  

【震災対策編】 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000011958.html 

【風水害等対策編】 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000011992.html 

【東南海・南海地震防災対策推進計画】 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000011837.html 

【資料編】 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000042642.html 

自主防災活動マニュアル（同マニュアル資料編含む） 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000035308.html 

大阪市避難行動要支援者避難支援計画（全体計画） 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000058401.html 

市民防災マニュアル 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000011873.html 

津波・水害から命を守るために 水害ハザードマップ 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000299877.html 

帰宅困難者対策啓発リーフレット（事業者用、通勤・通学・買い物客・観光客用） 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000073235.html 

大阪市危機管理室 

http://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/ 

おおさか防災ネット 

http://www.osaka-bousai.net/pref/index.html 

大阪市建設局（降雨情報） 

http://www.ame.city.osaka.lg.jp/pweb/ 

大阪府河川防災情報 

http://www.osaka-kasen-portal.net/suibou/ 

 

 

大阪市東成区役所 まちづくり推進課 

〒５３７－８５０１ 

大阪市東成区大今里西２丁目８番４号 

電話：06-6977-9042 FAX：06-6972-2738 
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