
区政会議資料 ： 令和３年度東住吉区運営方針（まとめと今後の方向性）

令和３年度
結果

目標 取組

重点的に取り組む主な経営
課題

めざす成果及び戦略 具体的取組
自己評価

今後の方向性アウトカム(成果)指標
(令和７年度末まで)

プロセス(過程)指標

１－１－２ 子どもの居場所づくり
｢新たにつながりができた｣または｢相互情報交換
の場ができた｣と感じる子どもの居場所活動の運
営者・支援者：60%以上

達成
予定どおり

実施
－

達成
予定どおり

実施

①より多くの親子に安心して参加し楽しんでもらえる機会を増やすし
ていく。
②・「親子サロン｣については、新型コロナウイルス感染拡大の影響に
より開催中止となった地域もあった。
・今後も「親子サロン｣を利用した「地域妊産婦教室」の開催について
は、感染対策を行いながら各地域と検討して実施していく。

１－１－１

１－２ 教育支援
学校支援の取組が小中学校の教育内容充実
につながっていると思う区民：70％以上

77.2%

１－２－１ ニーズに応じた学校への支援

11.4%１－１ 子育て支援
子育てに不安を感じている子育て世帯：25%
以下

１－２－２ 子どもの体験・学習機会の充実 参加者満足度：70％以上 達成

サポーターや民間講師等を活用した学習支援等に
より子どもの学習支援に繋がったと感じる学校：
60%以上

達成
予定どおり

実施
－

経営課題２

【みんなが健康で安心して
暮らせるまちづくり】

２－１
健康に暮らせる
まちづくりの推進

経営課題１

【みんなで子どもを育て
るまちづくり】

２－２
安心して暮らせる
まちづくりの推進

｢自助｣｢共助｣ともに理解している区民：70％
以上

・「夏期・冬期集中学習会」の参加者満足
度：87.5％
・子どもの学習・体験機会の充実（芸術文
化）事業の参加者満足度：100％

①特定健康診査の受診率（23.5%→
21.2%）
大腸がん(97.3%→76.6%）
肺がん(94.5%→76.0%)
乳がん(99.0%→91.8%)
※各健診とも充足率は昨年度を下回っ
た。

②102回

89.7%

予定どおり
実施

－

子育て家庭への支援

①子育てＯＨえんフェスタ等に満足した参加者：
85%以上

②親子サロンが交流の場となっていると感じる参
加者(保護者)：60％以上

声かけ、見守り、助け合い、支え合いを実感し
ている区民：54.8％以上

57.3% ２－１－２ 福祉相談ネットワークの強化
区内14地域の地域相談窓口の利用者満足度：
50％以上

達成

未達成
予定どおり

実施
しなかった

①・新型コロナウイルス感染拡大および区保健福祉センターで胃がん
検診が実施されなくなった影響で、受診者が減少したことによるもの
と考えられる。
・区広報紙「なでしこ」への掲載を中心に受診勧奨を継続する。

②・新型コロナウイルス感染拡大の影響により講座の中止が相次ぎ、
再開の目途が立たない地域がある。
・感染症対策を行いながら安全に講座を再開することをめざし地域
と協議する。

健康に暮らせると思う区民：50％以上 82.4% ２－１－１ 健康づくり

①特定健康診査の受診率・区保健福祉センターで
実施される大腸がん、肺がん、乳がん検診の充足
率が前年度を上回る。

②はつらつ脳活性化元気アップリーダーが参画す
る講座の開催回数：年250回以上

犯罪のない安心できるまちであると思う区
民：60％以上

57.7% ２－２－２ 防犯力の強化
区役所が警察署、地域と連携して実施する防犯に
関する取組が、犯罪抑止に役立つと考える区民：
80%以上

達成
予定どおり

実施

未達成
予定どおり

実施
しなかった

・新型コロナウイルスの感染症の状況に応じた各種取組の実施方法の
を検討する。

61.0% ２－２－１ 防災力の強化

①災害に対して備えをしている区民：80％以上

②有事の際の行動を理解している地域防災リー
ダー：70%以上

③災害時の参集基準や区災害対策本部の役割を
理解している職員：95%以上

①77.9％

②80.3％

③95.5％

81.0%

３－１－１ 区民相互の交流活動への支援 ｢次も参加したい｣と答えた参加者：70%以上

95.0%

・新型コロナウイルスの感染症の状況に応じた対策を行い防犯活動の
取組を実施する。

98.3%

96.0%

３－２
地域活動協議会に
よる自律的な地域運
営の促進

地活協の構成団体が地域特性に即した地域課
題の解決に向けた取組が自律的に進められて
いる状態にあると思う割合：90％以上

90.1% ３－２－１

３－１－２
区民相互の助け合い活動への
支援

｢満足している｣と答えた高齢者食事サービスの利
用者：70%以上

達成
予定どおり

実施
－

達成
予定どおり

実施

・「区民フェスティバル」は中止としたが、記念誌を発行し全戸配布を
行った。
・その他の事業についても新型コロナウイルスの感染症の状況に応じ
て対策を行い、実施できるものは実施した。
・今後も状況に応じた感染症対策を行い事業を実施する。

経営課題４

【区民と共に創るまちづく
り】

４－１ 区政情報の広報

地域の自主的なまちづくり活動
への支援

ニーズに即した支援が実施されていると感じる地
活協の構成団体：80%以上

未達成
予定どおり

実施
70.5%

経営課題３

【みんながつながるまちづ
くり】

３－１
区民相互のつながり
づくりへの支援

まちづくりの活動が、地域団体等との連携・協
働により進められていると感じる区民：50%
以上

48.4%

４－１－１ 広報媒体と内容の充実
区役所の情報が伝わりやすくなったと感じる区民：
60%以上

46.5%

80.7%

・地活協の取組が自律的かつ継続的な活動となるよう、人材育成につ
ながる事業の拡大支援を行う。

４－２
区民の意見を反映し
た区政運営の実現

区民の意見を把握し、区政運営の改善につな
げていると思う区民：60%以上

24.9%

４－２－１

区政に対し関心が高まったと感じる区民：
60%以上

達成76.3%

予定どおり
実施

・新型コロナウイルス感染症の拡大防止対策を踏まえたオンライン会
議での区政会議開催の検討を行う。
・ひきつづき区広報紙「なでしこ」等で区政会議に関する情報を発信
していく。

４－１－２ 区の魅力発信 東住吉区に魅力を感じる区民：80%以上 達成
予定どおり

実施
－

未達成
予定どおり

実施
・広報紙やホームページと区役所公式SNS等を連携させ、あらゆる年
代に向けて伝わりやすい区政情報の発信をめざす。

４－２－２ 区民等の参画と協働 区政会議を知っている区民：30%以上 未達成

相談調整機能の充実 区役所が適切に対応したと思う区民：70%以上

プロセス(過程)指標の達成状況

①95％

　　②75.9％

91%

100%

・新型コロナウイルス感染症の拡大防止対策を踏まえた各種相談の開
催方法を検討する。

予定どおり
実施

予定どおり
実施

－

29.3%
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