
安まちメールを活用して、防犯や交通事故の対策をしましょう！！　安まちメールに登録しましょう！安まちメールは、「犯罪発生情報」「防犯対策情報」
「交通事故情報」を電子メールでリアルタイムにお知らせする、大阪府警察の情報提供サービスです。　 問合 区民企画課 5階54番 06-4399-9970　 06-6629-4564

�窓口混雑情報が確認できます
　窓口サービス課（住民情報、保険年金）、保健
福祉課（障がい、子育て、介護保険）の呼び出し
番号・待ち人数を確認することがで
きます。
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矢田をもっと楽しく～農空間の実証実験と情報誌『YATAZINE』～

8面にありますとおり、東住吉区では、『東

住吉区まちづくりビジョン』に基づき、矢田

エリアで新たな取組みを始めます。大阪市の

未利用地を活用し、貸農園やマルシェなどの

イベントを開催できる「農のある空間」をつく

り、地域のつながりなど、まちづくりの観点か

らの有効性と課題を確かめるための実証実

験です。

また、矢田駅周辺の活性化に向けて、地域

の魅力を改めて知っていただくための情報誌

『YATAZINE　Vol.02』を発刊しました。今

号のテーマは、「くらし」「しごと」「お気に
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入り」です。エリア内の商いや施設への取材、

日々の暮らしを楽しむ人々へのインタビュー

を通じて、お仕事、行きつけのお店、お気に入

りの風景などをご紹介しています。

人とのつながりや温かさが感

じられる一冊です。『YATAZINE　

Vol.01』とともに、ぜひご覧くだ

さい。

お引越しシーズ
ン

ですね！

マイナンバーカードマイナンバーカードで手続きがより便利に！

マイナンバーカード出張申請サポート

はじめてマイナンバーカードを作る方は会場で申請
手続きをすれば、後日、区役所でマイナンバーカードを
受け取れます。すでにお持ちの方は、持参すればマイナ
ンバーカードの有効期限切れによる更新申請や健康保
険証利用（マイナ保険証）の手続きをサポートします。

日時・場所 �3月8日(日)11：00～17：00　東住吉会館2階　会議室
※�区役所や出張窓口に行くのが難しい方は、「訪問型出張申請受付」をご利用ください。
問合 �大阪市マイナンバーカード出張申請サポート窓口・訪問型出張申請�

受付サービス  コールセンター�
050-3535-0200   06-7178-8897　9：00～17：30（12/29～1/3は除く）

HP

長時間お待ちいただく場合があります。時間に余裕をもってお越しください。

3月・4月は窓口が大変混雑します

�大阪市内や東住吉区内の引越しには
スマート申請が便利！ 

　「手続き判定ナビ」で質問に回答
すれば、引越しに伴い必要な手続
きが判定できます。事前に申請入
力しておけば、必要な情報が記載
された申請書で手続きできます。

スマート
申請

手続きの窓口予約が 
便利！ 

　住民異動や印
鑑登録など、待ち
時 間 なく手 続き
が行えるよう来庁
予約ができます。

来庁予約

来庁前にスマートフォンやパソコンで
手続きをスムーズに

問合 �総務課5階53番　 06-4399-9917   06-6629-4533

問合 ��窓口サービス課（住民情報）2階23番   06-4399-9963   06-4399-9947

お引越しシーズンの3月・4月は窓口が大変混雑し、長時間お待ちいただく場合があります。
大阪市ではデジタル技術等を活用したDXの取組を進め、手続きがより便利になりました！ぜひご利用ください。

区役所へ行かずに手続きができます！ 区役所での手続きもマイナンバーカード
持参で簡単！�大阪市外への引越しには 

マイナポータルでの転出届が便利！
　マイナンバーカードを使ってマイナポータルで転
出届を提出すれば、区役所への来庁は不要です。（一
部の手続きを除く）

詳しくは

�証明書の発行はコンビニ交付サービスが便利！  
　お近くのコンビニエンスストアのマルチコピー機で住民票・印
鑑証明・戸籍証明・税証明などの証明書が土・日・祝でも取得でき
て、窓口より手数料が100円お得（戸籍証明を除く）
です。 詳しくは

申請書に基本情報を
自動印刷！ 

　マイナンバーカードをかざすこ
とで、申請書に住所や氏名等の
情報を印字できる機器を設置し
ています。申請書のご記入が簡単
になります。

詳しくは

証明書取得を
スムーズに！

　 区 役 所2階 の 行
政キオスク端末で、
開庁日に住民票・印鑑証明・戸籍
証明・税証明などの証明書をス
ムーズに取得できます。

詳しくは

操作方法は
スタッフが
ご案内します！

スマホ等
ぜひご活用
ください！

混雑情報

�矢田出張所でも手続き
できます

開庁時間 �9：00～15：45
※�出張所で取扱いでき

ない手続き（福祉関
係等）もあります。取
扱業務はHPで確認
できます。

詳しくは

詳しくは
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広 報

東 住 吉 No.358　 2026(令和8)年 3月号 ここはどこかな？なっぴーと写真でめぐる 「大
やまとがわ

和川」だよ
続きは
4面へ


