
  

 

１．様式１･･･概要（自己評価欄） 

「住んでよかった住み続けたい東淀川区」のまちづくりをめざすための総合的・体系的

な計画として「東淀川区地域保健福祉計画」を策定したほか、区政会議の強化、「東淀川

区広聴・広報戦略 1.0」策定など、各具体的取組は概ね順調に進捗している。一方、区民

の実感に届かず目標達成できなかった項目もあった。今後とも各事業課題の検討・改善

を行うとともに、区役所力の要となる職員力向上をめざしていく。 

 

２．様式２…重点的に取り組む主な経営課題（※下線は未達成・撤退基準の取組） 

経営課題 主な戦略や取組 

経営課題１ 

自助・共助を 

担う地域力の 

向上 

戦略１：自助・共助を担う地域力の向上(地活協情報の公開地域数未達成) 

(１)地域活動協議会を中心とした地域活動 

への支援 

（情報公開の認識・実践する地域数未達成） 

(２)新しい担い手の発掘支援 

(３)地域担当制による協働のまちづくり 

(４)地域・企業・教育機関・行政の連携 

(５)西部地域まちづくり 

経営課題２ 

共に生き 

共に支えあう 

まちづくり 

戦略１:地域の課題を把握し、総合的な保健福祉 

施策の展開 

(１)地域別保健福祉計画の策定に向けた取り組み 

(２)地域包括ケアシステム構築に向けた取り組み 

(３)生活困窮者の自立支援に向けて 

戦略２:地域の課題に即した健康施策の実施 

(１)女性の平均寿命延伸作戦 

（全がん検診受診者数 前年度を下回る）           

(２)健康づくり・介護予防の推進 

(３)人と動物の共生と保健に必要な取り組み 

経営課題３ 

安心して 

こどもを 

産み育てる 

ことができる 

まちづくり 

戦略１:子育てを長期的視点でとらえた施策の推進 

(１)地域との連携・協働による子育て 

(２)４・５歳児就学前子育て支援事業 

(３)助産師による専門的相談事業 

(４)こんにちは赤ちゃん訪問事業 

(５)要保護児童対策地域協議会の充実      

(６)小中学校へのｹﾞｽﾄﾃｨｰﾁｬｰ派遣事業 

(７)東淀川区中学生勉強会 

戦略２:多様な保育ニーズへの対応 

(１)保育施設未入所児童解消への対応（未入所児童数 前年度を上回る） 

(２)多様な保育ニーズへの対応(一時預かり保育事業利用者数前年度を下回る) 
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 戦略３:こども青少年の健全育成非行抑止に向けた取組み 

(１)地域全体の意識の向上           

(２)こども・青少年の見守り活動の充実 

(３)体育・文化活動などの体験活動の実施 

戦略４：学校を核とした教育環境・教育コミュニティの改善・充実 

(１)保護者・区民等の参画のための会議の開催  

(２)区中学生区政会議の開催 

(３)区教育行政連絡会の開催          

(４)学校協議会への補佐 

(５)校庭等の芝生化事業 

経営課題４ 

安全・安心の 

まちづくり 

戦略１:防災・減災 

(１)地域防災力の向上  

(２)若年層への防災訓練（役割の認識未達成） 

(３)帰宅困難者対策 

戦略２:地域防犯・交通安全・自転車対策 

(１)街頭犯罪抑止事業 (２)自転車利用適正化対策 

経営課題５ 

区長マネジメ

ントによる 

地域特性に 

応じた 

区政運営 

戦略１:区長のマネジメントによる区政運営(特性に応じた区政運営認識未達成) 

(１)区長のマネジメントによる区政運営 

戦略２:区民ニーズ・地域実情などの収集と施策反映（区民意見反映認識未達成） 

(１)区政会議の実施   

(２)区民モニターの活用(ｱﾝｹｰﾄ回収率未達成) 

(３)インターフェイス機能の強化 

戦略３:広報機能の向上（情報発信認識未達成） 

(１)区広報内容充実   

(２)情報発信スキルの向上 

経営課題６ 

区役所力の 

強化 

戦略１:迅速で丁寧なサービス提供 

(１)受託者との連携強化  

(２)市民からの信頼を得られるｻｰﾋﾞｽの提供 

戦略２:ニーズやシーンに応じたきめ細かい 

サービスの提供（求めるｻｰﾋﾞｽの提供 

場所や方法の認識未達成） 

(１)心地よいサービスの提供  

(２)区役所以外でのサービス提供(区役所以外で受けられるｻｰﾋﾞｽの認知度不足) 

戦略３:区民の役に立つ区役所を担う職員づくり 

(１)職員力の向上(上司からの実務トレーニング認識未達成) 

(２)コンプライアンスの厳格化（個人情報事務処理誤り発生件数前年度上回る） 

 

３．様式３…現行の「市政改革の基本方針」に基づく取組等 

・国民健康保険料の収納率向上 

・歳入確保 

区政会議 

東淀川区オリジナル婚姻届 

地域防災訓練→ 


