
東淀川区役所 地域課
地域づくりアドバイザー

アンケート報告
・町会の現状に関するアンケート
・地域活動の参加しやすい曜日時間帯
に関するアンケート
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地域づくりアドバイザー

アンケート概要

•町会の現状に関するアンケート
•６月「連合振興町会長会議」にて依頼
•回答数 164/212（77％）

•地域活動の参加しやすい曜日時間帯に関する
アンケート
•８月「大阪市行政オンラインシステム」にて実施
•回答数 192
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町会の現状に関する
アンケート
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１、あなたの町会で「気になること」や「困りごと」はありますか？
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ユーザーローカルAIテキストマイニングによる分析
（ https://textmining.userlocal.jp/ ）
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１、あなたの町会で「気になること」や「困りごと」はありますか？
（N：164）
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２、あなたの町会で「地域が良くなるため」「つながり作りのた
め」、心がけていることはなんですか？
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ユーザーローカルAIテキストマイニングによる分析
（ https://textmining.userlocal.jp/ ）
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２、あなたの町会で「地域が良くなるため」「つながり作りのた
め」、心がけていることはなんですか？ （N:164）
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３、町会加入世帯を増やすために、心がけていることはありますか？
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ユーザーローカルAIテキストマイニングによる分析
（ https://textmining.userlocal.jp/ ）
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３、町会加入世帯を増やすために、心がけていることはありますか？
（N:164）
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４、今後の町会加入世帯数について

ユーザーローカルAIテキストマイニングによる分析
（ https://textmining.userlocal.jp/ ）
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４、今後の町会加入世帯数について（N:164）
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町会を退会する
3つのタイミング
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◼子どもが小学校を卒業するとき

◼班長など役が回ってくるとき

◼高齢になり、自分が周りの迷惑
になるのでは？と考えるとき
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子どもが小学校を
卒業するとき
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対応策

1. 小学校を卒業した後、中学生が活躍できる（主役にな
る）環境を整備する
a. 地域まつりでの店番（ごみ拾い・駐輪場整備はダメ！）
b. ジュニアリーダー

2. 子どもが減っても「子ども会」は安易に無くさない
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班長など
役が回ってくるとき
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対応策

1. 活動（内容・回数）の見える化
a. 「活動の範囲」と「役割の範囲」をまとめる

2. 現役（働く）世代に参加しやすさ
a. 働いている人でも集まりやすい活動時間を考える
b. LINEなどITツールを活用して、効率化する
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高齢になり、
自分が周りの迷惑になるのでは？
と考えるとき
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対応策

1. コミュニケーションをとり、助け合いの組織であるこ
と「頼っていいんだよ」を伝える

2. 住民だけではなく、福祉専門職など、関係人口も含め、
協力しあう
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地域活動の参加しやすい
曜日・時間帯に関する
アンケート
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ふれあい喫茶
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ふれあい喫茶
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子育てサロン
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子育てサロン
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高齢者食事サービス
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高齢者食事サービス
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いきいき百歳体操
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いきいき百歳体操
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防災訓練
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防災訓練
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防災訓練
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地域まつり
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地域まつり
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地域まつり
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アンケートのから見えてきたこと
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加入世帯を増やすために
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1. 加入メリット（未加入デメリット）を考える
A) 災害の備蓄
B) 防犯、防災関連の学習会
C) 町会内で使える金券、クーポン券

2. 町会未加入世帯も参加できる「まつり」「防災
訓練」などの行事で、町会加入窓口をつくり、
メリットをPRして加入につなげる。
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3. 行事によって、参加対象者の参加しやすさ

 （曜日・時間）が異なる。

4. 地域住民さんの生の声を聴いて、活動に反映さ

 せることが大切。

38


	スライド 1: アンケート報告
	スライド 2: アンケート概要
	スライド 3: 町会の現状に関する アンケート
	スライド 4: １、あなたの町会で「気になること」や「困りごと」はありますか？
	スライド 5: １、あなたの町会で「気になること」や「困りごと」はありますか？（N：164）
	スライド 6: ２、あなたの町会で「地域が良くなるため」「つながり作りのため」、心がけていることはなんですか？
	スライド 7: ２、あなたの町会で「地域が良くなるため」「つながり作りのため」、心がけていることはなんですか？ （N:164）
	スライド 8: ３、町会加入世帯を増やすために、心がけていることはありますか？
	スライド 9: ３、町会加入世帯を増やすために、心がけていることはありますか？ （N:164）
	スライド 10: ４、今後の町会加入世帯数について
	スライド 11: ４、今後の町会加入世帯数について（N:164）
	スライド 12: 町会を退会する 3つのタイミング
	スライド 13
	スライド 14: 子どもが小学校を 卒業するとき
	スライド 15: 対応策
	スライド 16: 班長など 役が回ってくるとき
	スライド 17: 対応策
	スライド 18: 高齢になり、 自分が周りの迷惑になるのでは？ と考えるとき
	スライド 19: 対応策
	スライド 20: 地域活動の参加しやすい 曜日・時間帯に関する アンケート
	スライド 21: ふれあい喫茶
	スライド 22: ふれあい喫茶
	スライド 23: 子育てサロン
	スライド 24: 子育てサロン
	スライド 25: 高齢者食事サービス
	スライド 26: 高齢者食事サービス
	スライド 27: いきいき百歳体操
	スライド 28: いきいき百歳体操
	スライド 29: 防災訓練
	スライド 30: 防災訓練
	スライド 31: 防災訓練
	スライド 32: 地域まつり
	スライド 33: 地域まつり
	スライド 34: 地域まつり
	スライド 35: アンケートのから見えてきたこと
	スライド 36: 加入世帯を増やすために
	スライド 37
	スライド 38

