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経営課題1-1　地域活動協議会による自律的な地域運営の促進

地域活動協議会とは？

　地域振興会をはじめとした地域団体やNPO、企業など地域のまちづくりに関するさまざまな活動主体が幅広

く参画し、民主的で開かれた組織運営と会計の透明性を確保しながら自律的な地域運営に取り組む地域を積極的

に支援するとともに、そうした地域運営を行うために形成された地域活動協議会による法人格の取得など社会的

信用を高めるための取組を支援します。

参考URL

地域活動協議会の形成に向けた支援

東淀川区内、17地域の地域活動協議会（チカツキョー）、躍進中！

地域づくりアドバイザーとは？

　平成27年度よりまちづくりに関する専門性を有する人材を職員として配置し、新しい地域自治の仕組みであ

る地域活動協議会の自律的な活動をより一層支援しています。

参考URL

東淀川区新たな地域コミュニティ支援事業

経営課題1-2　にぎわいのある元気なまち

BCPとは？

　BCP（事業継続計画）とは、企業などが災害や事故で被害を受けても重要業務を継続・復旧させることです。

東淀川区では、災害時だけでなく日常から様々な面で連携を図ることをめざしています。

参考URL

あなたの会社は災害のとき事業継続できますか？　BCPを作成しましょう！

大学とどのような連携を行っているのか？

　東淀川区役所は平成18年、大阪経済大学と大阪成蹊学園との間に、地域コミュニティの推進や地域福祉の充

実などでの連携・協働を掲げた基本協定を締結しました。

　基本協定に基づいて、より一層協力関係を深め、地域の活性化や課題解決等の地域発展や魅力向上など様々な

取組みに連携して取り組んでいきます。

参考URL

区内2大学と連携協働に関する基本協定書を締結しました！

経営課題1-3　区民による西部地域のまちづくり

新大阪駅東口まちづくりビジョンはどのような状況か

参考URL

まちづくり計画

新大阪駅東口まちづくりビジョン（案）

もと西淡路小学校は今どうなっているのか？

大阪市東淀川区役所では、もと西淡路小学校跡地の活用策を検討するため、マーケット・サウンディング（市場

調査）を実施します。

参考URL

もと西淡路小学校跡地活用にかかるマーケット・サウンディング（市場調査）を実施します

https://www.city.osaka.lg.jp/shimin/page/0000209897.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000385648.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000565533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000408280.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000065477.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/category/3281-30-1-0-0-0-0-0-0-0.html
https://www.google.co.jp/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjKseGYocmJAxUIffUHHSJiAPQQFnoECB4QAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.city.osaka.lg.jp%2Fhigashiyodogawa%2Fcmsfiles%2Fcontents%2F0000617%2F617607%2F01_vision.pdf&usg=AOvVaw1lrBD_k67kctor7eGAM1Ag&opi=89978449
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000630295.html


経営課題2-1　妊娠期から子育て期まで切れ目のない支援を受けることができ、東淀川区版ネウボラの体制が充実しているまち

子育てに関わっていくための切れ目ない施策とは？

　東淀川区では、全ての妊婦・子育て世帯が安心して出産・子育てできるよう、妊娠期から出産・子育てまで一

貫して身近なところで相談に応じる伴走型相談支援として、下記の取組を行っています。

参考URL

東淀川区　年齢別子育て情報

あなたの地域に担当保健師がいます

助産師による専門相談

4歳児訪問事業

リアルベビーで育児体験

子育て情報「GoGoみのりちゃん」

経営課題2-2　こどもと子育て家庭が、地域の人々と交流し社会全体で支える総合支援体制が構築されているまち

支援を必要とするこどもに合った施策にどのようにつなげているのか？

　大阪市こどもサポートネット事業は、学校での気づきを通してこどもや子育て家庭の困りごとを発見し、区役

所や地域と連携して相談や支援につなぎ、社会全体で子育て家庭を応援する新しい仕組みです。

参考URL

大阪市こどもサポートネット事業

児童虐待防止のための保育所・幼稚園等版こどもサポートネット事業実施要綱

学校を活用した地域連携事業とは？

参考URL

生涯学習ルーム事業

「小学校区教育協議会－はぐくみネット－」事業

大阪市学校体育施設開放事業実施方針

青少年の健全育成の取組はどのようなことを行っているのか？

参考URL

青少年指導員・青少年福祉委員

青少年健全育成

経営課題2-3　こどもが自立して「生きる力」を身に付けるために取り組むまち

学校の実情に応じた教育支援事業とは？

参考URL

大阪市東淀川区：市立小中学校への教育支援事業を実施しています （子育てと教育>小・中学校）

https://www.city.osaka.lg.jp/contents/wdu630/kosodate/
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000618075.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000618071.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kodomo/page/0000504249.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000605081.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000462348.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000512623.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000552332.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kyoiku/page/0000060819.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kyoiku/page/0000008420.html
https://www.city.osaka.lg.jp/keizaisenryaku/page/0000256540.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kodomo/page/0000519695.html
https://www.google.com/url?client=internal-element-cse&cx=000245616995763389932:2a9xo6zahe0&q=https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/category/3279-7-0-0-0-0-0-0-0-0.html&sa=U&ved=2ahUKEwjx9sS02PaLAxXcbfUHHc_-G2IQFnoECAQQAQ&usg=AOvVaw0yyypwsHpMOgrVklYe1bYh
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000479186.html


経営課題3-1　地域活動協議会による自律的な地域運営の促進

地域福祉コーディネーターとはどのような役割を担っているのか？

　地域福祉コーディネーターは、担当する地域に暮らす身近な相談相手として、地域住民から生活上の心配ごと

や困りごとなどの相談に対応し、適切な支援につなげられるように関係機関や各制度につなぐなどの役割を担っ

ています。

参考URL

地域福祉コーディネーター

地域のご相談どころ、地域福祉コーディネーター

地域における要援護者の見守りネットワーク強化事業を進めています

【見守りを希望される方へ】だれでも安心して暮らせるまちづくりをめざして「東淀川区ライフステーション事業」を実施しています！！

経営課題3-2　「地域力」を活かした安心・安全な支え合いのまち

地域別保健福祉計画とは？

　東淀川区では「住んでよかった、住み続けたい東淀川区」のまちづくりをめざし、「地域保健福祉計画」を平

成28年12月に策定し、地域保健福祉の推進を図ってきました。令和2年度をもって計画の期間が満了することか

ら、令和3年度から令和7年度までの5年間の「第2期東淀川区地域保健福祉計画」を策定しました。

参考URL

第2期東淀川区地域保健福祉計画

東淀川区では、個別避難計画の作成を進めています！

経営課題3-3　困りごとを受け止めるつながりがあるまち

区民の困りごとをどう受け止め、つなげていくのか？

　当区では、生活困窮者自立支援法に基づく事業を実施するにあたり、行政、関係機関のネットワークを構築

し、事業に関する情報共有、地域における支援体制の検討を行い、生活困窮者に対する包括的な支援を効果的に

実施することを目的として「東淀川区生活困窮者サポートネット連絡会（困サポ）」や関係者が集まり、専門家

（スーパーバイザー）の助言を受けながら、世帯全体の支援方針を検討・共有して、適切な支援につなげる場で

ある「つながる場」を定期的に開催しています。また、区民の方にとって さまざまな困りごとを相談される窓

口等をよりわかりやすく、より身近なものにしていただき、支援を必要とされる方はもとより、支援者が適切な

相談窓口をご利用していただけるように「つなげるリーフレット」を作成しました。

参考URL

第19回東淀川区生活困窮者サポートネット連絡会（困サポ）を開催しました

「つながる場（会議）」を開催しています

東淀川区役所　つなげるリーフレット

経営課題3-4　いきいきと暮らす健康づくりに取り組むまち

東淀川区の区民に対する健康づくりの取組は？

参考URL

令和6年度各種がん検診・特定健診のお知らせ

たばこ市民マナー向上エリア制度

東淀川区「わくわく！いきいき百歳体操」事業に髙井人間科学部教授が参画

在宅医療・介護連携推進事業

在宅医療・介護のあんしんマップ

https://www.hohoemi-kushakyo.or.jp/chiiki-fukushi2411/
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000589257.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000599712.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000535819.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000629340.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000589257.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000621373.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000561788.html#tunagaruba
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000561788.html#tunagaruba
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000350974.html
https://www.city.osaka.lg.jp/contents/wdu150/akanzukin/manner.html#2
https://www.osaka-ue.ac.jp/information/news/detail-5558.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000544161.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000544163.html


経営課題4-1　防災意識が高いまち

東淀川区の防災の取組は？

参考URL

東淀川区地域防災計画を策定しました

東淀川区の小学校区ごとの地域防災計画を策定しました

帰宅困難者対策について

地域防災訓練・防災学習会

経営課題4-2　防犯意識が高いまち

東淀川区の防犯の取組は？

参考URL

安パトだより

防犯

経営課題4-3　交通安全への意識が高いまち

東淀川区の交通安全の取組は？

参考URL

交通安全・放置自転車対策

https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000219519.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000331428.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/category/3278-5-9-0-0-0-0-0-0-0.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/category/3278-5-14-0-0-0-0-0-0-0.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000631431.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/category/3278-1-0-0-0-0-0-0-0-0.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/category/3278-3-0-0-0-0-0-0-0-0.html


経営課題5-1　区民ニーズを的確に把握し反映する住民参画型の区政運営

住民参加型の区政運営の取組とは？

参考URL

区政会議

市民の声

経営課題5-2　伝えて、行動につなげる情報発信力の強化

東淀川区の情報発信はどのようなものがあるのか？

参考URL

東淀川区広報紙「広報ひがしよどがわ」

LINE（ライン）による情報発信をおこなっています！

東淀川区役所X（旧Twitter）

東淀川区役所　Facebook（フェイスブック）ページ

YouTube（ユーチューブ）による情報発信をはじめました！

経営課題5-3　快適な窓口サービスの提供と利便性の向上

窓口混雑への取組にどのようなものがあるか？

参考URL

東淀川区役所窓口サービス課のお待ち人数などが東淀川区ホームページで確認できます

土日(休庁日)に取得できる証明書および場所について知りたい。

区役所等の住民情報窓口がより便利になります

証明書のコンビニ交付サービスを実施しています～住民票の写し等はコンビニ交付がお得で便利！～

経営課題5-4　区民の役に立つ区役所を担う職員づくり

職員力向上の取組は？

参考URL

大阪市人材育成基本方針

コンプライアンスハンドブック

https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/category/3282-0-0-0-0-0-0-0-0-0.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000000728.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000464996.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000424137.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000151914.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000284671.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000442621.html
https://www.city.osaka.lg.jp/higashiyodogawa/page/0000410053.html
https://www.osaka-city-callcenter.jp/faq/detail.aspx?id=892
https://www.city.osaka.lg.jp/hodoshiryo/shimin/0000634281.html
https://www.city.osaka.lg.jp/shimin/page/0000284183.html
https://www.city.osaka.lg.jp/somu/page/0000596137.html
https://www.city.osaka.lg.jp/somu/page/0000484019.html

