
このマークのある乗降場所は、車いすのまま乗降できる環境がありません。
他の最寄り乗降場所を指定していただきますようお願いします。

※車いすでの予約方法などの詳細はオンデマンドバス公式サイトをご確認ください。

行きたい に、行きたい
へ！場所

時間

区内の移動をもっ
と に！便利

東淀川区で運行中

予約方法はこちら

東淀川区でオンデマンドバスの運行（社会実験）がスタートしています！
区内での移動が便利になりますので、ぜひご活用ください！！

通常のバスは目的地のD地点までに
A➡B➡Cを経由します。

［出展元］Osaka Metro Group オンデマンドバス公式サイト cOsaka Metro・シティバスお客さまセンター　a050-3355-8208（8：00～20：00）年中無休

令和8年3月26日（木）～令和9年3月25日（木）運行期間

大人：210円　小児：110円　幼児：同伴者1名につき2名まで無料／3人目から小児運賃必要運 賃

9：00～19：00（年中無休）運行時間

規定の経路や時刻表がない予約型のバスです。

オンデマンドバスは、AIが予約に応じた最短ルートを走行します。
※乗り合いが発生した際は他のお客さまの乗降のためにルートを迂回することがあります。

オンデマンドバスとは

路線バスとここがちがう！

オンデマンドバスのここが便利！

※上記以外の車両も運行します。

予約が簡単！ 必ず座れる！都合に合わせて乗れる！
こんなところが便利！こんなところが便利！

A B C D

決まったルートがない

時刻表がない

専用の乗降場所がある

予約型バス（アプリ・電話）

AIが最適ルートを自動生成

e METROアプリ
から予約

ご希望の乗降場所、
乗車時間で検索・予約1 AIが最適ルートを

自動生成2 お近くの乗降場所で
乗車する3 目的地近くの

乗降場所に到着!4

雨の中や自転車で
子どもを連れて

出かけるのが大変…

子どもとのお出かけに

雨の日
も

快適！

ベビーカーや荷物も置ける！

通院先の病院が遠くて
歩くのが辛い…

いつもの通院に

必ず
座れる！

バスの待ち時間が
長い…

通勤・お出かけに

待たずに
乗れる！

事前にアプリで好きな時間に予約！
子どもの習い事、
送り迎えの負担が
大きい…

子どもの習い事に

●オンデマンドバスは、乗り合いを基本としているため、他のお客さまの乗降のためにルートを迂回する場合や、あとにご乗車のお客さまが先に降りる場合があります。
●乗り合いを前提とするオンデマンドバスの特性上、出発時刻より10分程度お待ちいただく場合があり、到着予定時刻にも幅を持たせています。また、道路状況に
よりさらに到着が遅れる可能性があります。

●オンデマンドバスは、あとにご予約されているお客さまもいらっしゃいますので、出発予定時刻までにお越しいただけないと、ご乗車いただけない場合があります。

LINE
から予約

※通話料金がかかります。
※電話番号の掛け間違いにご注意ください。

050-3355-8210
（7：00～17：00）年中無休

電話から予約
Osaka Metroオンデマンドバスコールセンター

詳しい予約方法は
こちらでご確認ください

WEB版
MAPはこちら！

目的地近く
まで

行ってくれ
る！

時間に合わせて
来てくれるから安心！

料金も安くて
家計に優しい！

Dのバス停へ
行きたい…
D

最大8名まで
乗れます

オンデマンドバスの特性（ご利用の際の注意点）
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