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粗大ごみ収集（有料） 粗大ごみ収集（有料） 

大阪市は引き取りや収集・運搬を行っておりません 家電リサイクル対象品目 家電リサイクル対象品目 

出し方と注意 

粗大ごみ収集受付センター 

　家庭の日常生活から出されるごみで、最大の辺、又は径が30cmを超えるもの、あるいは棒状で1mを超
えるもの、また、家庭の引越しや大掃除などで一時的に多量に出されるごみについても、有料で収集します。 
　品目ごとに料金が定められていますので、粗大ごみ収集受付センターでご確認ください。 

エアコン・テレビ・冷蔵庫及び冷凍庫・洗濯機及び衣類乾燥機のリサイクル（家電リサイクル法の対象品目） 

　ご家庭で不用となったエアコン・テレビ・冷蔵庫及び冷凍庫・洗濯機及び衣類乾燥機の家電リサイクル法対象品目は、
買い換える場合や過去に購入した販売店等がわかる場合について、当該販売店などに引き取る義務がありますので引き
取りを依頼してください。 
　また、販売店に引き取り義務がないものにつきましては、大阪府が推進する「家電リサイクル大阪方式」と製造メーカ
ーがリサイクルを行う「製造メーカー方式」の2方式がありますのでお問い合わせください。 

①申込みされていないもの、手数料券が貼り付けられていな
いもの、手数料が不足しているものは収集できません。 
②寝具類などはかさばらないようにくくって出してください。 
③石油ストーブは灯油と電池を抜き取ってから出してください。 
④品目は、解体していただきましても解体前の料金を徴収さ
せていただきます。ただし、品目によっては、あらかじめこわ
してから出していただくものがあります。 
⑤引越しなどで一時的に多量に出されるごみについて、品目、
量が確定しない場合は、東南環境事業センター（16700-
1750）にご相談ください。 

注　意　事　項 

●粗大ごみ収集受付センターで確認された金額
の手数料券を購入し、手数料券（シール）に受
付番号又は氏名を記入し、品目1点ごとによく
見えるところに貼り付けて出してください。 
●受付センターでお知らせした収集日の午前9時までに家の
前（又は指定場所）に出してください。 
●収集が終わるまで、手数料券の「購入者控（領収書）」を保
管してください。 

家電リサイクル大阪方式 

エアコン テレビ 冷蔵庫・冷凍庫 洗濯機・衣類乾燥機 

2,150円 1,680円 3,150円 1,780円 

■大阪方式のリサイクル料金 （別に収集運搬料金が必要です） 

●リサイクル料金及び収集運搬料金が必要となります。ただし、大阪方式では大阪リサイクル事業協同組合・再生輸送事業者が生活保護などを受けられてい
る方の負担を軽減するために、収集運搬料金を負担しています。 
※ただし、生活保護を受けられている方は、区健康福祉センターが発行する生活保護適用証明書の提出が必要です。又、中国残留邦人などの円滑な帰国促進及び永住帰国
後の自立支援に関する法律に基づく支援給付が決定されている方は本人確認証の提示が必要です。 

●大阪方式の指定の施設へ直接持ち込むことも可能です。 
※郵便局などで販売されている「製造メーカー方式」の家電リサイクル券は「大阪方式」では使用できません。 

●家電小売店によっては買い換え以外の場合についても引き取りを行う場合があります。詳しくはお近くの家電小売店にお問い合わせくだ
さい。（リサイクル料金と収集運搬料金が必要となります。） 
●指定引取場所へ直接持ち込むことも可能です。（郵便局などで販売されている「家電リサイクル券」が必要です。） 

製造メーカー方式 

15型以下 16型以上 170r以下 171r以上 

テレビ 冷蔵庫・冷凍庫 

1,785円 

エアコン 

2,625円 2,835円 3,780円 4,830円 

洗濯機・ 
衣類乾燥機 

2,520円 

■主なメーカーのリサイクル料金の目安 （別に収集運搬料金が必要です） 

月曜日～土曜日（祝日も受付しています）、
9時～17時 
※月曜日や祝日の翌日は申込みが多く、電話
がつながりにくい場合があります。 

06-6377-5750
受
付
日 

携帯電話での申込み先 （通話料金が必要です） 

0120-79-0053 通話料 
無　料 （ （ 

受付センターが確認する項目 
●住所　●氏名　●電話番号（連絡先） 
●ごみ置き場の場所 
●粗大ごみの品目や大きさ、数量 
※大きさは、サイズにより料金が異なるもの
や粗大ごみの品目にないものについては、
幅・奥行・高さの合計により料金設定して
いるため確認しています。 

受付センターから 
お伝えする項目 
●収集日 
●受付番号 
●品目ごとに必要な料金 

粗大ごみ処理手数料券の購入方法 聴覚・音声機能・言語機能障害などのある方は 
Faxまたははがきで申込みができます 

　住所・氏名・Fax番号・粗大ごみの品目や大きさ、数量を記入のうえ、Fax
またははがきでお申込みください。 
※ごみは家の前に出してください。 
※収集車が入れない場合は、申込みの際に「進入不可」とご記入ください。 

はがきの場合 はがきの場合 はがきの場合 はがきの場合 Faxの場合 Faxの場合 Faxの場合 Faxの場合 

※受付センターから収集日・受
付番号・品目ごとの手数料を
Faxでお知らせします。 

〒547-8790 瓜破南1-3-40 
東南環境事業センター 
※環境事業センターから、収集日・
受付番号・品目ごとの手数料
をはがきでお知らせします。 

手数料券（見本） 
200円券の場合 

※生活保護を受けられている方につきましては、申請により手数料の免除がうけられます。詳しくは、お問い合わせください。 

住所 Fax

0120-53-4153 
　　（通話料無料） 

一度貼るとはがすこ
とができませんので、
注意してください。 

　受付センターで手数料を確認後、取扱店で品目1点
ごとに「粗大ごみ処理手数料券」（以下、手数料券）
を購入してください。手数料券は、200円、400円、
700円、1,000円の4種類です。 

　手数料券はシールになっています。粗大ごみを出す
ときに、よく見えるところに貼ってください。 
●手数料券は払い戻しできません。購入される際にはまちがいのないよう十分に注意してください。 
●手数料券は再発行できません。紛失・破損・貼り付けのまちがいなどがないよう
にしてください。 
●手数料券に有効期限はありません。 

　手数料券は、右のステッカー表示がある大阪市内のコンビニエンスストア、スーパ
ーマーケット、郵便局（郵便局の分室、新大阪郵便局を除く）、各環境事業センター
などで販売しております。 

大阪リサイクル事業協同組合受付センター  
　  0120-44-8780　 　06-6942-1708

家電リサイクル券センター 
     0120-31-9640　 　 
     03-3903-7551

問合せ 大阪市東南環境事業センター　16700-1750

◎年末・年始の期間中は収集時間が変更になる場合がありますので、必ず午前9時までに出してください。 
◎【普通ごみ】と【資源ごみ】の収集日が重なる場合は、少し離してお出しください。 
◎年始は、1月7日（土）より、平常どおりの収集曜日に戻ります。 

町　　　名 
普通ごみの収集日 資源ごみの収集日 容器包装プラスチックの収集日 

平常の 
収集日 

年末最終 
(12月)

年始最初 
(1月)

以降は 
(1月)

平常の 
収集日 

年末最終 
(12月)

年始最初 
(1月)

以降は 
(1月)

平常の 
収集日 

年末最終 
(12月)

年始最初 
(1月)

以降は 
(1月)

　大阪市のごみ収集〔普通ごみ、資源ごみ、容器包装プラスチック〕は、年末年始の期間中、 
次の日程表のとおり行います。 

※12月27日（火）までの受付分は12月中に収集します。ただし、受付状況により12月中に収集できない場合がありますので、
お早めにお申込みください。また、12月28日（水）受付分は、1月4日（水）以降の収集になります。 
※12月29日～1月3日の間の受付は休ませていただきます。 

※12月27日（火）までの受付分は12月中に収集します。ただし、受付状況により12月中に収集できない場合がありますので、
お早めにお申込みください。また、12月28日（水）受付分は、1月4日（水）以降の収集になります。 
※12月29日～1月3日の間の受付は休ませていただきます。 


