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窓口の
お呼び出し状況

区役所へ
来庁せずに
できる手続きも
あります

北部・南部サービスセンターでは
戸籍、住民票の写し、市税に関する
証明書等の発行業務を行っています

〈北部サービスセンター〉　☎6791-0446
場所／加美鞍作1-9-3
〈南部サービスセンター〉　☎6709-1201
場所／長吉出戸5-3-58
　　　コミュニティプラザ平野（区民センター）2階
業務日時／月～金曜日（祝日、12月29日～1月3
　　　　　日を除く）　9：30～16：15

区役所からのお知らせ

　令和7年4月に、小学校、中学校へ入学されるお子さ
んがおられるご家庭に、就学通知書を送付しています。
　外国籍のお子さんについては、お住いの区役所に入
学申請書を提出されたご家庭に送付されます。
　就学通知書がご家庭に届いていない場合は、就学
事務担当窓口までお問い合わせください。
対象／
・小学校
平成30年（2018年）4月2日～平成31年
（2019年）4月1日までに生まれたお子さん
・中学校
令和7年（2025年）3月に
小学校卒業見込みのお子さん
　なお、国立・私立小・中学校等へ入学が決定した方
は、合格先の学校が発行する入学許可証（合格通知で
はありません。）、本人確認書類（運転免許証、健康保
険証等）と就学通知書を保護者の方がお持ちになっ
て、就学担当窓口にて手続きしてください。
○適正な就学について　
　居住実態のない住所地に住民登録をし、通学をする
のは不適正な就学です。住民登録を正しく行い、適正
な就学をしましょう。不適正な入学と分かれば、入学後
でも本来通学するべき学校へ転校していただきます。

届いていますか、新一年生の就学通知書

住民情報課（就学担当）⑯番窓口
☎4302-9798

問合せ

　区役所１階⑫番窓口および北部サービスセンターお
よび南部サービスセンターにおける住民票の写しなど
の証明書発行手数料の支払いにキャッシュレス決済を
令和7年2月から導入します。クレジットカードや電子マ
ネー、コード決済でお支払いできます。
※一部、キャッシュレス決済が利用できない証明書などがあり
ます

住民票など発行手数料の支払いに
キャッシュレス決済を利用できます

住民情報課　⑯番窓口
☎4302-9964

問合せ

詳しくはホームページをご確認ください▶

　新年度分の大阪メトロや大阪シティバスでご利用い
ただける交通乗車証またはタクシー給付券は、令和7
年3月下旬にお送りします。
　なお、更新手続きは5年ごとに行いますので、今年度
は更新手続き不要です。次回更新手続きは、令和8年
度に行う予定です。

新年度の障がいのある方の
交通乗車証・タクシー給付券について

保健福祉課（地域福祉）33番窓口
☎4302-9857

問合せ

子育て情報

　教育費ってどの位かかるのでしょうか？児童手当の
見直し等、制度を知り子どもの選択肢をひろげるため
に、準備の仕方について学びましょう。
日時／1月26日（日） 10：30～11：30
場所／平野区子ども・子育てプラザ
講師／ライフプランナー 早田 隆 さん
対象／乳幼児の保護者
　　　20名（一時保育は10組まで）
申込／電話または来館

子どもの未来を考える貯蓄術（一時保育付き）

平野区子ども・子育てプラザ（瓜破3-3-64）
☎6707-0900

問合せ

無
料

　子どもが好きな方。自分も何かできないかなと思っ
ておられる方。区内の子育て支援施設等で、子どもた
ちと遊んだり、保護者の方とお話をした
りするボランティア活動をしませんか？
日時／全４回
　　　①1月21日（火）
　　　②2月4日（火）
　　　③2月10日（月）～15日（土）のうち1回
　　　④2月18日（火） 10:30～12:00
場所／平野区社会福祉協議会等
対象／区内在住、在勤、または在学の子育てに関心の
　　　ある方
定員／8名程度
※子育て中の方は、子ども同室にて講座受講が可能です
持物／筆記用具
申込／電話またはファックス

子育て応援ボランティア養成講座

平野区子ども・子育てプラザ（瓜破3-3-64）
☎6707-0900

問合せ

無
料

1月10日は「110番の日」

　通報する際は落ち着いて、
①事件なのか事故なのか　②どこであったのか
③いつあったのか　④犯人の特徴　⑤今の状況　
⑥あなたの名前　を教えてください。
　110番通報は着信順に接続されています。「すぐ出
ない」と判断され、電話をかけ直されますと、さらに時間
がかかることになりますので、電話は切らずにそのまま
お待ちください。
〇110番は事件・事故の緊急通報用電話です。
　いたずらの110番通報は、犯罪です。緊急な事件・事故
の対応に支障を来しますので、絶対にしないでください。
ご相談、ご意見、ご要望は警察相談専用電話「#9110」
を利用してください。

防災・防犯情報

平野警察署（喜連西6-2-51）　☎6769-1234問合せ

　関西マスターズゲームズ市長杯第27回市民
バドミントン大会の優勝チームが、区役所を訪
問して大会優勝の報告を行いました。
　市長杯市民バドミントン大会において、男子
チームは27回開催の
うち16回、女子チー
ムは26回と優勝を重
ねており、今後の活躍
にも期待しています。

平野区バドミントンチーム
男女共に市長杯市民バドミントン大会優勝

安全安心まちづくり課　㉑番窓口
☎4302-9734  

問合せ

区政協力会防災講演会
～忘れまじ、1.17～ の開催について
　昨年元日に発生した「能登半島地震」、そして頻繁に
各地で発生する地震や風水害、迫りくる南海トラフ巨
大地震への不安を、この防災講演会を通じ少しでも解
消できたらと考えます。
　そして、日頃からの備えや非常時の対応について
学ぶことを通じ、災害時にご自身と家族の命を守るア
クションにつながればと考えます。「災害に強いまちひ
らの」に向け、より一層地域と行政が連携しましょう！
　10月26日開催の区民まつりで集まった能登半島地
震災害義援金13,123円は日本赤十字社へ寄付させ
ていただきました。ご協力ありがとうございました。
日時／1月17日（金） 19：00～20：30
場所／コミュニティプラザ（平野区民センター）
　　　大ホール
主催／平野区政協力会
共催／平野区役所

平野区政協力会　☎6704-1200問合せ

消防署からのお知らせ

　事故の５割以上が住宅で発生しています。多い順に
溺水・のど詰め・窒息・転倒・転落・やけどです。ケガや病
気の中には、少しの注意や心がけで防げるものがあり
ます。日頃から次のことを心がけ、この1年を無事故で
くらしましょう。
・風呂場での事故を防ぐために
ヒーターやシャワーで脱衣所を温めて
おく、体調の悪い時や飲酒後の入浴は
避ける。
・のど詰め事故を防ぐために
もちやパンなど喉に詰まりやすいもの
は小さく切って食べる。硬貨やおもちゃなど子供が
誤って口に入れそうなものは身近に置かない。
・転倒や転落を防ぐために
部屋の中の段差を少なくし、床に新聞紙などの滑りや
すいものを置かない。小さな子供がいる家庭ではベラ
ンダや出窓の近くに踏み台になるような物を置かない。
・やけどを防ぐために
熱い飲み物やポットなどは子供の手の届かない場所
に置く。コンロを使う時は袖の開かない服を着る。

平野消防署（予防担当）　☎6790-0119問合せ

ょ
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