
マイコミおおさか　試験運用報告

区長会ICT-PJ



H26 H27

8区トライアル

4月 7月 1月 3月

24区試験運用



• 24区展開しよう 

• 行政からも課題を投げかけてみよう 

• もっとコミュニケーションを深めよう

挑戦



意識が
高まっ

た

ポテンシャルはあるよね 

関心を持つきっかけに

議論のきっかけに



結論

目指す方向はいいが、手段としては見直しが必要

• 24区展開しよう 

• 行政からも課題を投げかけてみよう 

• もっとコミュニケーションを深めよう
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24区試験運用

投稿数：89 件 
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ユーザに刺さっていないのでは？



知ってもらう 投稿してもらう 議論してもらう



知ってもらう 投稿してもらう 議論してもらう

• 広報が足りない？ 

• 口コミになるだけの訴求力が足りない

”やりがいや楽しさがなかった”



知ってもらう 投稿してもらう 議論してもらう

• “投稿することがない” 

• “そもそも、何を投稿していいかわからない” 

• 市民協働が浸透していない



知ってもらう 投稿してもらう 議論してもらう

• “行政と議論したくない” 

• 職員からの回答内容、トーン 

• 市民が解決できる事って？



今後の方向性（区長会決議事項）

• マイコミおおさかは、一旦中断 
　- ツールの改善・強化へ（Civic Tech） 
 

• Gov2.0の取り組みは継続 
　



今後の取り組み（ご提案）

• 24区＆市民局 
　- リアルの場での市民協働強化 
　- ネット上でのコミュニケーション強化 

• 政策企画室 
  - 市民の声等、既存ツールの見直し 
　 
• 教育委員会 
　- 学校教育への「まちづくり」の議論取り込み


