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大阪市バックオフィス DX における財務事務支援サービス構築・運用保守に係る 

情報提供について（依頼） 

 

本市を取り巻く環境は目まぐるしい変化が予想される一方で、現行組織、ルール、業務、システム

においては様々な課題を抱えており、変革が必要となっています。このような状況の下、本市内部

管理業務のあるべき姿を描いた「バックオフィス DX グランドデザイン」を令和５年度に策定しま

した。 

バックオフィス DX（以下「BODX」と言います。）を実現することで、組織全体のパフォーマン

ス、業務品質を向上させるとともに、生産年齢人口の減少（職員数減少リスク）への対策・コア業務

への重点配置を実現します。その結果、市民 QoL（生活の質）の向上と都市力の向上につなげてい

くことを目的として取組を推進しているところです。 

グランドデザインが示す主要取組みの１つである財務事務について、新たなシステム構築を予定

しており、次のとおり情報提供を求めます。 

 

記 

 

１ 情報提供依頼（以下「本件 RFI」という。）の目的 

前提として、バックオフィス関連システムを構築する開発基盤として、統合プラットフォーム

（以下「統合 PF」という。）を現在開発中であり、今年度中にリリースする予定です。 

その統合 PF 上に、本市財務事務を支援する「財務事務支援サービス」の構築を想定していま

す。財務事務支援サービスに係る調達を実施するにあたり、提供された情報を基に本市の要求に

おける実現性について調査分析し、仕様要件及び費用規模の検討・確認資料とします（詳細は別

紙１「財務事務支援サービス構築・運用保守に係る RFI 実施要領」のとおり）。 

 

２ 参加申請等 

本依頼へ参加いただける場合は、以下の要領にて参加申請のご連絡をお願いします。参加申請

をいただいた方を対象に、関係資料を電子メールにて交付します。 

なお、参加表明後に辞退する場合は、「【様式 2】参加辞退届」を必ず電子メールにて提出してく

ださい。 

○申請期限：令和７年 7 月 15 日（火）17：00 まで 

○申請方法：「【様式 1】参加申込書」を記入・添付の上、本文に担当者名、担当者連絡先を記載し、

電子メールにて送付してください。 

・メール送付先 ：大阪市デジタル統括室 

・メールアドレス：bb0010@city.osaka.lg.jp 

・標題：【BODX 財務事務支援サービス RFI】参加申請(会社名) 

mailto:bb0010@city.osaka.lg.jp


３ 情報提供提出期限 

○令和７年８月 1 日（金）17 時 00 分 

※ 提出が遅れる場合は、問合せ先担当者まで御相談ください。 

 

４ 情報提供の方法 

本件 RFI へ御回答いただける場合は、以下の要領にて電子メールにて御回答ください。 

送付資料の合計容量が大きい場合（10MB 以上）は、本市に御相談ください。 

また、各種様式については、PDF 形式に変換等しないようお願いいたします。任意様式の場合

は PDF 形式での御提出も可能です。 

  ○申請方法：「RFI 実施要領」記載の各回答様式を記入の上、電子メールにて添付・送付してく

ださい。 

・メール送付先 ：大阪市デジタル統括室 

・メールアドレス ：bb0010@city.osaka.lg.jp 

・標題 ：【BODX 財務事務支援サービス RFI】RFI 回答(会社名) 

 

５ 担当・問合せ先 

大阪市デジタル統括室 

ＤＸ推進担当（ＤＸ推進グループ）：吉田・西村 電話：06-6208-7571 


