
賃貸契約には
「住民票」の
提出が必要です。

今から、近くのコンビニで、

とってきます！

2021年12月号

マイナンバーカードを持っていれば
例えば、こんな時に便利です！
ある日曜の夜、不動産屋さんで、
住みたい部屋が見つかった。

やった！

今日中に

契約ができた！

えっ！
住民票？

〈おもて〉

〈うら〉

マイナンバーカードが

ある時！
マイナンバーカードが

ない時！

PM8：10

PM8：05 AM9：00

はい、これで

お願いします！

マルチコピー機あった！

「行政サービス」を選択して、

カードを読み込んで、

ボタンをピッピッピッと。

簡単にとれた！

住
民
票 住

民
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すぐに取れた！
やっぱりマイナンバーカード持っててよかった！

次の日までかかった
マイナンバーカード持っておけばよかったな…

え～！今日中に手続きできると
思ってたのに～！
19時でサービスカウンターも
閉まっちゃったし～！
明日、仕事休まなきゃな～！

区役所に到着～
請求用紙はこれかな？
これに名前とか住所とか
書かなくちゃダメなのね～。
めんどくさいな。

次の日

AM9：30

30分後

やっと取れた～
やっぱり時間かかるな～
今から不動産屋さんに
行かなくっちゃ。

コンビニでは、どんな証明書がとれるの？

コンビニ交付のメリットは？

ほかにどんな時に証明が必要になるの？
・住民票　
・印鑑証明
・戸籍の証明
・税の証明

・運転免許の取得
・不動産登記
・奨学金の申請
・車の名義変更
・住宅ローンを契約　など

カード落としたとき大丈夫？

ほかにカードの使い道はある？
・身分証明書（本名と通称名の両方の表記が可能）
・確定申告の電子申告（カードリーダーが必要）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 など

コンビニでの住民票の
取り方は区のブログで
紹介しています！

いつでも 6：30～23：00まで（土日祝含む）

どこでも 全国の約54,000店舗で対応

窓口より安く 区役所窓口よりも100円お得！
※戸籍証明書を除く

★マルチコピー機は多言語対応しています！

※保険証としての機能も順次拡大予定です

マイナンバーカードには、税や年金などのプライバ
シー性の高い情報は入っていません。またマイナ
ンバーカードのICチップを使うときは暗証番号が
必要です。万が一落としても、下のマイナンバー総
合フリーダイヤルで一時利用停止の手続きができ
ます（24時間365日対応）。

問合せ 窓口サービス課（住民情報担当） 1階4・5番
☎06-6715-9963 FAX06-6715-9110

PM8：00

マイナンバーカードの申請方法は？
①梅田・難波のサービスカウンターで！
通知カード・本人確認書類等を持ってサービスカ
ウンターまでお越しください。（新規申請のみ）

②スマホで！

③郵送で！

※天王寺サービスカウンターでは手続きできません。
※持ち物など、くわしくは事前にお問い合わせください。
◆梅田サービスカウンター　☎06-6345-0874
◆難波サービスカウンター　☎06-6211-0874

サービスカウンターでの申請は
メリットいっぱい！

無料で
顔写真撮影

カードは
自宅へ郵送

土・日・祝も
手続き可能

※申請には交付申請書に記載の23桁の「申請書ID」が
　必要です。

※交付申請書をお持ちでない方は本人確認書類を持って
　区役所１階５番窓口までお越しください。

◆マイナンバーカードについて
　くわしくはこちらをご覧ください
◆マイナンバーカード制度について
　☎0120-95-0178（マイナンバー総合フリーダイヤル）

市HP▶

持続可能な開発目標（SDGs）は「誰一人取り残さない」社会の実現をめざす国際目標です。
私たち一人ひとりの暮らし方が、世界の未来を変えていきます。 市HP▶


