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生野区の取組みについて

令和５年度生野区運営方針振り返り
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はじめに －生野区運営方針について－
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生野区運営方針とは

区における「施策の選択と集中」の全体像を示す方針として
毎年度策定するものであり、生野区将来ビジョンに向けた
毎年度のアクションプラン（毎年度の施策・事業の取組を
明らかにするもの）となる

生野区将来ビジョン2023－2026

令和5年度
生野区
運営方針

令和6年度
生野区
運営方針

令和7年度
生野区
運営方針

令和8年度
生野区
運営方針

誰もが
「居場所」と
「持ち場」の
あるまち

めざす将来像



はじめに －生野区運営方針について－
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Plan

Do    

Check

Action

目標を設定し、達成のための行動計画

計画に沿って行動

成果を測定・評価

必要に応じて計画の修正・変更など改善処置

（計画）

（実行）

（評価）

（改善）

毎年度PDCAサイクルによる策定と評価



はじめに －生野区運営方針について－
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令和６年度 令和７年度

R5

R6

R7

・令和５年度生野区運営方針振り返り

第１回生野区区政会議 第２回生野区区政会議

・令和６年度生野区運営方針中間振り返り
・令和７年度生野区運営方針（素案）

策定・評価スケジュール
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くらしの安全・安心部会

生野区運営方針
抜粋分



くらしの安全・安心部会の主なテーマ
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安全・安心を身近に感じて暮らせるまち

防災・防犯

●災害に備えて

●犯罪・事故の
防止に向けて

地域福祉

●ずっと安心して
暮らせる環境
づくり

●ひとりも
取りこぼさない
支援を

人権・多文化共生

●すべての人々の
人権を互いに
尊重し認めあえる
環境づくり
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防災・防犯
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防災・防犯

●災害に備えて

現状・課題

■災害対策・要支援者の避難支援対策が急務

■危機事態に対応できる体制・人材が不足

■老朽家屋や空き家が多い
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防災・防犯

●災害に備えて

地域・行政・関係機関
一斉合同防災訓練
（R5.11.12） ジュニア災害リーダー発足（18名）

地域防災
リーダー
研修

（R5.6.25）
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防災・防犯

●災害に備えて

生野区災害時協力事業所
登録団体（22件）

このほか、Web版防災・水害ハザードマップ（随時更新）や個別避難計画策定着手など

「広報いくの」での周知・啓発
（R5.8月号・R6.1月号）
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防災・防犯

●災害に備えて

空き家等や老朽住宅対策

（一社）大阪府不動産コンサルティング協会 空き家活用株式会社



11

防災・防犯

●災害に備えて

アウトカム指標（めざす状態を数値化した指標） 令和５年度

区民へのアンケートで「地域住民の防災意識が以前よ
り高まったと感じている」と回答した割合

【令和８年度末までに
60％以上】

35.0％

区民へのアンケートで「地域住民同士の協力により、自
分たちの地域は自分たちで守るための取組がされて
いると感じる」と回答した割合

【令和８年度末までに
60％以上】

28.0％

特定空家等の通報件数
【令和８年度末までに
年間50件未満】

47件

特定空家等の是正件数
【令和８年度末までに
毎年２０件以上】

40件
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防災・防犯

●犯罪・事故の防止に向けて

現状・課題

■依然として街頭犯罪が発生

■高齢者を狙った特殊詐欺が
発生しやすい

■自転車事故が多発
 （大阪市平均を上回る）
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防災・防犯

●犯罪・事故の防止に向けて

防犯対策

「広報いくの」での特殊詐欺防止啓発
（R5.５月号）
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防災・防犯

●犯罪・事故の防止に向けて

商店街での
自転車マナー啓発

生野区住みます芸人
田津原理音さんによる啓発動画
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防災・防犯

●犯罪・事故の防止に向けて

アウトカム指標（めざす状態を数値化した指標） 令和５年度

区民へのアンケートで「地域住民の防犯への取組が地
域の安全につながっていると感じる」と回答した割合

【令和８年度末までに
７０％以上】

78.2％

区民へのアンケートで「区民の自転車交通マナー向上
に向けた取組の効果があると感じる」と回答した割合

【令和８年度末までに
５0％以上】

74.3％

街頭犯罪発生件数が前年件数より減（毎年） 前年件数：６１２件 655件

特殊詐欺件数が前年件数より減（毎年） 前年件数：３８件 39件

自転車事故件数が前年件数より減（毎年） 前年件数：159件 150件
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防災・防犯

令和６年度の取組 ポイント

■避難所機能強化のための物品や改選に伴う防災
リーダー装備品などを用意し、防災力の強化を
図る

■令和５年度に発足したジュニア災害リーダーに
ついて、引き続き育成に努める

■空き家等対策について、空き家オーナーの意識
改革を図ることなどを目的に普及啓発イベント
を実施し、空き家利活用を促進していく
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地域福祉
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地域福祉

●ずっと安心して暮らせる環境づくり

現状・課題

■特定健診やがん検診などの受診率が低く、
健康づくりへの関心を高める必要がある

■高齢化率や単身高齢化率が高く、公的な
福祉サービスだけでは多様化する課題へ
の対応が難しくなっている

■地域包括ケアシステムの推進が求められ
ている
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地域福祉

●ずっと安心して暮らせる環境づくり

「広報いくの」での各種検（健）診の周知・啓発
（R5.10月号・R6.3月号）
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地域福祉

●ずっと安心して暮らせる環境づくり

ご近”助“パワフルサポート事業

要援護者の見守りネットワーク強化事業

▶要援護者名簿新規同意件数
883件

▶福祉専門職の孤立世帯等へ
の専門的対応 1,613件
▶福祉コーディネーターへの
相談受付件数 ３,７０９件
▶ボランティアへのつなぎ

3,２１７件
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地域福祉

●ずっと安心して暮らせる環境づくり

アウトカム指標（めざす状態を数値化した指標） 令和５年度

特定健診、各種がん検診受診率が令和8年度までに大阪市平均受診率を上回り、
その状態を維持する

※測定中

区民へのアンケートで「ご自身が困っていること、悩ん
でいること、または不安なことを誰かに相談できる」と
回答した割合

【令和８年度末までに
75％以上】

96.9％
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地域福祉

●ひとりも取りこぼさない支援を

現状・課題

■児童虐待相談や要保護児童対策地域協議会
検討件数が増加傾向にある

■高齢者をはじめ、障がいのある方、ひとり
親家庭、ひきこもり・不登校のこどもや
ヤングケアラーなど課題のある方への支援
が必要

■貧困の連鎖を断ち切るための支援が必要
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地域福祉

●ひとりも取りこぼさない支援を

重大な児童虐待ゼロに向けた取組
こども地域包括ケアシステム
（キントーン利用登録者：135名）

生活困窮者自立支援事業
くらしの相談窓口いくの

こどもの貧困対策
こどもサポートネット
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地域福祉

●ひとりも取りこぼさない支援を

アウトカム指標（めざす状態を数値化した指標） 令和５年度

区民へのアンケートで「ご自身が困っていること、悩ん
でいること、または不安なことを誰かに相談できる」と
回答した割合

【令和８年度末までに
75％以上】

96.9％
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地域福祉

令和６年度の取組 ポイント

■引き続き取組みを行い、住民の健康意識を向上
させるとともに、地域住民による支えあいと
公的支援が連動した包括的な支援体制を構築
し、切れ目のない支援の実現をめざす

■支援を必要とする人や課題のある人に対して、
必要な制度やサービスが確実に届くように、
各種ネットワークの連携強化を図る
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人権・多文化共生
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人権・多文化共生

●すべての人々の人権を互いに尊重し認め合える環境づくり

現状・課題

■従来の人権尊重・人権擁護への取組に加え、LGBTQ
への認識と理解、ヘイトスピーチなど多様な人権課題
への取組が必要

■ニューカマーと呼ばれる外国につながる住民の人口が
急増しており、属性、居住実態やコミュニティの形成
状況など詳細情報の把握が急務

■日常的な相互交流の促進や外国につながる住民が区内
地域コミュニティに参加しやすくするための環境づく
りが必要
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人権・多文化共生

●すべての人々の人権を互いに尊重し認め合える環境づくり

人権
（啓発・講座）

多文化共生
（啓発・連携）

地域イベントへの支援・協力地域人権講座（４回開催）
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人権・多文化共生

●すべての人々の人権を互いに尊重し認め合える環境づくり

アウトカム指標（めざす状態を数値化した指標） 令和５年度

区民へのアンケートで「生野区は外国につながる住民・
障がい者・高齢者・こどもをはじめとする多様な人々
の人権が尊重され、人にやさしいまちであると感じる」
と回答した割合

【令和８年度末までに
80％以上】

80.6％

区民へのアンケートで「生野区は外国につながる住民
が地域の住民の一員として安心して暮らすことができ
るまちであると感じる」と回答した割合

【令和８年度末までに
60％以上】

82.4％
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人権・多文化共生

令和６年度の取組 ポイント

■万博を契機として、多彩な団体と協働し食を通じ
た国際文化交流事業を展開

■外国人住民との共生社会実現に向けた調査・施策
検討事業（新規）を行い、外国人住民の実態や抱
える問題を把握し、具体的な支援につなげる



本日の意見交換の主なテーマ

31

特にご意見やアイデア等をいただきたいこと

■特殊詐欺の防止について、広報紙や区のホームページ
等で広く周知しているが、より多くの方に知ってもらう
ためには、ほかにどのような方法があるか

■区民の方に健康に関心を持っていただき、より多くの方
にがん検診・特定健診を受診していただくための効果的
なアイデアについて（実現の可否を問わず自由に）
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