
令和６年度 城東区運営方針 主な具体的取組み（案）

城東区マスコットキャラクター
「コスモちゃん」

令和6年度城東区運営方針に掲げております「重点的に取り組む経営課
題 」それぞれの課題解決に向けた主な具体的取組み（事務事業レベル）です。

資料５

【子育て世帯が安心して、生み育て、働くことができるまちづくり】
①重大な児童虐待ゼロに向けた切れ目のない子育て支援事業の実施（0歳児家庭見守り支援事業、育児体
験イベント、ヤングケアラー連絡窓口の運用等）

②子育てサロンとの連携（０歳児家庭見守り支援事業利用者の引継・専門職の訪問相談）や親子で楽しめ、
気軽に集えるような子育て支援事業等の開催

③区広報誌での子育て支援情報の充実や、子育て応援情報誌「わくわく城東」及び「わくわく子育て応援
マップの発行

④待機児童ゼロの継続
保育・子育てコンシェルジュによるリモート相談やSNSを活用した情報発信の実施

業績
目標

子育て支援事業開催情報の入手先について、子育て応援情報誌や０歳
児家庭見守り支援事業等の訪問相談と回答した方の割合（区民アンケー
ト）

60％※令和５年度実績により
あらためて目標を設定
（令和５年度実績 ●●％）

「育児体験イベント」参加者アンケートにおける「育児体験イベントの参加
により今後の子育ての不安が軽減したと思いますか」に対し、最も肯定的
な回答をした方の割合

60％
（令和５年度実績 ―％）

０歳児家庭見守り支援事業で訪問した家庭へのアンケートにおいて「子
育て支援施設を利用したことがある」と回答をした方の割合

60％
（令和５年度実績 ―％）

経営課題３ 安心して子育てができ、心豊かに力強く未来を切り拓く子どもを育むまちへ

訪問や体験イベント、子育てに役立つ情報の発信で「わくわく」楽しい子育てを応援
しています。

【子どもたちの可能性を育むまちづくり】
①学校内における不登校児童生徒の居場所「スクールサポートルーム」（SSR）の整備
②「教職員等人材バンク」の運用による人材活用の活性化
③「いじめ撲滅サミット」の開催
④学校での問題解決にかかる弁護士相談システム「城東区スクールロイヤー事業」の実施

（抜粋）

業績
目標

「スクールサポートルーム」（SSR）や「JOTOふらっと教室」等の活用が、不登
校や問題行動の改善に繋がると回答する学校の割合（学校アンケート）

60％※令和５年度実績によりあら
ためて目標を設定

（令和５年度実績 ●●％）

「いじめ撲滅サミット」参加者アンケートにおける「サミットの開催がいじめの
撲滅に繋がると思いますか」に対し、最も肯定的な回答をした方の割合

70％※令和５年度実績によりあら
ためて目標を設定

（令和４年度実績 ６５％）

「教職員人材バンク」、「城東区スクールロイヤー事業」等の活用が教員の
働き方改革に繋がると回答する学校の割合（学校アンケート）

60％※令和５年度実績によりあら
ためて目標を設定

（令和５年度実績 ●●％）

城東区「いじめ撲滅宣言」の取組みについて
いじめは、いじめを受ける子どもの人権が侵害され、尊厳が損なわれる重大な問題であり、

いじめる側や観衆・傍観者を含め、子どもの健全な成長にとって看過できない悪影響を及ぼ
す深刻な問題です。
城東区役所では、令和2年8月、いじめ撲滅を宣言し、学校における校長マネジメントを発

揮していくことで、保護者、地域の皆さまと連携しながら、いじめ撲滅を目指します。
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