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第一部

空き家の相談と対策 ～売却・除却・予防・活用など～

第二部

相続と空き家 ～相続登記が義務化になる～
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第一部

空き家の相談と対策 ～売却・除却・予防・活用など～



相談する必要が
あるの？

放っておいては
いけないの？

空き家所有者や相談者の疑問

～空き家の対策の考え方や進め方を空き家所有者や相談者の疑問や悩みに答える形で紹介～



平成30年住宅・土地統計調査（住宅数概数集計）結果

 「居住世帯のない住宅」のうち

、空き家は846万戸と、

平成25年と比べ、26万戸（3.2

％）の増加となっている。

 総住宅数に占める空き家の

割合（空き家率）は13.6％
と、平成25年から
0.1ポイント上昇し、
過去最高となって
いる。

全国では、約７軒に１軒が空き家 2018年

相談する必要があるの？放っておいてはいけないの？

空き家数と空き家率の推移

大阪市は約6軒に１軒、一部の区では5軒に1軒以上が空き家



居住しないことによって一般的に建物の劣化が進むと言われます。

劣化防止のためには、定期的な通風・通水や住宅設備の作動などが
必要です。

結露・カビ

臭気

害虫・
シロアリ

鉄部や
配管の
腐食

故障・
動作不良 雨漏り

小動物に
よる被害 漏電・

漏水

相談する必要があるの？放っておいてはいけないの？

建物の劣化と資産価値の下落



広報いくのより



地域の価値に影響を及ぼしかねない！

相談する必要があるの？放っておいてはいけないの？

地域への悪影響



平成27（2015）年5月26日全面施行

■空家等の所有者等の責務（第３条） メンテナンスや点検
空家等の所有者又は管理者（以下「所有者等」という。）は、周辺の生活環境に悪影
響を及ぼさないよう、空家等（敷地や立木などを含みます。）の適切な管理に努める
ものとする。

相談する必要があるの？放っておいてはいけないの？

空家等対策の推進に関する特別措置法



立ち入り調査が可能

「特定空家等」に指定

お願い→ 強い権限に！

住宅用地特例の対象から除外

命令違反は５０万円以下の過料

強制撤去（費用は所有者に請求）

空き家の調査

指 定

助言・指導

勧 告

命 令

行政代執行

相談する必要があるの？放っておいてはいけないの？

特定空家等の指定から行政代執行への流れ



1. 固定資産税等

2. 維持管理費
・見回りや清掃、通風等の管理
・建物の維持・補修費用
・交通費その他の経費
・管理を委託する場合の管理委託料

（・分譲マンションの管理費・修繕積立金）

3. 火災保険・損害保険料

相談する必要があるの？放っておいてはいけないの？

空き家を保有し続けるにはコストがかかる

適正管理



誰に相談すれば
いいの？

いつどのタイミングで
相談すればいいの？

空き家所有者（相談者）の疑問



誰に相談すればいいの？

大阪市の空き家対策のイメージ

（大阪市空家等対策計画より抜粋・編集）

苦情

相 談



大阪市では、平成28年4月1日より、空家等対策に関する情報収集や助言・指導を効果的に行うためには、
地域と密接に連携して行うことが不可欠であり、より地域・住民に近い方がニーズに合った政策ができるという
「ニア・イズ・ベター」の視点から、各区役所に空家相談窓口を設置しました。
空家に関するご相談は、各区役所の担当部署にお電話をいただくか、窓口までお越しください。

（大阪市ホームページより抜粋）

誰に相談すればいいの？

大阪市区役所 空家相談窓口



誰に相談すればいいの？

専門家団体の空き家相談窓口



誰に相談すればいいの？

わたしたちの空き家相談

大阪市の空き家

大阪府の空き家全国＜遠隔地＞の空き家



誰に相談すればいいの？

空き家セミナー＆相談会

住之江区の
セミナー＆相談会

福島区・此花区の
セミナー＆相談会

住まい情報センターの

セミナー＆相談会

旭区・東淀川区の
セミナー＆相談会

令和4年度：東淀川区・城東区（11月頃）、福島区・此花区（2月頃）の予定



いつ相談すればいいの？

空き家相談のタイミング

空き家になったら？
例）親が亡くなった
例）親が施設に入った

☑︎できれば早く相談する
でも焦らずに対処する

未来

問題が起きたら？
例）近隣から苦情があった
例）行政から改善を求める手紙が届いた
例）管理するのが辛くなった

いずれ空き家になりそうな家があったら？
例）持ち家の実家に親だけで住んでいる
例）いずれ親を呼び寄せ近居しようと考えている



何を相談すれば
いいの？

相談するときに何を
準備すればいいの？

空き家所有者（相談者）の疑問



何を相談すればいいの？

空き家相談 よくある相談内容

□空き家を有効活用したいが仕方がわからない

□空き家を処分したいがどこに頼めばいいか教えて欲しい

□空き家の管理は何をすれば良いか分からない

□相続や共有、借地借家の場合はどうすれば良いか分からない

□遠距離の移動が出来ず、地方の空き家を管理できない

□所有している空き家のことで、自治体から手紙が届いた、対応の

仕方が知りたい

□何を、どうしたら良いか分からない

□誰に、どう頼めば良いか分からない



相談するときに何を準備すればいいの？

空き家相談の相談票

相談者と所有者の関係など

所有者（登記名義人）や空き家の状況

空き家の所在地

現況を知るための質問

☑︎現況を正しく伝える。

相談者の悩み事、困りごと など


