
認知症高齢者等の支援 自立支援・介護予防・健康づくり等

【1の活動内容】

・地域に出向いて出張相談会を実施した。イズミヤ/毎週金曜日、関目東４事業合同相談会/10月20日開催。

・包括・ブランチの連絡先が記載された介護保険者証ケースを作成し圏域の７０歳以上の高齢者へ配布した。

・出前講座「地域包括支援センターってどんなところ？」/3月25日大阪グローバル整形下病院にて実施

【2の活動内容】

・ケアフォーラム「怖がらないぞ！認知症」、研修会「高齢者に多い精神疾患」「若年性認知症の方とその家族の支

援」の開催

・小学生や地域住民を対象とした認知症講座の実施

【3の活動内容】

・勉強会「身寄りのない方への支援」「社会的繋がりが希薄な方への支援」の開催

・地域ケア会議を活用しチープアプローチの体制構築

【4の活動内容】

・各連合や関係機関と連携し社会参加・交流の場を提供した。関目：ウォーキング教室・クリスマス会　関目東：

健康体操・健康麻雀　菫：ウォークラリーイベント　鯰江東：なまひがピック・ラジオ体操

地域に出向いての相談会や出前講座の実施等に取り組んだことで、相談実人員は昨年度より100名増加の

1,133名となり多くの方から多様な相談を受付け、早期に支援介入出来たケースもあった。また、専門職を対象に開

催した勉強会や困難事例での地域ケア会議を通し、専門職間の連携が強化され、高齢者本人だけでなく世帯全

体に向けチームアプローチを実践出来たと考える。地域住民のフレイル予防を目的に開催した様々なイベントは、企

画段階から地域活動協議会と会議を重ねたことで、地域課題について共通認識を持つことができ、次年度も継続

開催することとなった。

関目地域　地域福祉支援員を中心にカフェ・ボッチャ・麻雀・ラジオ体操などが開催され集いの場も多くある。一方で

は独居や他区からの転入により地域から孤立している高齢者の相談が増加傾向にある。

関目東地域　高齢化が進んでいる市営住宅の相談や、家族にも支援が必要な複合世帯の相談が増加傾向にあ

る。

菫地域　　担当圏域において人口が最も多く、相談件数も多い。地域活動協議会には、小中学校や大学、病院な

ども参画しており地域との連携は強化されているが、町会から脱退する自治会もあり一部地域では連携の取りづらさ

がある。

鯰江東地域　地域活動協議会では地域住民に対し社会交流のための取り組みが多く実施されている。センターから

離れた地域であり、高齢者が徒歩でセンターに来所するのは難しいため、地域に出向いての相談会や出前講座を積

極的に実施している。

早期に相談に繋がる体制構築と関係機関の連携強化による対応力の向上

1.支援を必要とする高齢者や世帯が潜在化している

2.認知症や精神疾患を有する方への対応に困っている

3.生活困窮や身寄りがないなど、複数の課題を抱えた高齢者が増えている

4.社会参加の機会が減少し、心身機能の低下がみられる高齢者が増えている

地域住民、地域関係者、医療・介護・福祉の専門職

課題対応取組み報告書

地域や専門職とのつながり等 社会資源の創設（居場所づくり等）
カテゴリー

（※主なものをひとつチェック）

名称 菫・鯰江東地域包括支援センター

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

活動目標

専門性等の該当

（※該当個数は問わない）

評価できる項目（特性）

についてのコメント

＊今後の取組み継続に向けて、区

地域包括支援センター運営協議会

からの意見等を記載。

地域に出向いて出張相談会（イズミヤ/毎週金曜日）、関目東４事業合同相談会、包括・ブランチの連絡先が記

載された介護保険者証ケースを作成し圏域の７０歳以上の高齢者へ配布、ケアフォーラム「怖がらないぞ！認知

症」、研修会「高齢者に多い精神疾患」「若年性認知症の方とその家族の支援」の開催、小学生や地域住民を対

象とした認知症講座の実施等、良い取り組みである。

支援介入時には問題が重度化しており、在宅生活の継続が困難な事例や、早い段階で相談に繋がっていても、本

人の拒否などにより介入できず、再介入した時には問題が重度化している事例が多くある。また、死後数日経過して

から発見されるという孤立死もあった。包括内での支援の進捗確認の徹底や、地域関係者との密な連携を意識し、

支援のタイミングを逃さず、「一人でも多く」「少しでも早く」相談につながる体制の構築に引き続き努めていきたい。

※以下は、区運営協議会事務局にて記入

令和　　5年　　7月　　12日　（水）
区地域包括支援センター

運営協議会開催日

1.早期発見、早期介入に繋がる体制強化

2.認知症や精神疾患について正しい知識と理解を深める

3.複合的な課題を抱えた高齢者や世帯を丸ごと支援する体制の強化

4.地域住民の介護の重度化予防や認知症の予防

活動内容

（具体的取組み）

成果

（根拠となる資料等が

あれば添付すること）

今後の課題

活動テーマ

地域ケア会議から

見えてきた課題

対象

地域特性

地域性 継続性 浸透性 専門性 独自性
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