
保護者、地域の皆さんと学校園が安心して連絡できる体制と、
教職員が子どもたちと向き合う時間を確保するため
全学校園で通話録音と音声ガイダンス（小・中学校のみ）を導入します。

問い合わせ　　　　　教育委員会教職員給与・厚生担当�G06-6208-9131  H06-6202-7053

学校園に電話をかけたとき

※2・3は小中学校のみ
※学校園から発信した場合も、アナウンスはありませんが録音を行います。 
※録音したデータは個人情報として関係法令等に基づき適正に取り扱います。

3 ご用件に応じた教職員につながります。

電話がつながった後「録音します」というアナウンスが流れ
録音が始まります。1

音声ガイダンスに従ってご用件に応じた番号を選択してください。
例：職員室は「1」、事務室は「2」など2

導入スケジュール
 ※7月より順次設置を進めています

ヤングケアラーとは、家族の介護や日常生活の世話を過度に行っている子ども・若者のことです。悩みや不安
を抱えて困っているときは、気軽に話せる場所があります。ひとりで悩まずに相談しませんか。

問い合わせ　　　　　こども青少年局企画課�G06-6208-8153  H06-6202-7020

申込期間 7/17（金）～8/10（月）
申込方法 Iまたは専用ハガキ（ハガキ付きチラシを市内

のファミリーマート・新聞折込等で配布）で。
※電話・Hでの申し込みはできません

申込口数 1次・2次の合計で4口まで 
※1次申し込みで4口当選された方は申し込みできません

申込対象 市内在住の方（申込時点）

問い合わせ　　　　　プレミアム付商品券2026コールセンター
G050-5527-6025（利用者向け）
 H06-6614-0190

1口10,000円で13,000円分のお買い物・お食事
などに利用できる商品券の2次申し込みを受け付け
ます。詳しくはIをご覧ください。

▲
詳しくはこちら

利用期間 来年1/15（金）まで

対象店舗 市内にある小売・飲食・
サービス業等の参加登録店舗

10～20代を中心としたひとり親家庭の方
が、支援制度の情報を受け取り、情報交換
ができる交流イベントなどをLINEでお知ら
せします。親子で楽しめる「つながるフェス
タ」やピラティスなど、さまざまなイベントを
開催しますので、ぜひご利用ください。

問い合わせ　　　　　こども青少年局こども家庭課
G06-6208-8035 H06-6202-6963

特設サイト 「親子のたからものひろば」

LINEでつながる

若年ひとり親家庭の方を
支援します

詳しくは
こちら

▲

家族に代わり、幼い
きょうだいの世話を
している。

目の離せない家族
の見守り・声かけ・気
づかいなどの情緒
的ケアをしている。

日本語が第一言語
でない家族や障が
いのある家族のため
に通訳をしている。

がん・難病のほか慢
性的な病気の家族
の看病をしている。

気になる子どもがいる方や、「自分
はヤングケアラーかもしれない」と
いう方は、相談・連絡してください。

もとヤングケアラーや社会福祉士などが悩みや困りご
との相談をお聴きします。友人や自分、家族のことなど
何でも話してください。

学校園の電話に通話録音と音声ガイダンスを導入します

相談窓口は
こちら

令和8年度 令和9年度

幼稚園

小学校

中学校

完了

完了

完了
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「にぎやかで活気あふれるまち大阪」をめざして
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