
 

 

 

 

 

 

 

 

第８章 普 及 ・ 広 報 



１ 概  説 

 

 当局の事業を円滑に行ううえで、市民の理解と協力は不可欠であるため、積極的に広報活

動を行っている。広報活動においては局事業に関する情報提供のほか、清掃という職業やそ

こに働く職員に対する理解を深めてもらうことにも努めている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２ 広報活動 

 

◎ 副読本「ごみと社会」 

 子どものころから清掃事業に関心を持ってもらい、清掃事業に働く人々への偏見や差

別を持たない心を育ててもらうため、主に市内の小学４年生を対象に副読本を作成・配

布して、社会科の授業で活用してもらっている。 

 

◎ パンフレット類 

  局事業の紹介やまちの美化運動やごみの減量化、大阪市の環境保全等についての理

解を深め、意識の向上に役立てるため、次のようなパンフレット等を作成している。 

 

①「わたしのまちきれいな大阪」……事業を紹介した総合パンフレット 

②「ENVIRONMENTAL MANAGEMENT IN OSAKA CITY」（英語版） 

               ……局事業を英語で紹介した総合パンフレット 

③「ごみのゆくえ」……………………市外の小学生向けの焼却工場見学図パンフレット 

④「ごみのマナーＡＢＣ」……………主に転入者向けのごみの分別、出し方を案内した

パンフレット 

⑤「“なにわ”ともあれ ごみ減量は『上方（かみがた）』から」 

……………「大阪市一般廃棄物処理基本計画」（平成１８年２

月策定）の市民・事業者向け概要版 

⑥「リサイクルハンドブック」………分別収集したごみのリサイクルの流れなどを説明

した市民向けパンフレット 

⑦「ごみ減量アクションプラン」……市民向けにごみの減量のための３つの行動メニュ

ーを例示したパンフレット 

⑧局施設パンフレット…………………焼却工場を紹介したパンフレット 

  ⑨大阪市環境白書………………………大阪市の環境の状況、環境の保全及び創造に関 

する施策並びにその実施状況を明らかにした年次

報告書 

  ⑩かんきょう読本………………………環境白書をもとに図やグラフを使って分かりやす

くした市民向けの普及版 

  ⑪－第Ⅱ期－大阪市環境基本計画後期（平成１８年度～平成２２年度）＜概要＞第Ⅱ期 

…………………………大阪市環境基本計画の概要版 

  ⑫環境レポート…………………………ISO14001 を認証取得している大阪市役所オフィ

ス系庁舎における環境保全行動の取組みを紹介

したパンフレット 



 

◎ 広報映画 

 局事業に関する広報ビデオを制作し、各種団体との懇談会や施設見学時等に使用する

ほか、市民への貸し出しも行っている。（無料） 

 

表－３６ 

 

タ  イ  ト  ル 時 間 種  類 

～地球に対する思いやり～ 

大阪市のオフィスごみ減量作戦 
19 分 ビデオ（VHS）

おばあちゃんの川柳日記 

リサイクル回る世間にごみはなし 
20 分 〃 

さやかのビデオ日記 

～あんな大人になりたくない２～ 
20 分 〃 

いっしょに暮らそ大阪 ワンベエのひとりごと 19 分 〃 

Living Together in Osaka 

A Dog's Story (いっしょに暮らそ大阪 ワンベエのひとりごと 英語版) 
19 分 〃 

「これって、なんか、へんや！」 

～環境と人権の守られた社会のために～ （日本語 英語各字幕版あり）
25 分 〃 

ごみのことならまかしとき 

～容器包装プラスチックってなに？～  （日本語 英語各字幕版あり）
23 分 〃 

３つのＲを忘れないで 

～ごみ減量アトクションプランに取り組もう～ （日本語 英語各字幕版あり）
18 分 〃 

わたしのまち大阪（改訂版） 

～環境事業局のしごと～        （日本語 英語各字幕版あり）
22 分 〃 

 

 

 

◎ 施設見学 

 市民の皆さんにごみ処理施設と日常生活の結びつきを理解してもらい、ごみ処理事業

への理解を深めてもらうため、焼却工場や選別センターなどにおいて、町内会、学生、

各種団体等の見学を積極的に受け入れている。 

平成１８年度見学者数   １,５２１団体   ３４,８３９名 

            



 

◎ 夏休み親子ごみ処理施設見学会 

 毎年夏休みを利用して、ごみ処理施設の見学会を実施している。 

広報船を利用して洋上から北港処分地（夢洲）を見学したあと、舞洲工場を見学し、

ごみの減量やリサイクルに対する意識の高揚を図る。 

平成１９年度見学者数  ２日間  各 ４０名 

 

◎ 小学生のごみ問題啓発作文募集 

 子どもの頃から、ごみ処理事業への興味を持ってもらうことを目的に、市内の小学生

を対象にごみ問題啓発作文を募集している。優秀作品は表彰・発表を行い、また作文集

を作成し、市内各小学校に配付している。 

 

◎ 報道機関に対する情報の提供と取材協力 

 新聞・テレビ・ラジオ等の報道機関に対し、局事業の情報提供や取材協力を行い、市

民への情報の提供に努めている。 

 また、「市政だより」や本市提供のテレビ番組等も活用し、広報活動に努めている。 

 

◎ 環境局ホームページ（アドレス  http://www.city.osaka.jp/kankyojigyo/） 

 局事業全般の紹介や局事業についての新着情報などを迅速に提供できるように努めて

いる。また、平成１５年度から英語版ホームページを開設している。 

 

◎ ごみ収集車用広報板 

  路上喫煙防止や中身の見えるごみ袋による排出をよびかけるステッカーをパッカー

車の側面に取り付けて、市民の協力を呼びかけている。 

 

◎ 普及啓発テープ 

 資源ごみ、容器包装プラスチック収集時に収集車から分別収集の協力を求めるための

普及啓発テープの放送を行っている。 


