
美化活動参加の促進に関すること

　大阪市では、市内全域での清掃活動として「大阪マラソン・びわ湖毎日マラソン統合大
会“クリーンＵＰ”作戦」や、毎月１日を「美化強化デー」として清掃の呼び掛けなどを
行っています。
　地域において、美化意識の高揚を図り、清掃活動への参加拡大や地域での清掃ボラン
ティア活動が活発に行われるよう啓発を行ってください。

分別・収集曜日などごみに関するお知らせを地域へ周知すること
　環境事業センターから提供させていただくごみに関するお知らせを、地域の皆さんへ
配布するなど、周知にご協力ください。

住民のご意見・ご要望などについての環境事業センターへの連絡に関すること
　地域の皆さんのごみ減量・３Ｒの推進に関するご意見・ご要望などを、環境事業セン
ターへお伝えください。

アンケートへの協力に関すること
　環境局が適宜実施するアンケートへのご協力をお願いします。

　

　地域において、美化意識の高揚を図り、
清掃活動への参加拡大や地域での清掃ボ
ランティア活動が活発に行われるよう啓
発を行ってください。

廃棄物の発生抑制、再使用及び再生利用に関する意見の聴取及び
情報の提供に関すること

各環境事業センターの支援

各環境事業センターの支援
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大規模災害等の発生時について
　被災後、早期復旧・復興をめざすには、市民の皆さんのご協力が必要不可欠となり、過
去に発生した、大規模災害後の「ごみ」は地域にとって大きな問題となりました。

　廃棄物減量等推進員の皆さんにご協力いただくことで、環境事業センターが災害時に
おける地域の「ごみ収集コントロールタワー」として、適正かつ迅速なごみ処理を果たす
ことができます。

　災害発生時には、ごみの排出方法が変更となるため、スムーズな処理に向けての周知
を行ってください。

  今後、予想される南海トラフ巨大地震などの大規模
な災害が発生した後は、倒壊した家屋やコンクリート
くずなど、大量の災害がれきの発生が予測されます。

【被災後３日以内】
災害がれきの収集について

生活ごみの収集について

③被災後、避難所やご家庭から出される
生活ごみについてはスムーズに処理を行う
ため、分別排出にご協力ください。また、避
難所ごとに決められたごみの置き場所、排
出ルールを守ってください。

②災害ごみやがれきなどをご自宅前
の道路上などに出されますと、人命
救助やライフライン復旧の遅れの原
因となったり、ごみ収集車両の通行
に支障をきたし、生活ごみが収集で
きないことが予想されますので、大阪
市が収集開始日等を案内するまで、
屋内や敷地内に保管しておいてくだ
さい。

①災害発生直後は、まず人命救助
やライフラインの復旧に全力を注ぐた
め、コンクリートくずなどの災害がれき
については、３週間後をめどに収集
を開始します。

②被災状況確認や現地調査後、生活ご
みの収集を開始する日を、ポスター掲示、
チラシ配布、大阪市車両による放送等に
より案内します。

①環境事業センターが、避難所やご家庭
から出される生活ごみ（普通ごみ、資源
ごみ、容器包装プラスチック、古紙・衣類）
の迅速な収集の為、被災状況や収集車
両が通行可能かなど、現地確認、現地調
査を行います。

廃棄物減量等推進員の皆さんにしてほしいこと
　生活ごみや災害がれきなど大量のごみが各家庭前や集積場に排出されると、スムーズな収集、輸送、
処理に支障をきたし、結果として復興の遅れとなります。環境局からの収集のお知らせに従い、地域の
皆さんが決められた日にごみを排出いただくことが重要になってきます。廃棄物減量等推進員の皆さんに
は、地域の皆さんの先頭に立って、分別排出の徹底についてご尽力ください。

その他市長が必要と認める事項に関すること6
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