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１ 施設の運営状況 

（１）開館時間 午前９時から午後９時 

（２）休館日 月曜日（休日に当たるときはその翌日）及び 12 月 28 日から翌年１月４日まで 

（３）臨時開館・休館 

   ・臨時開館 定期的な自主事業（サッカースクール、カルチャー教室等） 

   ・臨時休館 特になし 

    

２ 運営体制 

（１）職員の配置状況 

 場長 音田 堅太郎 

 施設運営グループ ９名 

 営業グループ   ６名 

    事業グループ   ４名 

（２）職員に対する研修実施状況 

4月 11日 コンプライアンス研修 

6月 11日 個人情報研修 

6月 19日 緊急時対応研修 

11月 26日 人権研修 

  3月 14日 SDGs研修 

（３）個人情報保護への取り組み状況 

・申込書など個人情報が記載されている書類については、施錠保管・持ち出し禁止  

・個人情報を取り扱いパソコンはパスワードで管理 

・従業員に対する、個人情報に関する研修を実施 

 

３ 利用状況 
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使用率

（％）

スタジアム本体 305 65 21.3%

北練習室 236 183 77.5% 236 186 78.8% 236 165 69.9% 236 167 70.8% 236 199 84.3% 236 218 92.4% 1,416 1,118 79.0%

南練習室 236 168 71.2% 236 193 81.8% 236 178 75.4% 236 171 72.5% 236 193 81.8% 236 215 91.1% 1,416 1,118 79.0%

19:00～21:00 合計

スタジアム本体の使用は1日単位の為、時間ごとの区分はありません。

（4月～3月）

施設名

9:00～11:00 11:00～13:00 13:00～15:00 15:00～17:00 17:00～19:00



４ 施設を利用した事業の実施状況 

（１） 令和６年度に新規に実施したもの 

 

（２）利用促進策の実施状況 

    ・無料体験会の実施 

    ・J リーグ、WE リーグ試合開催時での広告宣伝 

    ・近隣へのチラシ配布 

    ・ホームページ、ＳＮＳでのプロモーション 

    ・近隣の幼稚園や法人への営業 

    ・CM 撮影等のロケーション地としての活用 

 

５ 利用者からの要望、苦情、トラブル対応事例（主なもの）とその対応状況 

  ・夏場、バックスタンドコンコース内が気温・湿度が高く暑すぎるという声に対して、冷風機

を試合開催時に設置。 

・試合開催時のトイレ・売店の待機列が長く試合が見る事が出来ない時間が多いという声に対

し、トイレ、売店付近に館内共聴モニターを計 25台設置し、LIVE試合映像を見ることが出

来るように対応。 

 

６ 利用者の意見や満足度の把握・反映の取り組み状況 

 ・アンケート取得および集計（別紙①②）により、利用者意見を把握。 

 ・取得した意見をより良いサービス提供、ハード整備に反映させる。 

・経年劣化による故障や不備には随時対応している。 

 

７ 建物および付属設備の維持保全の実施状況 

（１） 主な補修箇所 

・令和６年４月 消防設備不具合修繕 

・令和６年５月 東スタンド諸室空調設備修繕 

・令和６年６月 東スタンド防火シャッター修繕 

・令和６年１０月 フィールド照明電源装置修繕 

・令和７年２月 西スタンド空調集中リモコン修繕 

・令和７年３月 東スタンド非常用電源バッテリー交換 

 

事業名 定員 曜日・期間 時間 受講料 受講者数 

なし      



（２） その他特記事項 

・東スタンドの観客席内の複数個所に雨漏りが見受けられる。原因（ルート）は不明。  

 

８ 運転監視及び保安業務の実施状況 

  別紙③「巡視点検作業実績表」参照 

９ 収支状況 

（１）収入        
（単位：

円） 

区 分 計画 構成比率 実績 構成比率 実績-計画 計画進捗率 

利用料金収入 129,811,000 29.2% 136,495,653 21.8% 6,684,653 105.1% 

事業収入 289,300,000 65.3% 365,552,225 58.3% 76,252,225 126.4% 

その他収入 24,200,000 5.5% 50,536,361 19.9% 26,336,361 208.8% 

業務代行料 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 

精算金 0 0.0% 74,123,486 0.0% 74,123,486 0.0% 

 合計･･･① 443,311,000   626,707,725   183,396,725 141.4% 

       

（２）管理運営経費         
（単位：

円） 

区 分 計画 構成比率 実績 構成比率 実績-計画 計画進捗率 

人件費 48,101,000 12.3% 80,801,099 13.3% 32,700,099 168.0% 

事務費 66,497,000 17.0% 33,363,568 5.5% ‐33,133,432 50.2% 

管理費 123,200,000 31.4% 244,318,421 40.1% 121,118,421 198.3% 

光熱水費 35,750,000 9.1% 43,641,849 7.2% 7,891,849 122.1% 

事業経費 27,253,000 6.9% 20,630,436 3.4% -6,622,564 75.7% 

その他経費 91,370,000 23.3% 185,925,708 30.5% 94,555,708 203.5% 

 合計･･･② 392,171,000   608,681,081   216,510,081 155.2% 

       

（３）収支差          

区分 実績 計画 計画比 

収支差①-② 18,026,644 51,140,000 ‐33,113,356 

       

 

 

 



 

（４）事業報告書に記載されている収支状況と収支計画書の収支状況を比較して、差異が生

じている場合の原因（100万円または±10％以上の乖離がある場合） 

 

【事業収入】・・・広告収入の増加 

【精算金】・・・大阪市負担工事金(汚水管工事 16,577,000円／スピーカー更新 29,317,932

円)、12月-2月休業時営業補填金 28,228,554円 

 

【人件費】・・・当初計画より人員増加の影響 

【事務費】・・・当初計画より費用を抑えている 

【管理費】・・・機械設備保守点検および清掃スタッフの外注人件費の高騰、芝生管理業者の

変更、リース物品の増加 

【その他経費】・・・当初計画には売上の 15％にあたる本社管理費の計上をしていなかったた

め差額が大きい 



 

施設名 金額 備考

4

月

～

3

月

¥120,100,379 入場料加算額5%収入含む

施設名 単価 件数 金額 備考

9:00～11:00 104 ¥291,200

11:00~13:00 105 ¥294,000

13:00~15:00 80 ¥224,000

15:00~17:00 83 ¥232,400

17:00~19:00 124 ¥347,200

19:00~21:00 144 ¥403,200

9:00～11:00 79 ¥265,440

11:00~13:00 81 ¥272,160

13:00~15:00 85 ¥285,600

15:00~17:00 84 ¥282,240

17:00~19:00 75 ¥252,000

19:00~21:00 74 ¥248,640

1118 ¥3,398,080

9:00～11:00 85 ¥238,000

11:00~13:00 110 ¥308,000

13:00~15:00 93 ¥260,400

15:00~17:00 90 ¥252,000

17:00~19:00 122 ¥341,600

19:00~21:00 144 ¥403,200

9:00～11:00 83 ¥278,880

11:00~13:00 83 ¥278,880

13:00~15:00 85 ¥285,600

15:00~17:00 81 ¥272,160

17:00~19:00 71 ¥238,560

19:00~21:00 71 ¥238,560

1118 ¥3,395,840

9:00～11:00 111 ¥108,891

11:00~13:00 155 ¥152,055

13:00~15:00 148 ¥145,188

15:00~17:00 291 ¥285,471

17:00~19:00 316 ¥309,996

19:00~21:00 255 ¥250,155

9:00～11:00 190 ¥193,800

11:00~13:00 208 ¥212,160

13:00~15:00 155 ¥158,100

15:00~17:00 157 ¥160,140

17:00~19:00 120 ¥122,400

19:00~21:00 116 ¥118,320

2222 ¥2,216,676

4458 ¥129,110,975

区分 件数

本体終日および諸室

1時間単位
65件

小計

北

練

習

室

小計

スタジア

ム本体

南

練

習

室

4

月

～

3

月

平

日
¥2,800

休

日
¥3,360

小計

区分

平

日

休

日

4

月

～

3

月

¥2,800

¥3,360

合計

そ

の

他

会

議

室

等

4

月

～

3

月

平

日

平均価格

￥981

休

日

平均価格

￥1,020

小計



10 管理経費節減の取り組み状況 

  ・内部書類のペーパーレス化の推進 

  ・再生エネルギーの活用（太陽光発電、雨水再利用） 

・リモート会議推進による移動経費節減 

・カラーコピーの原則禁止 

・使用エリア以外の消灯指示 

・エアコン温度設定の省エネ意識強化 

・クールビズ及びウォームビズ推進によるエネルギーコスト削減 

11 その他特記事項 

サッカーＪリーグ、WE リーグ、サッカー天皇杯、ラグビーリーグワン、高校サッカー選

手権など、注目度の高い試合を多数開催し大きな収益を上げるとともに、大阪のスポーツ

文化の発展に寄与することができた。また教室事業の拡充、地域貢献活動の実施など地域

に根差した施設運営に向けたスタートをきれた 1年であった。 

12 当該施設を管理代行した今年度の総括及び自己評価 

J リーグ、WE リーグだけでなく、ラグビーリーグワン、高校サッカー選手権などの試合を誘

致出来たことにより市民の皆様に「みるスポーツ」の場を創出しスポーツ振興に寄与出来たと

考えている。約 50試合のスポーツ興行を開催し、観客もコロナ前に比べると大きく増加し、施

設使用料だけでなく売店収入など付帯売上も増加した。また、人工芝部分や諸室、改修前から

ある練習室などを利用したイベント、スポーツ教室、カルチャー教室を数多く実施するほか、

東住吉区内の幼稚園を対象として天然芝開放デー実施や健康診断会場としての施設提供等、収

益をあげるとともに地域貢献にも繋げている。 

一方、管理・メンテナンス面では、旧棟である東スタンドの劣化や老朽箇所が目立つように

なり、小規模な修繕は後を絶たない状態である。利用者と来場者の安全・安心を最優先しなが

ら、予算を捻出し鋭意対応している。利用者の要望に沿った設備投資（館内共聴モニター設置、

各所塗装）も併せて実施しており、次年度以降も利用者ニーズを調査し実行していく予定であ

る。全体的には、すべての競技を事故なく開催し主催者に好評をいただいていること、そして

一般の利用も順調に増加していることは評価できると考える。次年度も引き続き多くの人が楽

しめる快適なスタジアムとなるよう心がけて管理運営したい。 

13 次年度に向けた課題及び目標 

  主催者、競技者、観戦者、そして地域のみなさまにとって、一層愛されるスタジアムとなる

べく、スタジアムの価値を向上させる設備投資、地域貢献活動の拡充を図っていく。 

来場者増により発生する近隣との問題に関しては、双方気持ちよく共存できるよう、ハード

面の改善および良好なコミュニケーションにより解決していきたい。 

さらに財政面では、施設利用だけでなく広告物も含めたあらゆるセールスに勤め、収入増に

よる収支向上を果たし、スタジアムの価値を上げていくことに全社的に努める所存である。 

 



教室別受講者数 

 

2024.4～2025.3末

延べ参加人数（合計）

2024.4～2025.3末

実施回数

1回平均

参加人数

8 3 3

1134 47 24

292 45 6

1517 50 30

272 49 6

426 21 20

661 46 14

733 34 22

258 24 11

358 22 16

150 2 75

214 2 107

27 1 27

438 38 12

84 10 8

190 24 8

73 12 6

373 37 10

2843 88 32

1864 96 19

3572 142 25

　入門コース

　小学生高学年コース

　一般コース

セレッソ大阪ダンススクール「ヒップホップダンスコース」

セレッソ大阪ダンススクール

　 幼児コース

　小学生低学年コース

　初級コース

　キッズコース

大人のサッカースクール

　初心者/経験者/アドバンスコース

　　スクール受講生

　　一般参加者

　交流大会参加

長居バドミントン講習会・交流大会

　講習会参加

ヨーガスクール①～③

親子リトミックスクール

スクール名

（2024.4月時点）

　初心者/経験者コース

ヨーガスクール土曜日コース

キッズチアダンススクール　A～C

キッズチアダンススクール　Ｄクラス

卓球スクール

バドミントンスクール

桜カレッジ「個別指導アップ学習会」

桜カレッジ「プログラミング教室」

ヨドコウ桜スタジアムde朝ヨガ

ピラティスレッスン

セレッソ大阪バドミントンスクール

　エリートコース

セレッソ大阪大人のバドミントンスクール

セレッソ大阪「イキイキはつらつ塾」

セレッソ大阪「ランニングクラブBRISA」

モルック大会

　小学生高学年コース

　中学・高校生コース

ヨガスクール火曜日コース

レディースサッカークリニック

桜カレッジ「そろばん教室」

キッズスポーツ体験

ヨガレッスン

桜カレッジ「習字・書き方教室」

ハンドボールスクール

43

604 22 27

987 23

60 1

801 34 24

8

60

1164 45 26

383 47
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車いす席アンケート

〇アンケート実施日

3/28 vs浦和 4/2 vs岡山 4/12 vs鹿島

〇取得方法

車いす受付で回答用紙を配布し回答後回収

〇有効回答数

3/28 39件

4/  2 9件

4/12 15件

ヨドコウ桜スタジアム 車いす席アンケート

席番 1F ㉘

非常に悪い 悪い 普通 良い 非常に良い

・試合は見やすいですか？ 1 2 3 4 5

・観戦スペースの広さは適切ですか？ 1 2 3 4 5

・観戦スペースまでの導線は快適ですか？ 1 2 3 4 5

・トイレは使いやすいですか？ 1 2 3 4 5

〇1Fパレット席で観戦されている方にお聞きします。

・パレットに上がるスロープは快適ですか？ 1 2 3 4 5

・パレット席の床は適切ですか？ 1 2 3 4 5

低い 少し低い 適切 少し高い 高い

・パレットの高さについて 1 2 3 4 5

〇車いす席に関して、ご要望・ご意見などございましたら自由に記述ください。

記述が難しい場合は、アンケート返却の際にスタッフに内容をお伝えください。
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車いす席アンケート

〇パレット無席（①～⑤、㉔～㉘）

〇自由記述

・スロープが狭く、トイレに行きにくい

・ピッチに近いのはいいが、高さが無いので看板の向こうが少し見えない。

・ユニバーサルベッドを一発で理解してくださったことに感動しました。

0

0

1

0

1

2

0

1

3

1

3

2

0

2

0

1

3

2

3

2

0 1 2 3 4 5 6 7 8

・試合は見やすいですか？

・観戦スペースの広さは適切ですか？

・観戦スペースまでの導線は快適ですか？

・トイレは使いやすいですか？

非常に悪い 悪い 普通 良い 非常に良い
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車いす席アンケート

〇パレット有席（⑥～㉓）

1

1

0

3

1

0

1

4

1

3

5

5

0

7

5

2

11

10

11

3

9

9

3

3

11

9

9

5

4

6

0 5 10 15 20 25 30

・試合は見やすいですか？

・観戦スペースの広さは適切ですか？

・観戦スペースまでの導線は快適ですか？

・トイレは使いやすいですか？

・パレットに上がるスロープは快適ですか？

・パレット席の床は適切ですか？

非常に悪い 悪い 普通 良い 非常に良い

1 4 17 0 1

0 5 10 15 20 25

・パレットの高さについて

低い 少し低い 適切 少し高い 高い
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車いす席アンケート

〇パレット有席（⑥～㉓）自由記述

・観戦スペースをもう数センチ広げてほしい ・車いすの種類によっては狭い ・いつも快適に観戦させていただいております
・パレットの劣化が激しい ・相手ゴールが遠く見えづらい為、スタジアム自体に1階席が欲しい ・テントが邪魔
・多目的トイレがすべて埋まっており、中からスタッフが出てきた。普通のトイレを使ってほしい ・ネットが目チカチカする
・スロープが急かつ移動スペースが少なすぎる、大型ストレッチャータイプはスペースが足りない
・1階席は飽きがない迫力があるので、この雰囲気は残してより良い改善をしてほしい ・パレットをビジター側まで伸ばしてほしい。
・スペースの広さは車いす1台と付き添い1人が横並びで出来れば良いがそうでない事もある譲りあい合わない方もいる
・スロープの幅が狭く、ギリギリなので危ない時がある。傾斜ももう少しゆるいと怖くないと思う。横幅は広い方が良い
・席の幅が決まっていないので窮屈に感じることがある ・ラインを入れて席を区切ってほしい。
・雨の日に確実に雨にあたらないようなテントが欲しい。障がい者なので体力がなく病気しやすくなるので
・チケットが2,000円ぐらいならうれしいです ・いつもセレッソ観戦で息子が喜び本当に感謝の思いでいっぱいです
・他の親介護で連れてこられてる人を見ると元気をもらっています ・屋根が低すぎて頭ぶつける、車いす入れない
・スロープを上がったところから１４番の席までの距離をもう少し広げてほしい。・1階はよ事のスペースが狭すぎる
車いすのかたが来るたびに一歩下がらないと車いすが通れない ・トイレが一つしかないので待つ

・カメラがあると視界が悪く、ゴールシーンが見れない ・割引チケットや招待チケット等を車いす席でも使えるようになってほしい
・屋根があるのはありがたい。だが、屋根がパレット先端までないのでタッチライン際が見えない。
・ヒーローインタビューが聞こえないのでスピーカーが欲しい。・スロープを一人で上がるのがむずかしい。
・スタジアムでフード等を楽しめないのは残念だが、グラウンドレベルで見られるのは特別な体験だった。
・車いす席の前のネットがいらないと思います。・パレット席の木材は車いすの重さによっては危険だと思います。
・スロープは角度が急であること、パレットからトイレに移動する際に車いすユーザーが導線を塞いでいるのでスロープ位置は
後方にしたほうが良いと思います。・パレット席をもっと広く端まで増やしてほしい

・パレットで観戦できるのは高さが出て観やすいけど車いすによっては低い人もいるのでもう少し高さがあっても良いと思います。
・車いすトイレの左手側の手摺の位置が便座に近すぎて動きも左右に動くだけで使いにくい。・臨場感があっていい。
・パレット席に上がるスロープの席の近くにいる人にきをつかわせてしまうトイレなどスロープを利用したいとき
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車いす席アンケート
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・試合は見やすいですか？

・観戦スペースの広さは適切ですか？

・観戦スペースまでの導線は快適ですか？

・トイレは使いやすいですか？

非常に悪い 悪い 普通 良い 非常に良い
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車いす席アンケート

〇パレット有席（⑥～㉓）自由記述

・メインスタンドやゴール裏で見れるようにしてほしい。
・屋根をつけてほしい
・どこの観戦スペースにも行けるようにスロープやエレベーターなどをつけてほしい。
・今年から選手が車いす席のあるバック中央で足を止め挨拶をしてくれる様になり
以前はスルーされているような気分だったのでうれしいです。

・自分を含めほとんどの人が電動車いすなのですが防水仕様ではない機種も多いので中央以外にも
屋根があると天気を気にせずに来場しやすくなります

・年パスの招待券含め健常者の友人や家族をたくさん招待出来るようにしてほしい
一緒に見たいと言ってくれるファミリーがたくさんいます。前のスペースを使うなりさせてください

・車いすユーザーもいろんなパターンでその日の気分で席を選びたい
・20年ぐらいサポーターです、かさ上げありがとう
・1階席でも観戦したことがありますが、スロープが急で危険なので一人で危険を感じます
・今回のアンケートはとても良いと思うのでこういう試みを作ってください
・トイレが2階は1カ所なので3カ所ぐらい作ってください
・雨の日に屋根をつけてくれると助かる。
・最高
・もっと車いす席を多く作ってほしい
・2階車いす席の中央（No,5,6,7,8）の席の人はトイレに行くときに床に障害物があって
自由に出入りが出来ないのを改善しえもえらばと思います。

・隣との間も十分に広くて見やすかった、パイプ椅子もありがたいです
・雨天の時、晴天の時屋根があればいいかなと思いました。



令和6年度　　球技場　巡視点検作業実績表（年間）

　　設備名
　　　　　　　　　　月日

1回/月 衛生設備 4 7 3 1 5 2 7 5 2 6 3 3
1回/月 交流無停電電源設備 6 1 6 9 3 7 6 2 7 10 12 12
1回/月 各水槽 2 7 4 2 4 3 1 5 3 7 4 4
1回/月 消火器 14 17 14 24 22 23 23 15 9 16 18 24
1回/月 消防設備 22 30 20 18 20 19 14,15 19 16 23 21 14
1回/月 照明 15 7 3 11 22 23 23 19 7 23 21 14
1回/月 直流電源装置 12 10 14 12 9 13 11 8 13 10 14 14
1回/月 電気時計 19 29 28 29 29 20 22 25 23 29 13 11
1回/月 発電機 1 7 3 1 5 2 7 5 2 6 3 3
1回/月 放送設備(外観点検） 19 17 12 18 7 11 22 20 6 21 13 11
1回/年 観客席点検 9 14 6 9 14 11 11 13 6 7 - -
1回/年 フェンス点検 - 14 - - 14 - - 20 - - 5 -
2回/年 東スタンドフィルター清掃 - 24 - - - - - 28 - - - -
2回/年 非常用照明点灯試験 - - - 11 - - - - - 16 - -
2回/年 誘導灯 - - 13 - - - - - 10 - - -
1回/週 給排気ﾌｧﾝ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 空調設備 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 残留塩素測定 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 受変電設備 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 受変電設備(ﾅｲﾀｰ) ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 自動扉 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 温水ヒーター ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 得点表示盤 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/週 ポンプ（加圧給水） ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
1回/日 音響・電話・ITV・EV・水道 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
2回/年 分電盤点検 - 6,10 4,10,18 - 2,12,13 - - - 20,21 - 19.23 1,5,8,9
1回/年 分電盤点検（絶縁測定） - - 10,18 - 2,12,13 - - - - 20 19.23 1
1回/年 第2種圧力容器 - - - - - - - - - - 7 -
1回/年 接地抵抗測定　※1 - - - - - - - - - 20 - -
1回/年 避雷針 - - - - - - - - - - 7 -
※1　受変電設備点検時に各キュービクルにて測定　

回数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 3月11月 12月 1月 2月
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