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案件名称：舞洲スポーツ振興事業実行委員会事務局運営関連業務委託 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

舞洲スポーツ振興事業実行委員会事務局  

 

※「質問内容」については、質問書に記載されていた内容（文言）をそのまま記

載しております。 



質 問 内 容 １ 

ホームページ等の保守・管理環境の引継ぎについて 

ホームページの運用・保守（サーバー、ドメイン管理含む）について、既存業者から環境をそのまま引

き継ぐことは可能か。また、サーバー等の月額費用は本業務委託料に含まれるべきか、あるいは発注者

が別途負担しているものか。併せて、現行サーバーのスペックや利用上の制約、および引継ぎに際して

既存業者の技術的支援（移管作業等）が得られるか伺いたい。 

 

回  答 

ホームページの運用・保守について、サーバーは受託事業者で用意していただく必要がありま

すが、ドメインについては、現行事業者より引継ぎが可能となります。また、サーバー等の月

額費用は本業務委託料に含まれます。引継ぎに際しては、現行事業者より、現行サイトのバッ

クアップデータ一式の共有や、移管に伴う技術的な支援や、スムーズな引き継ぎのためのサポ

ートが得られます。 

質 問 内 容 ２ 

英語版ホームページの運用方針について 

仕様書 2 ページ「5 (3) ア」に「英語版ホームページ」の維持・アップデートとあるが 、現状機能し

ていないように見受けられる。本業務では現行機能の改修および再開を前提としているのか。 

 

回  答 

英語版ホームページは、切替ボタンの不具合があり、閲覧できませんでしたが、現在は解消し

ております。現在のページを維持、必要に応じてアップデートしていくこととなります。 

質 問 内 容 ３ 

決済システムの仕様と費用負担について 

仕様書 2 ページ「5 (3) ア」にある「参加費決済機能」について 、現在導入されているシステム名

称、利用料、および受注予定者への契約主体やアカウント情報の引継ぎ可否について伺いたい。 

 

回  答 

現行事業者が使用しているシステム名称は「LivePocket」となります。 

利用料について、導入費用や基本利用料は無料なので、ランニングコストは掛かりませんが、 

チケット販売等をした際には別途手数料が発生します。システムおよび手数料に関する詳細は

https://livepocket.jp/owner/をご確認ください。 

なお、契約主体は現行事業者のため、アカウント情報の引継ぎはできません。 

質 問 内 容 ４ 

LINE スタンプラリーのシステムについて 

参考実績資料にある「いろいろらいん」等のシステム利用料（月額費用）は、本業務委託料に含まれる

べきか伺いたい 。また、アカウントおよび設定内容の引継ぎは可能か。 

 

回  答 

システム利用料は本業務委託料に含まれます。また、アカウント及び設定内容の引継ぎは可能

です。 

https://livepocket.jp/owner/


質 問 内 容 ５ 

インタビュー記事の作成媒体について 

仕様書 2 ページ「5 (3) ウ」に「記事は Wordpress で作成することを推奨する」とあるが 、現状の note

運用 から Wordpress への完全移行を希望されているという意味か。 

 

回  答 

note 運用は継続です。Wordpress は、note に記事をインポートできるため、記事の校正の観点

から推奨していますが、発注者が実施する記事の校正に支障がなければ他の手法で記事を作成

していただいて問題ありません。 

質 問 内 容 ６ 

各種ログイン情報の提供について 

契約締結後、ホームページ、SNS、サーバー、Googleアカウント等の全ての管理・ログイン情報は、円滑

な業務開始のために速やかに受注者へ開示・提供いただけるか。 

 

回  答 

各 SNS、Google アカウントの管理・ログイン情報は開示・提供いたします。ホームページ、サ

ーバーについては、質問内容１の回答を確認してください。 

質 問 内 容 ７ 

定例会議および事前打合せの統合提案について 

参考実績資料 1 ページ「1. 事務局運営補助業務」に基づき、令和 7 年度は事務局と広報の事前打合せ

が別々に計 2 回実施されているが、本年度のように共同事業体が一括受託する場合、打合せを統合し、

効率化を図る運営体制を提案することは可能か。 

 

回  答 

可能です。本契約では、事務局と広報を一括委託するため、定例会議の事前打合せは１回を予

定しています。 

質 問 内 容 ８ 

スポンサー獲得業務のインセンティブについて 

仕様書 1 ページ「5 (2) 新規協賛スポンサー獲得業務」に関連し、受注者が獲得した協賛金の一部を、

成功報酬や本事業の追加施策費用として充当するような、事業効果を最大化するためのインセンティブ

を含む座組みを提案することは可能か。 

 
回  答 

可能です。 

質 問 内 容 ９ 

広告代理店が介在するスポンサーへの対応について 

既存および新規のスポンサー営業において、広告代理店が介在（窓口業務を代行）している企業につい

ても、本業務の対象（交渉・調整範囲）に含まれるか。あるいは、代理店介在企業については対象外と

してよいか伺いたい。 



 

回  答 

広告代理店が介在する企業（スポンサー）についても、本業務の対象に含まれます。 

なお、その場合の交渉・調整範囲については、企業（スポンサー）の広告代理店となることを

想定しております。 

質 問 内 容 10 

スポンサー獲得の目標金額設定について 

業務内容「5 (2) 新規協賛スポンサー獲得業務」および「(1) エ 既存協賛スポンサーの継続調整」に

関連し、実行委員会として設定している具体的な目標金額（新規・継続それぞれ）はあるか伺いたい。 

 

回  答 

令和７年度におけるスポンサー獲得目標金額は、発注者への入金額が 500 万円と設定しており

ます。令和８年度においても新規・継続の両方で同額の入金額を目標金額として設定していま

す。 

質 問 内 容 11 

スポンサー営業に関わる諸経費の扱いについて 

スポンサー営業に従事するスタッフの人件費、および営業活動に伴う交通費、通信費等の諸経費は、す

べて本業務委託料に含まれるべきものか伺いたい。 

 
回  答 

お見込みのとおりです。 

質 問 内 容 12 

過去の応援デーにおける個人情報の引き継ぎについて 

令和 7 年度に実施された「OSG 応援デー」等で取得・蓄積された応募者等の個人情報データについて、

本業務の円滑な遂行（継続的なプロモーション等）のために、受注予定者へ引き継がれるのか伺いた

い。 

 

回  答 

令和７年度に実施した「OSG 応援デー」等で取得した個人情報については、発注者にて保有し

ておりますので、受託事業者への引継ぎはされません。ただし、業務の実施にあたり発注者が

必要と判断すれば、、発注者の指示及び管理・監督のもと、発注者が保有している個人情報の

利活用は可能であると考えます。 

質 問 内 容 13 

各取組みの想定事業費の柔軟性について 

募集要項 1 ページ「2 (3) 契約上限額」に付記された各取組みの想定事業費の内訳について、契約上限

額（13,900,000 円）の範囲内であれば、提案内容や施策の重点配分に応じて、項目間の予算を増減させ

た見積額を提示することは可能か。 

 
回  答 

可能です。 



質 問 内 容 14 

参加資格における情報管理体制について 

募集要項 3 ページ「4 参加資格等 (5)」について、申請時点で社内規定（情報セキュリティ・ポリシー

等）を策定・整備し、本業務において適切な運用を行う体制があれば、過去の運用実績が乏しい場合で

も参加資格を満たしていると解釈してよいか。 

 

回  答 

本業務は個人情報を取り扱うために設けている規定となります。募集要項 4 ページ「6 応募手

続きに関する事項（2）ｱ（ｳ）【単独法人等】【共同事業体】」に規定している情報セキュリテ

ィ・ポリシー及び情報管理体制に関する資料（様式自由）を提出していただければ、運用実績

は問いません。 

 

 

 


