
　 区役所　回答 相談支援室　回答

1
.
　
医
師
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・頻回に足を運び連携・情報共有を図った
・取組みを通じた連携体制の強化
・在宅医療・介護連携についての理解が少ない
・推進会議のメンバー
・看護協会が実施主体の会議メンバーがそのまま引き続き参画
・在宅医療・介護連携の中心
・担当医師との連携ができ始めている
・毎月の会議において意見交換実施
・会議以外でも随時協力あり
・区在宅医療・介護連携推進協議会に参加いただいている所属は連携できていると考えるが、会議参加者
以外の団体の構成員までと連携できているかというと難しい。（以下同じ）
・非協力的なのか事業自体を理解されていないのか不明
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　11　区

・担当理事とこまめなミーティングの実施
・危機感がない。地域包括ケアへの関心が低い
・理事会等で提案したことに解答がもらえる
・会議に参加
・月1回活動報告を行い、アドバイスをしていただいている
・所属している。意見がいえる空気がある
・何かにつけて相談している
・受託法人であり連携できているが、全ての医師が理解しているわけではない
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　8　区

2
.
　
歯
科
医
師
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・顔の見える関係作りに努めた
・取組みを通じた連携体制の強化
・推進会議のメンバー
・当初から医介連携の必要性を理解し協力的
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・在宅高齢者歯科検診事業も10月より開始された
・毎月の会議において意見交換実施
・会議以外でも随時協力あり
・協力的
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　9　区

・情報シートを用いた現状把握を実施
・歯科医師間で足並みがそろわない
・時々訪問をし、広報活動など相談をしている
・会議に参加
・病院相談員と歯科医師会との連携が密にとられている
・歯科医師会主催の研修に参加し、交流機会を得た
・在宅歯科ケアステーションと連携している
・在宅歯科ケアステーションの把握
・担当理事と連絡が取れる体制をとっている
・連携のルート確認
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　10　区

3
.
　
薬
剤
師
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・顔の見える関係作りに努めた
・取組みを通じた連携体制の強化
・推進会議のメンバー
・当初から医介連携の必要性を理解し協力的
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・ﾜｰｷﾝｸﾞの議題にもなってきたため
・毎月の会議において意見交換実施
・会議以外でも随時協力あり
・薬剤師が何を発信したいのか不明
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　9　区

・生涯研修で当相談室の取組みを発表
・薬局間で足並みがそろわない
・薬剤師定例会への案内を頂けるようなった
・会議に参加
・病院薬剤科と薬剤師会との連携を通して、研修等検討中
・お互いに知り合う事はできた
・相談窓口を１か所にきめている
・今年度アンケートを行い、問題を把握した
・担当理事と連絡が取れる体制をとっている
・連携のルート確認
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　10　区

4
.
　
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・顔の見える関係作りに努めた
・取組みを通じた連携体制の強化
・推進会議のメンバー
・看護協会が実施主体の会議メンバーがそのまま引き続き参画
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・毎月の会議において意見交換実施
・会議以外でも随時協力あり
・相談しながら事業を進めている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　9　区

・地域包括ケアシステムと相談室業務について発表
・事業連携をすすめている
・社協の近くを訪ねた時は窓口に挨拶をしに行く
・会議に参加
・相談歴の確認や、具体的支援の相談など必要時に連絡している
・情報交換会を実践している
・会議のほか地域ケアフォーラムにも参加
・必要時連携をとっている
・地域ケア会議等への積極的な参加
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　10　区

平成29年度上半期　在宅医療・介護連携推進事業に関する調査について　　　（区別非公表分）
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5
.
　
訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・研修依頼等により関係作りに努めた
・取組みを通じた連携体制の強化
・推進会議のメンバー
・看護協会が実施主体の会議メンバーがそのまま引き続き参画
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・毎月の会議において意見交換実施
・介護保険事業者連絡会を通じての協力あり
・会議、研修会には参加いただいている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　9　区

・連絡会等に参加し、交流の場を設けた
・教育ステーションと連動できる
・連絡会や勉強会への案内があり、医療知識が得れる
・会議に参加
・1度顔合わせの機会を持った
・連絡会に参加させてもらい、交流機会をえた
・定期的な連絡会がない
・連絡会に定期的に参加させてもらっている
・電話でよく相談する
・連絡会に出席。事業の相談の際の紹介等もしている
・事業所によります。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　11　区

6
.
　
区
社
会
福
祉
協
議

会
その理由（工夫したこと・困った
こと）

・顔の見える関係作りに努めた
・取組みを通じた連携体制の強化
・看護協会が実施主体の会議メンバーがそのまま引き続き参画
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・毎月の会議において意見交換実施
・介護保険事業者連絡会を通じての協力あり
・会議、研修会には参加いただいている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　8　区

・会議に出席し、交流の場を設けた
・地域ケア会議に呼んでくれない
・新たな取り組み等についても細かく説明が戴ける
・会議に参加
・包括を通して話をする形
・社会福祉協議会たよりの情報をHPに掲載するなど努力した
・月2回は会議、地域ケア会議の案内
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　8　区

7
.
　
ケ
ア
マ
ネ

(

居
宅
介
護

事
業
所

)

連
絡
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・包括を通じて研修等関係作りに努めた
・取組みを通じた連携体制の強化
・推進会議のメンバー
・看護協会が実施主体の会議メンバーがそのまま引き続き参画
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・毎月の会議において意見交換実施
・介護保険事業者連絡会を通じての協力あり
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　8　区

・ケアマネアンケート調査を実施したが、回収率が低い
・積極的に声をかけてくれるようになった
・勉強会の企画をしたり、困りごとを聞く
・会議に参加
・研修会への参加など連絡が密になった
・月1回の連絡会に参加させてもらっている
・連絡会に参加させてもらい、情報発信の機会をもらっている
・役員会にて連携の問題把握。アンケートも予定
・介護事業所連絡会を通して連携している
・連絡会に参加するが中々周知されていない
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　11　区

8
.
　
介
護
施
設
連
絡
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・医師会主催の検討会に参加による顔の見える関係作りに努めた
・区での活動未把握
・ケアマネ連絡会が参画しているため必要性を感じない
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・ＷＧへの参画を依頼したが、断られた
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・介護保険事業者連絡会を通じての協力あり
・会議等でも意見を活発に言ってくれる
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　8　区

・施設空床状況の把握と多職種への情報提供を実施
・施設訪問時は見学をしたり、施設運営等説明を聞く
・会議に参加
・相談室の周知が不十分と感じている
・社会福祉法人施設連絡会はあるが、介護施設連絡会は実働していない
・施設間の連携もなく連絡会もない
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　7　区

1
0
.
　
大
阪
府
在
宅
医
療
推
進

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・頻回に足を運び連携・情報共有を図った
・定例会議への参加や情報共有
・事業実施時に連携
・元々推進会議に参画しているメンバーであったので、その肩書きであえて入れていない
・区がどこまで関わるかが不明確
・推進会議のメンバー
・今後医介連携のコーディネーターとして、兼務先医療機関のそれぞれの立場を利用して参画予定
・在宅医療・介護コーディネータ会議に毎月参加
・担当者間での連携ができ始めている
・毎月の会議において意見交換実施
・会議以外でも随時協力あり
・定期的に会議を行っている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　10　区

・情報共有を実施
・理事の医師に研修報告・区の課題を話し合う機会
・アドバイザーをしている
・今までの活動を聞き連携して病院訪問
・昨年までは自分自身です
・事業の運営等で迷いがあったら相談をしている
・会議に参加
・月に一度の連絡会に参加している
・同じ法人であり、研修にも同行して参加
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　6　区

各
団
体
と
の
連
携
体
制
に
つ
い
て



1
1
.
　
区
内
医
療
機
関
又

は
M
S
W

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・顔の見える関係作りに努めた
・医師会・在宅担当医を中心に顔の見える関係づくり
・在宅医療・介護連携についての理解が少ない
・連携室が連携
・看護協会が実施主体の会議メンバーがそのまま引き続き参画
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・毎月の会議において意見交換実施
・医師会として協力あり
・会議、研修会に参加いただいている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　9　区

・定期的に訪問し、情報収集を実施
・格差があり、連携度合もバラつきあり
・医療資源の調査時に挨拶回りをさせてもらった
・会議に参加
・在宅診療に興味を持っている医師がまだ少ない
・病院は地域連携室、地域は医師会事務長を通して連携
・区内医療機関から、医療コーディネーターとして週に１度来てもらっている
・病院は訪問して連携状態を把握
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　9　区

1
2
.
　
訪
問
介
護

(

ﾍ
ﾙ

ﾊ
ﾟｰ

)

事
業
所
・
連
絡
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・包括を通じて研修等関係作りに努めた
・連絡会での情報提供や研修案内の実施
・ケアマネ連絡会が参画しているため必要性を感じない
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・多職種研修会に参加
・介護保険事業者連絡会を通じての協力あり
・介護保健事業者連絡会の一部として参加
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　8　区

・連絡会への情報提供、情報共有を実施
・協議会の委員が協議会に参加しない
・定期的な連絡会がない
・会議に参加
・相談室の周知が不十分と感じている
・事業者連絡会に参加
・介護事業所連絡会を通して連携している
・訪問時ヘルパー不在や連絡会がなく周知できない
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　9　区

1
3
.
　
総
合
相
談

窓
口

（
ブ
ラ
ン
チ

）

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・包括を通じて研修等関係作りに努めた
・介護関連事業者の部会への参加を依頼
・地域包括支援センターが参画しているため必要性を感じない
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・多職種研修会に参加
・介護保険事業者連絡会を通じての協力あり
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　6　区

・各会議へ参加し、顔の見える関係作りを構築
・情報を貰い、一緒にケースに関わった
・会議に参加
・地域ケア会議に呼んでもらったり、ケースを通して連携
・認知症初期対策支援チームの会議で連携をした
・認知症支援と区内会議にて連携する
・包括を通して連携している
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　7　区

1
4
.
　
リ
ハ
ビ
リ

テ
ー
シ
ョ
ン
事
業
所
連

絡
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・連絡会での情報提供や研修案内の実施
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・11月に立ち上げるので、今後連携予定
・毎月の会議において意見交換実施
・介護保険事業者連絡会を通じての協力あり
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　5　区

・会の情報収集できていない
・連絡会がなく各事業所で運営会議がされている
・存在を知らない
・リハビリの連門調査について協力依頼
・介護事業所連絡会を通して連携している
・連携の場がない、それぞれが多忙
・あるのかもわからない
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　7　区

1
5
.
　
理
学
療
法
士

会
その理由（工夫したこと・困った
こと）

・市内ﾌﾞﾛｯｸ単位で活動。区での活動未把握
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・介護保健事業者連絡会に参加されているのか不明
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　3　区

・会の情報収集できていない
・連絡会がなく各事業所で運営会議がされている
・自区にあるのか確認していなかった
・存在を知らない
・区内の勉強会の案内をいただく
・病院・事業所によっては大阪市の1ブロックに所属
・連携の場がない、それぞれが多忙
・あるのかもわからない
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　8　区

1
6
.
　
食
生
活
改

善
推
進
協
議
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・区役所事業活動から顔の見える関係作りに努めた
・健康づくり事業においてこれまでも連携している
・区保健担当としては「1」だが医介連携としては「4」
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・現段階で必要性がないため
・毎月の会議において意見交換実施
・本事業では協力等の依頼をしていない
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　7　区

・会の情報収集できていない
・存在をしらない
・月毎の計画など情報交換している
・自区にあるのか確認していなかった
・存在を知らない
・連携の場がない
・あるのかもわからない
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　7　区

1
7
.
　
障
が
い
者
団

体
その理由（工夫したこと・困った
こと）

・区や社協の会議において情報提供
・当事者の意見は、医介連携には直接関係ない
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・当事業取組の情報提供実施
・本事業では協力等の依頼をしていない
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　5　区

・団体主催の研修会に参加
・今後進めていく予定
・対象者の経過や区の情報について提供が多い
・介護保険対象者以外でも相談があれば対応
・存在を知らない
・個別相談時に協力をお願いした
・障がい者相談支援センターを受託している法人がある
・定期的な障がい者研修への参加
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　8　区

各
団
体
と
の
連
携
体
制
に
つ
い
て



1
8
.
　
病
院

連
絡
協
議
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・医師会主催の考える会に参加による顔の見える関係作りに努めた
・区での活動未把握
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・当事業取組の情報提供実施
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　4　区

・医師会担当理事が参加、情報収集・提供している
・地域の病院のネットワークが機能している
・拠点病院の会議に出席。定期的に訪問（近隣区）
・在宅との連携ツールの見直しで今後連携
・病院によっては他区との病病連携連絡会に所属している
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　5　区

1
9
.
　
介
護
保
険

関
係
者
連
絡
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・職種別団体の連絡会との連携を優先
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・会議、研修会に参加いただいている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　4　区

・会の情報収集できていない
・医介協議会が機能を兼ねている状況？
・連絡会を知らない
・存在を知らない
・研修に参加
・必要時しか入れない（伝えたいことなど）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　6　区

2
0
.
　
グ

ル
ー
プ
ホ
ー
ム

連
絡
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・区での活動未把握
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・会議、研修会に参加いただいている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　4　区

・案内があった時に訪問視察を実施
・不定期に開催しているため参加していない
・存在を知らない
・不明
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　5　区

2
1
.
　
有
料
サ

高
住
連
絡
会

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・区での活動未把握
・在宅医療・介護連携の会議体に未参画
・会議、研修会に参加いただいている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　3　区

・案内があった時に訪問視察を実施
・利用者訪問をしている段階
・必要時は代表者に連絡している
・存在を知らない
・不明
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　6　区

2
2
.
　
区
内
病
院
の
地

域
連
携
室

その理由（工夫したこと・困った
こと）

・医師会主催の考える会に参加による顔の見える関係作りに努めた
・コーディネータを兼務している相談員を通じて連携
・看護協会が実施主体の会議メンバーがそのまま引き続き参画
・在宅医療・介護連携の会議体に参画
・一部の病院はＷＧに参画
・推進会議メンバーとして今後連携予定
・毎月の会議において意見交換実施
・会議、研修会に参加いただいている
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　8　区

・在宅医療・介護ネットワーク委員会での事例検討会を実施
・病院主体の連携ネットワークを活用、ＭＣＳを活用
・空床状況や退院時カンファレンス等について連絡
・会議に参加
・院内に事務所があるため、情報共有しやすい
・顔の見える関係が築けている
・各区コーディネーターが使用可能な窓口を把握
・まだまだ構築中です。（お互いを理解するのを）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　8　区

2
3
.
区
役
所

・積極的に話し合いの場を設けた
・縦割り、窓口主義、部署間の連携が不足
・定期的に訪問をする
・定例化がはかれた
・区役所担当者の方と顔の見える関係が築けている
・仕事の流れを区役所に報告するようにしている
・区役所担当者が協力的ではない
・区の担当が多忙
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記載区数　　8　区

各
団
体
と
の
連
携
体
制
に
つ
い
て


